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s) ATENCAO!

AMEOSC Leia atentamente as instrugdes constantes no verso desta capa.



ATENGAO! LEIR ATENTAMENTE AS INSTRUGOES A SEGUIR.

Verifique o tipo de prova indicado na capa deste caderno de prova e preencha
corretamente o campo correspondente no cartdo-resposta.

I, O cartdo-resposta é o unico documento vdlido para a corre¢cédo da prova objetiva e ndo
> \ - serd substituido em hipdtese alguma.
1% O candidato somente poderd retirar-se do local de prova apdés decorridos 30 (trinta)

minutos do inicio da aplicagéo da prova.
A interpretacdo das questées faz parte da avaliagdo, ndo sendo permitidos
esclarecimentos ou consultas aos fiscais sobre o conteudo da prova.

CONFERENCIA DO CADERNO DE PROVA

Confira se este caderno de prova corresponde ao cargo para o qual vocé se inscreveu e se contém 35 (trinta e
cinco) questoes, numeradas de1a 35.

Verifique se ha falhas de impressdo, paginas faltantes, questdes ilegiveis ou qualquer outra imperfeicdo grafica
que possa comprometer a compreensao da prova. Eventuais irregularidades deverdao ser comunicadas
imediatamente ao fiscal de sala. Nao serdo aceitas reclamacgdes apos o término da prova.

Os cadernos de prova possuem 4 (quatro) tipos diferentes. O conteddo das questdes é idéntico para todos os
candidatos, diferenciando-se apenas a ordem das questdes e das alternativas.

PREENCHIMENTO DO CARTAO-RESPOSTA

Cada questdo da prova objetiva apresenta 4 (quatro) alternativas, identificadas pelas letras A, B, C e D, sendo
apenas uma delas a resposta correta.

Todas as respostas deverao ser transcritas para o cartdao-resposta, que constitui o unico documento vélido para a
correcdo da prova objetiva.

Preencha o tipo de prova e assinale a alternativa que considerar correta conforme o exemplo apresentado a

seguir:
/Forma CORRETA: @ ¢ FormaERRADA: @ @ ) O ) X ®)
MATERIAIS PERMITIDOS

Mantenha sobre a carteira apenas:

- documento oficial de identificacao;

- caneta esferografica de tinta azul ou preta, fabricada em material transparente;
- recipiente transparente contendo agua, sem rotulo ou etiqueta.

TEMPO DE PROVA

A prova objetiva terd duracdo maxima de 3h (trés horas), ja incluido o tempo destinado ao preenchimento do
cartao-resposta.

O caderno de prova podera ser levado pelo candidato.

Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala somente poderdo retirar-se simultaneamente, apds o encerramento
da ata de sala.

N0 £ PERMITIDO

Comunicar-se com outros candidatos durante a aplicagao da prova, sob qualquer forma ou alegacao.

Realizar consultas de qualquer natureza, inclusive por meio de materiais impressos, equipamentos eletrénicos
ou quaisquer outros recursos.

Ausentar-se da sala sem o acompanhamento de um fiscal.

Utilizar o banheiro apds a entrega do cartao-resposta.

Permanecer no local de realizagdao das provas apos a entrega do cartdo-resposta e 0 encerramento de sua
participagao no certame.

ENGERRAMENTO

Ao concluir a prova, entregue ao fiscal de sala o cartdao-resposta devidamente preenchido e assinado.
Apos a entrega do cartdo-resposta, retire-se imediatamente do local de aplicagao das provas.

BOA PROVA!  AmEos

s do
Extramo Oeste de Santa Catarina




Conhecimentos Especificos

Questéao 01

Associe as colunas | e Il abaixo, relacionando os
instrumentos de gestdo da informacdo as suas
respectivas finalidades.

Coluna |

1.Cadastro Unico para Programas Sociais.
2.Registro Mensal de Atendimentos (RMA).
3.Prontuério SUAS.

Coluna ll

(LU )Instrumento de registro do volume de atendimentos e
do perfil de familias e individuos atendidos nas unidades,
com periodicidade mensal e finalidade de uniformizar
dados nacionais.

(_Instrumento de identificacdo e caracterizagédo
socioeconOmica das familias de baixa renda, utilizado
para selecdo de beneficiarios de programas sociais
federais.

(_)Instrumento de registro qualificado das informacdes
do acompanhamento familiar, destinado a subsidiar o
trabalho social com familias na unidade.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia correta,
de cima para baixo:

(A) 2,1, 3.
(B) 1,2, 3.
(©) 3,1,2.
(D) 2,3, 1.

Questéao 02

O controle social na politica de assisténcia social é
exercido por instancias deliberativas de composi¢édo
paritaria entre governo e sociedade civil, além de
espagcos periédicos de avaliacdo e definicdo de
diretrizes.

Sobre as instancias de controle social da assisténcia
social, assinale a alternativa correta.

(A) Os conselhos de assisténcia social tém natureza
consultiva e composicao majoritariamente
governamental, cabendo-lhes propor recomendac¢fes
gue dependem de homologagdo pelo Poder
Legislativo local.

(B) Os conselhos de assisténcia social possuem carater
permanente e composicdo paritaria entre governo e
sociedade civil, competindo-lhes deliberar sobre a
politica e fiscalizar sua execugdo no respectivo
ambito federativo.

(C) As conferéncias de assisténcia social sdo instancias
de carater permanente e funcionamento continuo,
responsaveis pela aprovacdo mensal das contas do
Fundo de Assisténcia Social do respectivo ente.
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(D) A competéncia para avaliar a politica de assisténcia
social e definir diretrizes para seu aperfeicoamento é
reservada as comissdes intergestores, sem
participacdo de representantes da sociedade civil.

Questéao 03

A Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
organiza o0s servicos por nivel de complexidade e
padroniza nomenclaturas, provisfes, aquisicbes dos
usuarios e condi¢des de oferta.

Sobre a organizacdo estabelecida pela Tipificacédo
Nacional, assinale a alternativa correta.

(A) O Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio
para Pessoas em Situacéo de Rua integra a protecdo
social especial de alta complexidade, dada a
natureza continuada do atendimento.

(B) O Servico de Protecdo Social Basica no domicilio
para pessoas com deficiéncia e idosas integra a
protecao social basica.

(C) O Servigco Especializado em Abordagem Social
integra a protecdo social bésica e destina-se ao
atendimento domiciliar de pessoas idosas com
dependéncia funcional.

(D) O Servico de Protecdo em Situagbes de
Calamidades Publicas e de Emergéncias integra a
protecéo social especial de média complexidade e
sua execucdo compete privativamente as entidades
privadas conveniadas.

Questao 04

O Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para
Pessoas com Deficiéncia e Idosas integra a rede de
protecdo social basica e possui condigbes préprias de
oferta.

Sobre esse servico, assinale a alternativa correta.

(A) O servico destina-se a reabilitagdo funcional de
pessoas com deficiéncia, com execucdo por equipe
de fisioterapia e terapia ocupacional vinculada a
unidade de assisténcia social.

(B) O servico destina-se ao atendimento de familias com
direitos violados, sendo ofertado no Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social em
regime de média complexidade.

(C) O servigo destina-se ao acolhimento em unidade
institucional de pessoas idosas sem referéncia
familiar, com provisdo de moradia e cuidados
permanentes por equipe especializada.

(D) O servico destina-se a pessoas com deficiéncia e
idosas com dependéncia, bem como a seus
cuidadores familiares, com atendimento realizado no
domicilio do usuario e articulagdo com o PAIF.

Questao 05

No que se
Fortalecimento de
sentengas abaixo:

refere ao Servico de Convivéncia e
Vinculos (SCFV), analise as



I.O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV) organiza-se em grupos, a partir de percursos que
respeitam as especificidades dos ciclos de vida, e
complementa o trabalho social com familias realizado
pelo PAIF.

[l.Constituem publico prioritario do SCFV, entre outras
situacdes, criancas e adolescentes em situacdo de
isolamento, em trabalho infantii ou com vivéncia de
violéncia, bem como pessoas idosas em situacao de
isolamento.

[11.O SCFV substitui o acompanhamento familiar do PAIF
nos casos em que O usudrio passa a frequentar os
grupos, encerrando-se 0 registro da familia na unidade
de referéncia.

E correto o que se afirma em:

(A) 1l elll, apenas.
(B) Iell, apenas.
(©) I, 1lell.

(D) 1elll, apenas.

Questao 06

As relagBes interpessoais estdo presentes nas
interacdes estabelecidas entre individuos em diferentes
contextos sociais e profissionais. No ambiente de
trabalho, a qualidade dessas relacBes pode influenciar a
comunicacao, a cooperacao, a resolucédo de conflitos e o
desenvolvimento das atividades coletivas.

Considerando os principios relacionados as relagdes
interpessoais, assinale a alternativa correta.

(A) A comunicacdo eficiente nas relagdes interpessoais
ocorre quando o interlocutor transmite suas ideias de
maneira objetiva, independentemente da
compreensdao ou das necessidades apresentadas
pelas demais pessoas.

(B) A resolucdo de conflitos interpessoais é favorecida
quando as partes envolvidas defendem suas
posi¢les até que uma delas prevaleca sobre a outra,
estabelecendo uma solugéo para a situagéo.

(C) A manutencgédo de relacdes interpessoais adequadas
requer que os individuos evitem manifestar opiniées
divergentes, reduzindo a possibilidade de conflitos
entre os integrantes da equipe.

(D) O estabelecimento de relagbes interpessoais
positivas depende da capacidade de ouvir, respeitar
diferentes perspectivas, comunicar-se de forma clara
e colaborar na construgcdo de solucBes para
situagBes compartilhadas.

Questéo 07

Analise as seguintes assercdes e a relagdo proposta
entre elas:

I.LA Lei n° 11.340/2006 reconhece como formas de
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, entre
outras, a violéncia psicoldgica, a patrimonial e a moral,
nao se restringindo a agressao fisica.
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PORQUE

1.0 poder publico desenvolvera politicas que visem
garantir os direitos humanos das mulheres no &mbito das
relacbes domésticas e familiares no sentido de
resguarda-las de toda forma de negligéncia,
discriminagcdo, exploracdo, violéncia, crueldade e
opressao.

A respeito dessas assercbes, assinale a alternativa
correta.

(A) As asserc0es | e Il sdo proposicdes verdadeiras, mas
a Il ndo é uma justificativa da I.

(B) As assercOes | e Il sdo proposi¢des verdadeiras, e a
Il € uma justificativa da I.

(C) A assercdo | € uma proposicao verdadeira, e a Il €
uma proposic¢éao falsa.

(D) A assercao | é uma proposicao falsa, e a Il € uma
proposicdo verdadeira.

Questao 08

A Lei n°® 8.742/1993 (Lei Organica da Assisténcia Social
— LOAS), com as alteracdes promovidas pela Lei n°
12.435/2011, consolidou o desenho institucional da
politica de assisténcia social e incorporou ao texto legal
a organizagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS).

Considerando esse contexto, analise as sentencas
abaixo:

I.A assisténcia social é organizada em dois tipos de
protecdo social: a protecdo social basica, voltada a
prevencdo de situagdes de vulnerabilidade e ao
fortalecimento de vinculos, e a protecdo social especial,
destinada a familias e individuos em situagcédo de risco
pessoal e social ou com direitos violados.

11.O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
€ definido em lei como unidade publica estatal de base
territorial, localizada em areas com maiores indices de
vulnerabilidade e risco social, destinada a articulagao dos
servigos socioassistenciais no territorio e a prestacao de
servicos e programas socioassistenciais de protecéo
social basica as familias.

I11.O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (Creas) € a unidade publica destinada a prestagéo
de servicos a individuos e familias que se encontram em
situacdo de risco pessoal ou social, por violacdo de
direitos ou contingéncia, que demandam intervencdes
especializadas da protecdo social especial.

E correto o que se afirma em:
(A) Il elll, apenas.
(B) Iell, apenas.

©) L el
(D) Ielll, apenas.

Questéao 09
Com relacdo a Lei n® 13.146/2015 (Lei Brasileira de



Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia), analise o trecho
abaixo:

As barreiras sdo definidas como qualquer entrave,
obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou
impeca a participacdo social da pessoa com deficiéncia,
bem como o exercicio de seus direitos. Para fins legais,
sdo classificadas, entre outras, em barreiras

, encontradas nas vias e nos
espacos publicos e privados abertos ao publico ou de
uso coletivo; barreiras ,
presentes nos edificios publicos e privados; e barreiras
, que dificultam ou
impossibilitam a expressdo ou o0 recebimento de
mensagens e de informacdes.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
para o preenchimento das lacunas.

(A) arquitetbnicas — urbanisticas - atitudinais.

(B) urbanisticas — arquitetbnicas — nas comunicagdes e
na informag&o.

(C) urbanisticas - nos transportes — tecnolégicas.

(D) tecnolégicas — urbanisticas — nas comunicacg@es e na
informacao.

Questéo 10

No que se refere ao Servigo de Protecdo e Atendimento
Integral a Familia (PAIF), analise a afirmativa abaixo.

O Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia

(PAIF) e oferecido em todos 0s
e tem como objetivo
apoiar familias, prevenindo a ruptura de lacos,

promovendo o acesso a direitos e contribuindo para a
melhoria da qualidade de vida.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
lacuna correspondente.

(A) Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social (CREAS).

(B) Centros de Referéncia em Saude da Familia.

(C) Centros de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos.

(D) Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS).

Questéo 11

A Protecao Social Bésica integra a organizacdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e tem como
finalidade ampliar a protecdo social de familias e
individuos em situacéo de vulnerabilidade, promovendo
0 acesso a direitos e contribuindo para a melhoria da
gualidade de vida. S&o considerados servicos da
protecéo social basica:

I.Servigo de Protecdo e Atendimento Integral as Familias
(PAIF).

Il.Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV).

[ll.Servico de Acolhimento em Republica.
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IV.Servico de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade
Assistida (LA), e de Prestacdo de Servicos a
Comunidade (PSC).

E CORRETO o que se afirma em:

(A) Il elll, apenas.
(B) IelV, apenas.
(C) lell, apenas.
(D) 1,11, 1l e IV.

Questéao 12

Sobre o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC),
julgue as afirmacBes abaixo como Verdadeiras (V) ou
Falsas (F):

(_)O beneficio de prestacao continuada é a garantia de
um salario-minimo mensal a pessoa com deficiéncia e ao
idoso com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais que
comprovem nao possuir meios de prover a propria
manuten¢do nem de té-la provida por sua familia.

(_)A concessdo do beneficio depende de prévia
contribuicdo do requerente a Previdéncia Social,
observado o periodo de caréncia fixado em regulamento.

(__)Para efeito de concessédo do beneficio de prestagao
continuada, considera-se pessoa com deficiéncia aquela
que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagéo com
uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacéo
plena e efetiva na sociedade em igualdade de condicdes
com as demais pessoas.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

(A) V,F, V.
(B) V,V,F.
©) V,F,F.
(D) F, F, V.

Questao 13
Leia o estudo de caso a seguir:

Durante atendimento particularizado em CRAS, uma
usudria relata a técnica de referéncia informacdes sobre
conflitos familiares e condicBes de saude de integrantes
do grupo familiar. Dias depois, um vereador do municipio
comparece a unidade e solicita a coordenagdo acesso
ao conteudo do prontuério da familia, alegando interesse
em acompanhar o caso. Ndo ha requisi¢do de autoridade
judicial nem autorizacdo da usuaria.

Com base no caso apresentado, assinale a alternativa
correta:

(A) A coordenacéo deve indeferir 0 acesso ao prontuario,
uma vez que as informag6es obtidas no atendimento
estéo protegidas por sigilo e sua divulgacdo depende
de autorizacdo do usuario ou de requisicdo da
autoridade competente.



(B) A coordenacdo deve autorizar 0 acesso ao
prontuario, pois 0 exercicio de mandato eletivo
confere ao solicitante prerrogativa de fiscalizacdo
sobre os registros individuais das familias atendidas.

(C) A coordenacédo deve transferir a decisdo a equipe de
referéncia, a qual compete deliberar, por maioria,
sobre a conveniéncia da divulgacéo das informacgfes
registradas.

(D) A coordenacao deve autorizar 0 acesso ao prontuario
mediante simples registro do pedido em livro proprio,
dispensada a manifestacdo da usuéria, por se tratar
de documento de natureza publica.

Questao 14

Sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente, analise
as seguintes assercdes e a relacdo proposta entre elas:

I.O Estatuto da Crian¢a e do Adolescente estabelece que
€ dever da familia, da comunidade, da sociedade em
geral e do poder publico assegurar, com prioridade, a
efetivacdo dos direitos fundamentais da crianca e do
adolescente.

PORQUE

IILA prioridade prevista pelo Estatuto restringe-se ao
atendimento preferencial nos servigos publicos de saude
e educacdo, ndo abrangendo a formulagéo e a execugéo
de politicas sociais publicas.

A respeito dessas assercdes, assinale a alternativa
correta.

(A) A assercdo | é falsa, e a Il é verdadeira.
(B) A assercéo | é verdadeira, e a Il é falsa.

(C) As assercdes | e Il sédo verdadeiras, e a Il € uma
justificativa correta da I.

(D) As assercOes | e Il sdo verdadeiras, mas a Il ndo é
uma justificativa correta da .

Questéo 15
Leia o estudo de caso a seguir:

Durante acdo comunitaria realizada por equipe de CRAS,
uma adolescente de 14 anos relata a técnica de
referéncia que sofre agressdes fisicas reiteradas por
parte de um responsavel no ambiente doméstico. A
adolescente reside com a familia no territério de
abrangéncia da unidade, que ja a mantinha em
acompanhamento familiar pelo PAIF. O municipio conta
com Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS) em funcionamento.

Com base no caso apresentado, assinale a alternativa
correta:

(A) O caso deve ser encaminhado ao servico de
acolhimento institucional, cabendo a equipe do
CRAS adotar as providéncias necessarias para o

afastamento da adolescente do convivio familiar.
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(B) O caso deve ser encaminhado ao CREAS para
inclusdo no Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos, mantendo-se
a articulacédo entre as unidades e a comunicagdo as
autoridades competentes.

(C) O caso deve ser encaminhado ao CREAS apés a
conclusdo de processo judicial que reconheca a
ocorréncia das agressodes relatadas, mantendo-se o
acompanhamento da familia pelo PAIF durante esse
periodo.

(D) O caso deve permanecer sob acompanhamento do
CRAS, considerando que o0 acompanhamento
familiar pelo PAIF constitui referéncia para situagcdes
de violéncia ocorridas no &mbito doméstico.

Questao 16

Sobre o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
analise a afirmativa abaixo:

A organizacdo da assisténcia social no SUAS observa a
diretriz da politico-administrativa
entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, com comando Unico das ac¢des em cada
esfera de governo.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
lacuna:

(A) desconcentragéo
(B) subsidiariedade
(C) descentralizagdo
(D) delegacao

Questéo 17

Analise as seguintes assercdes e a relagdo proposta
entre elas:

I.A territorializacdo na Prote¢do Social Basica orienta a
organizagdo da oferta de servigos socioassistenciais de
acordo com as caracteristicas, vulnerabilidades e
recursos presentes nos diferentes territérios.

PORQUE

II.A matricialidade sociofamiliar estabelece a centralidade
da familia no ambito da politica de assisténcia social,
considerando suas necessidades e potencialidades na
organizagdo e no desenvolvimento das acdes
socioassistenciais.

A respeito dessas assercbes, assinale a alternativa
correta.

(A) As assercOes | e Il sdo verdadeiras, mas a Il ndo é
uma justificativa correta da I.

(B) A assercao | é verdadeira, e a Il é falsa.
(C) Aassercéo | éfalsa, e a Il é verdadeira.

(D) As assergdes | e Il sdo verdadeiras, e a Il é uma
justificativa correta da I.



Questéao 18

Sobre a vigilancia socioassistencial no ambito do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), julgue as
afirmacdes abaixo como Verdadeiras (V) ou Falsas (F):

(LA vigilancia socioassistencial é fungdo da politica de
assisténcia social voltada a producéo e a sistematizacao
de informacBes sobre as situagdes de vulnerabilidade e
risco que incidem sobre familias e individuos nos
territorios.

(_)A vigilancia socioassistencial destina-se a apuracgao
de responsabilidade funcional dos trabalhadores das
unidades, substituindo os mecanismos ordinarios de
correicdo administrativa do ente federado.

(_)Compete a vigilancia socioassistencial subsidiar o
planejamento da oferta de servicos, permitindo identificar
a demanda potencial dos territrios e comparar essa
demanda com a capacidade instalada das unidades.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

(A) V,F,F.
(B) V,F, V.
(C) F, F, V.
(D) V,V, F.

Questéo 19
Leia o estudo de caso a seguir:

Uma familia residente no territério de abrangéncia de um
CRAS procura a unidade relatando auséncia de renda
estavel e dificuldade de manutencdo da frequéncia
escolar de duas criancas. A familia ndo possui inscricao
no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal e ndo é beneficiaria de programas de
transferéncia de renda. A coordenacdo da unidade
precisa definir a conduta da equipe de referéncia.

Com base no caso apresentado, assinale a alternativa
correta:

(A) Cabe a unidade aguardar que a familia obtenha, por
iniciativa propria, o registro no Cadastro Unico, uma
vez que a inscricdo cadastral ndo guarda relacao
com o trabalho social desenvolvido no servico.

(B) Cabe a unidade encaminhar a familia ao Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social, pois
a irregularidade da frequéncia escolar caracteriza
situagdo de risco pessoal e social por violacdo de
direitos.

(C) Cabe a unidade limitar sua atuagédo a concesséo de
beneficio eventual, ficando a inclusdo cadastral
reservada a competéncia exclusiva do 6rgdo gestor
estadual da assisténcia social.

(D) Cabe a unidade promover a inclusdo da familia no
Cadastro Unico e articular o acompanhamento
familiar com o acesso aos beneficios e programas
para 0s quais ela relna os requisitos de
elegibilidade.
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Questao 20

O Estatuto da Pessoa Idosa estabelece direitos,
obrigacdes e mecanismos de protecdo as pessoas com
idade igual ou superior a sessenta anos.

Sobre as disposicfes do Estatuto da Pessoa lIdosa,
assinale a alternativa correta.

(A) A comunicacdo de suspeita de maus-tratos contra
pessoa idosa é facultativa aos profissionais de saude
e de assisténcia social, dependendo de autorizacéo
expressa do proprio interessado.

(B) A qualificacdo como pessoa idosa, para fins de
aplicacdo do Estatuto, exige idade igual ou superior a
sessenta e cinco anos e comprovacdo de
dependéncia funcional.

(C) A assisténcia a pessoa idosa deve ser prestada
preferencialimente  em  entidade de longa
permanéncia, cabendo a familia a mera contribuicao
financeira mensal para a instituicao.

(D) A obrigacdo de prestar alimentos a pessoa idosa é
solidéria, podendo ela optar entre os prestadores, e a
assisténcia a pessoa idosa deve ser exercida
preferencialmente no seio da familia, em detrimento
do atendimento asilar.

Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 21 a 30.

Proibir redes sociais para jovens ndo serd solucéo
magica’, diz psicdloga canadense

"E muito facil vender histérias assustadoras para os pais.
Nés somos um grupo ansioso", diz a psicologa
canadense Candice Odgers em um TED Talk que ja teve
mais de 260 mil visualizacdes desde que foi lancado, em
junho.

Odgers se refere a ideia que ganhou for¢a nos ultimos
anos de que smartphones e redes sociais estdo por tras
de um aumento nas taxas de ansiedade, depresséo e
outros problemas de salde mental entre criancas e
adolescentes.

Os possiveis efeitos nocivos dessas tecnologias séo
fonte de preocupacdo ndo apenas para pais e maes,
mas também para governos ao redor do mundo, muitos
dos quais vém adotando restricbes ao uso desses
servigos pelos mais jovens.

No Brasil, o Discord suspendeu a funcionalidade de
transmissdes ao vivo (lives) na plataforma recentemente,
cumprindo uma determinacdo da Agéncia Nacional de
Protecéo de Dados (ANPD).

A decisao ocorreu apés uma adolescente de 13 anos ter
sido induzida a automutilagdo e ao suicidio durante
transmissdes em grupos na plataforma.

Em entrevista concedida antes da decisdo da ANPD,
Odgers, professora da Universidade da Califérnia em
Irvine (UCI), nos EUA, especialista em psicologia do



desenvolvimento e ha 25 anos estuda a saude mental de
criangas e adolescentes, argumenta que proibicées com
a justificativa de proteger a salde mental ndo séo
baseadas em evidéncias cientificas.

"Estudo a saude mental de adolescentes h& muito
tempo, e o que realmente me surpreende nesse debate
€ a distancia enorme que existe entre a narrativa
dominante quando se fala sobre os efeitos das redes
sociais e 0 que a grande maioria dos estudos encontrou
até hoje", diz Odgers a BBC News Brasil.

Odgers enfatiza que as empresas de tecnologia devem
ser responsabilizadas por garantir a seguranca das
plataformas e que é preciso mais regulamentagéo.

No entanto, ela afirma que, quando estudos mostram
uma associacdo entre redes sociais e a saude mental
dos jovens, esta € muito pequena e tende a desaparecer
apo6s levados em conta outros possiveis fatores. Além
disso, mesmo quando indicam correlacdes, néo fica clara
a direcdo da relacgéo.

Segundo ela, proibir smartphones e redes sociais ndo vai
resolver o problema e pode até ter o efeito contrario, ao
ignorar causas mais complexas, impedir que se pense
em outras solugfes e empurrar 0s jovens para espagos
menos regulados.

Odgers néo é a Unica a questionar o foco nas redes. Um
comité da Academia Nacional de Ciéncias dos EUA
estudou o tema por um ano e concluiu que pesquisas
sobre a relacdo entre redes sociais e saude mental
mostram "efeitos pequenos" e "associac¢des fracas", que
podem ser ‘“influenciados por uma combinacdo de
experiéncias boas e ruins".

"Ao contrario da narrativa cultural predominante de que
as redes sociais sdo universalmente prejudiciais aos
adolescentes, a realidade é mais complexa”, disseram os
autores.

Mas propostas para restringir o acesso de jovens as
redes continuam ganhando apoio, diante de temores
sobre o0s possiveis impactos de um ambiente online onde
muitas vezes ha risco de bullying, assédio e abuso
sexual, conteddos de teor extremo e outras ameacas.

Segundo o Pew Research Center, 56% dos adultos nos
Estados Unidos sédo a favor de proibir o uso de redes
sociais por menores de 16 anos, e 77% apoiam a
proibicdo de celulares em sala de aula.

No ano passado, a Australia se tornou o primeiro pais do
mundo a proibir menores de 16 anos de usar plataformas
como Facebook, Instagram, Snapchat, X, TikTok,
YouTube e outras.

Desde entéo, diversos paises, entre eles Franca, Reino
Unido e Canad4, adotaram ou passaram a estudar
algum tipo de restri¢éo.

No Brasil, entrou em vigor em mar¢co o ECA Digital
(Estatuto Digital da Crianca e do Adolescente), que néo
impede o uso das redes por menores, mas estabelece
uma série de restrigcdes de contelido e controles.

Depois de anos estudando o dia a dia dos adolescentes
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em seus smartphones, ela ressalta que eles séo
resilientes e destaca os avancos nos ultimos 20 anos,
como queda nas taxas de violéncia, consumo de alcool e
gravidez na adolescéncia.

"Os adolescentes de hoje séo incriveis"”, diz Odgers no
TED Talk, intitulado What we're getting wrong about kids
and tech ("O que estamos entendendo errado sobre as
criancas e a tecnologia”, em tradugéo livre).

Para a psicéloga, que é mae de dois adolescentes, a
maneira de ajudar os jovens é estabelecer expectativas
altas e apoia-los para que consigam alcancé-las.

PROIBIR redes sociais para jovens ndo serd solu¢cdo magica', diz
psicéloga canadense [adaptado]. BBC News Brasil, [S. |.], ago. 2026.
Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/articles/cnOnkrdgnx2o.
Acesso em: 26 ago. 2026.

Questéao 21

"Mas propostas para restringir o acesso de jovens as
redes continuam ganhando apoio, diante de temores
sobre os possiveis impactos de um ambiente online onde
muitas vezes ha risco de bullying, assédio e abuso
sexual, contetidos de teor extremo e outras ameagcas."

Considerando as regras de regéncia verbal e nominal,
julgue as afirmativas a seguir.

I.O verbo ‘'restringir' apresenta, no contexto,
transitividade bitransitiva, estabelecendo
simultaneamente relacdo com um objeto direto e com um
objeto indireto explicitamente realizados na oracéo.

I.Uma das razbes que justificam o emprego do acento
indicativo de crase em 'as redes' decorre da regéncia do
substantivo 'acesso’, que seleciona a preposicéo 'a' para
introduzir o termo que especifica aquilo a que se tem
acesso.

IIILA expressdo 'de jovens' exerce a funcdo de adjunto
adnominal do substantivo 'acesso’, integrando a estrutura
do objeto direto selecionado pelo verbo 'restringir, sem
constituir complemento regido diretamente pelo verbo.

IV.O verbo ‘'restringir' funciona, no contexto, como
transitivo direto, tendo 'o acesso de jovens as redes'
como objeto direto, enquanto o emprego do acento
indicativo de crase em 'as redes' decorre da regéncia do
substantivo 'acesso’, que exige a preposicao ‘a'.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) 1, 1l elll, apenas.
(B) Il e IV, apenas.
(C) llelV, apenas.
(D) 11, ll e IV, apenas.

Questao 22

"Depois de anos estudando o dia a dia dos adolescentes
em seus smartphones, ela ressalta que eles séo
resilientes e destaca os avancos nos ultimos 20 anos,
como queda nas taxas de violéncia, consumo de alcool e
gravidez na adolescéncia.



A expressao 'dia a dia' ndo recebe hifen, pois, segundo o
Novo Acordo Ortogréfico, as locugBes, em regra, ndo sao
hifenizadas. Entretanto, algumas locu¢bes permanecem
hifenizadas por serem consagradas pelo uso. Assinale a
alternativa que apresenta um exemplo dessa excecao.

(A) café-com-leite.
(B) cao-de-guarda.
(C) cor-de-rosa.

(D) bumba-meu-boi.

Questéao 23

"Odgers enfatiza que as empresas de tecnologia devem
ser responsabilizadas por garantir a seguranca das
plataformas e que é preciso mais regulamentagéo."

A expressdo 'mais regulamentacdo’ exerce a funcdo
sintatica de:

(A) complemento nominal.
(B) sujeito.

(C) objeto direto.

(D) predicativo do sujeito.

Questéo 24

"Odgers se refere a ideia que ganhou forga nos dltimos
anos de que smartphones e redes sociais estao por tras
de um aumento nas taxas de ansiedade, depresséo e
outros problemas de salde mental entre criangas e
adolescentes."

No trecho, a oracdo 'de que smartphones e redes sociais
... classifica-se como:

(A) Oracéo subordinada substantiva completiva nominal,
pois completa o sentido do substantivo ‘ideia’, que
exige complemento preposicionado.

(B) Oracédo subordinada substantiva objetiva indireta, ja
que completa o sentido do verbo ‘referir-se’, que
exige complemento preposicionado introduzido por
'de’

(C) Oragéo subordinada substantiva
funcionando como aposto explicativo de
isolada por virgulas no periodo.

(D) Oragédo subordinada adjetiva restritiva, uma vez que
0 'que' retoma o substantivo ‘ideia como pronome
relativo, restringindo seu sentido dentro do conjunto
de ideias possiveis.

apositiva,
'ideia’,

Questéao 25

Assinale a alternativa que apresenta frase, construida a
partir de contetido do texto sobre Candice Odgers, cujo
predicado é verbo-nominal.

N

(A) Odgers, cética quanto a narrativa dominante,
apresentou seus argumentos no TED Talk.

(B) As redes sociais sao consideradas, pela narrativa
dominante, responsaveis pelo aumento da ansiedade
entre os jovens.
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(C) Os adolescentes de hoje sdo incriveis, segundo a
psicéloga.

(D) O comité da Academia Nacional de Ciéncias concluiu
gue os efeitos encontrados sdo pequenos.

Questao 26

"No entanto, ela afirma que, quando estudos mostram
uma associacdo entre redes sociais e a salde mental
dos jovens, esta € muito pequena e tende a desaparecer
apos levados em conta outros possiveis fatores. Além
disso, mesmo quando indicam correlacdes, néo fica clara
a direcdo da relacao. Segundo ela, proibir smartphones e
redes sociais ndo vai resolver o problema e pode até ter
o efeito contrario, ao ignorar causas mais complexas,
impedir que se pense em outras solu¢cdes e empurrar 0s
jovens para espacos menos regulados.”

Com base nas regras de acentuac¢do, marque com V as
afirmativas verdadeiras ou com F as falsas.

(_)As formas 'esta’ e 'estd' apresentam classificagao
tbnica distinta. Essa diferenca justifica o emprego do
acento gréfico exclusivamente em uma das formas.

(_)O vocabulo 'saude' recebe acento pela regra do 'u'
tbnico que forma hiato com a vogal anterior e esta
sozinho na silaba, regra que se estende também as
oxitonas e proparoxitonas, uma vez que essa regra hao
se aplica apenas as paroxitonas.

(__)O vocabulo 'além' recebe acento grafico por ser uma
oxitona terminada em ‘'em'. J& o0s monossilabos
terminados nessa mesma sequéncia, em regra, nao
recebem acento grafico.

(__)O vocébulo 'proibir' embora apresente o 'i' formando
hiato, ndo recebe acento porque a silaba tdnica recai
sobre outra silaba.

A sequéncia correta de preenchimento dos parénteses,
de cima para baixo, &

(A) E,V, F, V.
(B) V,F, F,F.
(C) F,V,V, F.
(D) V,F,V, V.

Questao 27

Com base no texto que questiona a ideia de que proibir
redes sociais ou smartphones seja uma solugéo
suficiente para os problemas de salde mental dos
jovens, analise as afirmativas a seguir:

l.Infere-se do texto que a posi¢cdo de Candice Odgers
diverge de correntes que atribuem a smartphones e
redes sociais um papel central no aumento de quadros
de ansiedade e depressdo entre criancas e
adolescentes, sem que isso implique a desconsideracao
dos possiveis efeitos negativos dessas tecnologias.

Il.Infere-se do texto que o estudo conduzido por um
comité da Academia Nacional de Ciéncias dos EUA
corrobora a tese de que restrices legais ao acesso de
menores a redes sociais sdo a medida mais eficaz para



reduzir associacdes entre uso dessas plataformas e
problemas de saude mental.

lll.Infere-se do texto que a critica de Odgers a proibicdo
pura e simples se sustenta, entre outros motivos, na
possibilidade de que tal medida desloque os jovens para
ambientes digitais com menor grau de regulacdo e
seguranca.

IV.Infere-se do texto que, para Odgers, a interpretacdo
dos problemas de salude mental dos jovens deve
considerar a interacdo entre diferentes fatores, uma vez
gue a associacdo identificada nas pesquisas pode
desaparecer quando outras varidveis sdo levadas em
conta.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) 1,1, NlelV.

(B) I, 1l elV, apenas.
(©) llelV, apenas.
(D) 1elll, apenas.

Questéo 28

A partir de frases contextualizadas com o texto sobre
Candice Odgers, analise os itens quanto a presenga de
ambiguidade decorrente de diferentes fenémenos
linguisticos.

I.Odgers pediu a uma colega de pesquisa que revisasse
seu estudo antes da publicacéo.

[I.Odgers avisou a equipe do TED Talk que havia
concluido a pesquisa sobre adolescentes.

[l.Odgers conversou com sua
entusiasmada.

amiga jornalista

IV.Odgers disse que ia ao banco retirar dinheiro,
enquanto sua amiga esperava sentada no banco da
praca.

Assinale a alternativa que apresenta os itens que contém
ambiguidade.

(A) 1l elll, apenas.
(B) 1elV, apenas.

(©) 1, 1, 1, apenas.
(D) L, lelv.
Questao 29

"Segundo o Pew Research Center, 56% dos adultos nos
Estados Unidos sédo a favor de proibir o uso de redes
sociais por menores de 16 anos, e 77% apoiam a
proibicdo de celulares em sala de aula.”

Considerando as regras de concordancia verbal , analise
as assergoes a seguir.

I.A forma verbal 'sdo' esta corretamente flexionada no
plural por concordar com o termo 'adultos’ e a forma
verbal 'apoiam' também estabelece concordancia com
esse mesmo termo, implicito na oragéo.

PORQUE
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II.LEm constru¢cdes em que o sujeito € formado por uma
expressdo percentual seguida de substantivo, a
concordancia pode ocorrer com o substantivo; quando
esse substantivo ndo esta expresso, o verbo deve
manter a mesma concordancia por meio da recuperacgao
de um termo subentendido no contexto.

A respeito das asser¢des, assinale a alternativa correta.

(A) As assercoes | e Il sdo falsas.
(B) A assercao | é verdadeira, e a Il é falsa.

(C) As assercOes | e Il sdo verdadeiras, mas a Il ndo
justifica a I.

(D) As assercdes | e Il sdo verdadeiras, e a |l justifica a |

Questéao 30

Com base nos mecanismos de coesdo e articulagdo
argumentativa empregados no texto sobre a psicéloga
Candice Odgers, analise as afirmativas a seguir.

I.O conectivo 'No entanto’, em 'No entanto, ela afirma
que, quando estudos mostram uma associacao...'
estabelece uma relacdo de contraste entre a defesa de
maior regulamentacdo e a constatacdo de que as
associagbes encontradas nas  pesquisas  séo
estatisticamente frageis.

II.LO conectivo 'Além disso’, no trecho 'Além disso,
mesmo quando indicam correlacdes, ndo fica clara a
direcdo da relacdo', introduz, por adicdo, um argumento
que reforca a tese de que a relaco entre redes sociais e
saude mental € mais complexa do que sugere 0 senso
comum.

III.A expressdo 'mesmo quando', no trecho citado no item
Il, possui valor concessivo, admitindo que, ainda que os
estudos apontem correlacdes, a direcdo da causalidade
permanece indefinida.

IV.No trecho 'Mas propostas para restringir o acesso de
jovens as redes continuam ganhando apoio', o conectivo
'mas' estabelece uma relagdo de contraste em relagdo
ao periodo anterior, enquanto o termo ‘'propostas'
retoma, por coesdo referencial, as medidas de
regulamentacédo defendidas por Odgers.

E CORRETO o que se afirma em:
(A) 1,11, 1l e IV.
(B) I, 1l e lll, apenas.

(C) llelV, apenas.
(D) I, e IV, apenas.

Conhecimentos Gerais

Questéao 31

A expansdo dos projetos colonizadores no oeste
catarinense envolveu dominio territorial, parcelamento
das terras e definicho de formas de circulacéo,
considerando também as condicBes geograficas e as
relacdes sociais existentes na regido. A construcdo de
infraestrutura, 0 uso dos rios e as negocia¢gdes com
agentes locais integraram esse processo de



reorganizacao territorial.

Considerando essas relagdes entre territério, poder e
colonizagéo, analise as afirmacdes a seguir:

I.A demarcacéo de lotes representava um instrumento de
ordenamento territorial relacionado a transformacgéo da
terra em unidade organizada para ocupacdo e
comercializagéo.

II.LA negociacdo com agentes que exerciam influéncia
local demonstra que a implantacdo de projetos
colonizadores podia envolver acomodac¢bes pragmaticas
diante de relacdes de poder existentes.

LA utilizacdo do Rio Uruguai demonstra que o
empreendimento colonizador permaneceu estruturado
em uma economia exclusivamente fluvial, dispensando
investimentos posteriores em caminhos terrestres.

IV.A construcdo de instalagbes administrativas e de
acolhimento aos colonos integrava a constituicdo
material do ndcleo e contribuia para organizar a
ocupacéo planejada do territorio.

V.A atuacgdo de agrimensores indica que a definicdo dos
lotes decorria prioritariamente das formas tradicionais de
apropriagdo da terra mantidas pelos habitantes
anteriormente estabelecidos.

Est4 correto o que se afirma em:

(A) I, 1l elV, apenas.
(B) Il elll, apenas.
(© I, eV, apenas.
(D) N, IV eV, apenas.

Questéo 32

A configuragdo territorial brasileira apresenta grande
diversidade natural e expressiva extensdo espacial,
caracteristicas que influenciam a distribuicdo dos
biomas, as fronteiras internacionais e a organizagao
regional do pais.

Com aproximadamente 8,5 milh8es de quildbmetros
quadrados, o territério nacional ocupa parcela
significativa da América do Sul e relne paisagens
resultantes da interacdo entre diferentes condicbes
climaticas, formag8es vegetais e estruturas do relevo.

Considerando aspectos relacionados a extensao
territorial, aos biomas e as fronteiras brasileiras, analise
as assertivas abaixo e classifigue cada uma como
verdadeira (V) ou falsa (F).

(_)O Brasil é o quinto maior pais do mundo em
extensdo territorial, considerando a area total dos paises.

(_)Amazbnia, Cerrado, Caatinga, Mata Atlantica,
Pampa e Pantanal constituem os seis biomas brasileiros.

(_)Chile e Equador séo os paises sul-americanos com
0s quais o territério brasileiro ndo estabelece fronteira
terrestre.

(_)A Caatinga ocorre predominantemente na Regido
Nordeste do Brasil e apresenta continuidade territorial
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em areas semiaridas de paises vizinhos.

(__ )Embora seja atravessado pela Linha do Equador e
pelo Tropico de Capricérnio, o territério brasileiro
encontra-se integralmente situado no Hemisfério Sul.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

(A) V,V,V,F,F.
B) V,V,F, F,V.
(C) V,F,V,V,F.
(D) F,V,V, F, V.

Questao 33

A formac@o cultural de Santa Catarina apresenta
diferencas regionais relacionadas aos processos
histéricos de ocupacdo e aos diferentes grupos que
participaram da formacdo da populacdo estadual. No
litoral, no Vale do Itajai, no Norte e no Oeste
permanecem elementos arquitetbnicos, costumes e
tradicdes associados a essas trajetdrias histdricas.

Considerando a diversidade cultural catarinense, qual
alternativa  apresenta  associagbes  corretamente
relacionadas as caracteristicas regionais do estado?

(A) Arquitetura enxaimel no Litoral, casarfes de
influéncia portuguesa no Oeste e tradigBes italianas
concentradas historicamente no Norte.

(B) Casar6es de influéncia italiana no Litoral, arquitetura
portuguesa no Vale do Itajai e tradigbes germanicas
predominantes no Oeste.

(C) Arquitetura de influéncia portuguesa no Vale do
Itajai, constru¢cbes enxaimel no Oeste e tradi¢cdes
italianas historicamente concentradas no Litoral.

(D) Casar6es de influéncia portuguesa no Litoral,
arquitetura enxaimel no Vale do Itajai e no Norte e
tradi¢cOes italianas presentes no Oeste.

Questao 34

A organizagdo remuneratoria dos servidores municipais
deve observar critérios juridicos que conciliem
tratamento isondmico e particularidades relacionadas a
situacéo funcional de cada agente publico.

Considerando o disposto no art. 124 da Lei Orgénica do
Municipio de Mondai (SC), qual alternativa interpreta
corretamente a isonomia de vencimentos assegurada
aos servidores da administragéo direta?

(A) A isonomia alcanga cargos integrantes da
administracdo direta e das entidades municipais
descentralizadas, considerando atribuicbes
assemelhadas e preservando diferencas
estabelecidas pelos respectivos planos de carreiras
dos servidores.

(B) A isonomia alcanga cargos de atribui¢cdes iguais ou
assemelhadas do mesmo Poder ou entre os Poderes
Executivo e Legislativo, ressalvadas vantagens
individuais e aquelas relacionadas a natureza ou ao
local de trabalho.



(C) A isonomia alcanca servidores dos Poderes
Executivo e Legislativo que ocupem cargos de
denominacédo correspondente, ressalvadas
diferencas remuneratérias decorrentes da estrutura
administrativa prépria de cada Poder municipal.

(D) A isonomia alcanca cargos de atribuicdes
equivalentes pertencentes ao mesmo Poder
municipal, incluindo vantagens individuais e aquelas
decorrentes da natureza ou das condicbes
especificas do local de trabalho.

Questéo 35

A protegdo internacional dos direitos humanos exige
mecanismos institucionais que contribuam para o
cumprimento dos compromissos assumidos pelo Estado
brasileiro. Nesse contexto, em junho de 2026, foi
instituida uma estrutura vinculada ao Conselho Nacional
de Justica destinada ao acompanhamento de decisdes e
recomendacdes provenientes dos sistemas
internacionais de protecéo dos direitos humanos.

Considerando as competéncias atribuidas a essa
estrutura pela legislacdo, qual alternativa descreve
corretamente sua funcao institucional?

(A) O Departamento acompanha manifestacdes
internacionais relacionadas ao Brasil, articula
providéncias para orientar sua execucdo e atua na
elaboracdo de compromissos diplomaticos,
preservando as competéncias normativas atribuidas
ao Congresso Nacional.

(B) O Departamento acompanha recomendacdes
internacionais referentes ao Brasil, organiza medidas
para orientar sua aplicacdo e atua na avaliagdo
juridica dos tratados vigentes, preservando as
competéncias jurisdicionais atribuidas aos tribunais
brasileiros.

© o Departamento monitora decisdes e
recomendacgfes internacionais dirigidas ao Brasil,
promove acdes para favorecer seu cumprimento e
atua na prevengcdo de novas condenag0es,
preservando as competéncias atribuidas aos demais
Orgéos publicos.

(D) O Departamento acompanha decisdes internacionais
relacionadas ao Brasil, coordena procedimentos para
orientar seu atendimento e atua na representacao
estatal perante organismos multilaterais, preservando
as competéncias administrativas dos 6érgdos do
Poder Executivo.
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