Cada um dos itens da prova objetiva estd vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a que cada um deles
esteja vinculado, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo
designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO.

A marcagdo de acordo com o gabarito valera pontuagdo positiva. A marcagdo em desacordo com o gabarito valera pontuagdo negativa. A auséncia
de marcagdo ou a marcagao de ambos 0s campos ndo serao apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagao negativa. Para as devidas marcagoes,
use a folha de respostas, Gnico documento valido para a corregdo da sua prova objetiva.

PROVA OBIJETIVA

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para os itens de 1 a 8.

ESG na saude: o imperativo da
governanga e sustentabilidade

A intersecdo entre preservagdo ambiental,
bem-estar coletivo e diretrizes corporativas rigorosas
representa uma fronteira vital para a medicina
contemporanea. Historicamente, as instituicdes de cuidado
focavam exclusivamente na resolucdo de patologias
imediatas. Atualmente, o ecossistema médico compreende
que a pegada de carbono e a gestdo de residuos de
grandes centros de salde atuam diretamente sobre os
determinantes que afetam a saude populacional. Trata-se
de uma mudanca estrutural profunda, em que o cuidado
transcende os limites fisicos do leito hospitalar para
abragar a responsabilidade sobre o ambiente onde os
pacientes habitam.

Nesse cendrio de transformagdo, a adog¢do de
critérios de sustentabilidade e responsabilidade corporativa
deixa de ser uma mera formalidade administrativa para
se tornar um pilar da qualidade assistencial. Portanto,
alinhar as praticas clinicas aos parametros - globais
de desenvolvimento tornou-se um imperativo - ético
e operacional.

No ambito das relagbes interpessoais e
comunitdrias, o componente social exige que as instituicGes
de saude promovam um ambiente de cuidado equitativo e
inclusivo. O olhar social também se volta rigorosamente ao
corpo clinico e assistencial.

A governanga, dentro das estruturas de saude,
funciona como o sistema nervoso central que coordena a
ética, a conformidade legal e a transparéncia institucional.
A protecdo rigorosa dos dados sensiveis dos pacientes,
em consonancia com as legislacGes de privacidade
contemporaneas, também repousa sobre diretrizes de
governanca cibernética sdlidas.

O progresso das iniciativas de responsabilidade
sistémica s6 pode ser validado por meio de métricas
precisas e transparentes que correlacionem agbes de
gestdo com desfechos em salude. O conceito de saude
baseada em valor dialoga com esses preceitos, pois ambos
buscam maximizar o beneficio ao paciente.

Integrar  painéis de  monitoramento de
sustentabilidade aos relatérios didrios de performance
clinica permite que a instituicdo reaja rapidamente a
desvios de padrdo. Portanto, a qualidade da assisténcia é
indissocidvel da forma responsdavel e transparente com a
qual a organizagdo conduz seus processos operacionais.

Internet: <galiciaeducacao.com.br> (com adaptacgées).

Em relagdo ao texto e a seus aspectos linguisticos, julgue os
itens a seguir.

1 No trecho “Trata-se de uma mudanga estrutural
profunda, em que o cuidado transcende os
limites fisicos do leito hospitalar para abracar
a responsabilidade sobre o ambiente onde os
pacientes habitam”, o pronome relativo “onde”
poderia ser substituido por em que sem prejuizo da
corre¢do gramatical.

2 No periodo “o cuidado transcende os limites fisicos
do leito hospitalar para abragar a responsabilidade
sobre o ambiente onde os pacientes habitam”, a
forma verbal “abracar” é empregada em sentido
denotativo, referindo-se ao ato fisico de envolver algo

com os bragos.

3 A construgao “Integrar painéis de monitoramento de
sustentabilidade aos relatdrios diarios de performance
clinica permite que a instituicdo reaja rapidamente
a desvios de padrdo” poderia ser reescrita, com
preservacdo do sentido original e da correcdo
gramatical, da seguinte forma: A integracao de painéis
de monitoramento de sustentabilidade aos relatérios
diarios de performance clinica possibilita que a
institui¢do reaja rapidamente a desvios de padrao.

4 Em “no ambito das relagBes interpessoais e
comunitdrias”, a substituicdo de “no ambito” por na
esfera mantém o sentido original do periodo.

“

5 No fragmento “a qualidade da assisténcia é
indissocidvel da forma responsavel e transparente
com a qual a organizagdo conduz seus processos
operacionais”, seria correto substituir “com a qual”
por a qual, mantendo a regéncia e o sentido original
do periodo.

6 O trecho “A governanga, dentro das estruturas de
saude, funciona como o sistema nervoso central
que coordena a ética, a conformidade legal e a
transparéncia institucional” apresenta uma metafora,
pois estabelece comparagdo entre a governanga e o
sistema nervoso central.

7 No trecho “O progresso das iniciativas de
responsabilidade sistémica s6 pode ser validado
por meio de métricas precisas e transparentes que
correlacionem acGes de gestdo com desfechos em
salde”, a palavra “correlacionem” estd grafada
corretamente, sem hifen, conforme as regras do
Acordo Ortografico vigente.

8 No trecho “alinhar as praticas clinicas aos parametros
globais de desenvolvimento tornou-se um imperativo
ético e operacional”, a palavra “imperativo” pode ser
substituida, sem prejuizo de sentido, por facultativo.



Texto para os itens de 9 a 16.

A formagao do fonoaudiélogo frente as novas
tecnologias: desafios e oportunidades

A transformacdo digital tem redefinido praticas,
processos e paradigmas em diversas especialidades,
criando um novo cenario de possibilidades e desafios para
profissionais e instituicdes de ensino. Na fonoaudiologia,
a tecnologia também tem avancado, oferecendo novas
ferramentas e possibilidades de intervencdo.

As inovacbGes tecnoldgicas tém o potencial
de ampliar significativamente o acesso ao cuidado
fonoaudioldgico. A teleaudiologia, por exemplo, representa
uma mudanca paradigmatica ao possibilitar o atendimento
a pacientes em regiGes remotas ou com dificuldades de
deslocamento. Essa modalidade de atendimento ndo
apenas amplia o alcance do servico, mas também promove
maior equidade no acesso a salde.

Por outro lado, essa rapida evolugdo tecnoldgica
também traz desafios significativos para a formagao
profissional. A formacdo do fonoaudidlogo precisa
acompanhar esse ritmo acelerado de mudangas, garantindo
gue os estudantes desenvolvam ndo apenas competéncias
tecnoldgicas, mas também as habilidades éticas e humanas
necessarias para atuar com seguranca e efetividade nesse
novo cenario digital.

O uso de tecnologias na saude exige uma
reflexdo ética aprofundada. Os futuros fonoaudidlogos
devem compreender questdes complexas relacionadas
a privacidade, a confidencialidade, ao consentimento
informado e ao uso responsavel de dados. E fundamental
que os profissionais compreendam as implicagGes legais e
éticas do uso dessas tecnologias, garantindo que ainovagdo
ndo comprometa a seguranga e privacidade dos pacientes.

Apesar do avanco tecnoldgico impressionante, é
crucial reconhecer que habilidades humanas continuam
essenciais e insubstituiveis na pratica fonoaudioldgica.
A tecnologia deve ser vista como uma ferramenta que
potencializa e complementa essas habilidades, e nunca
como um substituto para o cuidado humano.

A formacdo do fonoaudiélogo, diante das novas
tecnologias, representa tanto um desafio quanto uma
oportunidade extraordinaria. O caminho a frente exige
adaptagdo continua, investimento em recursos e uma
visdo clara de que a tecnologia deve servir ao propdsito
maior da fonoaudiologia: melhorar a qualidade de vida
das pessoas por meio do cuidado especializado com a
comunicagao humana.

Internet: <portal.fcm.unicamp.br> (com adaptacgdes).

10 No fragmento “A formacdo do fonoaudidlogo,
diante das novas tecnologias, representa tanto um
desafio quanto uma oportunidade extraordinaria”, as
virgulas que isolam “diante das novas tecnologias”
estdo corretamente empregadas, sendo o seu uso
obrigatério, por se tratar de adjunto adverbial
intercalado entre o sujeito e o verbo.

11 No trecho “Por outro lado, essa rapida evolugdao
tecnoldgica também traz desafios significativos para
a formagdo profissional”, a expressdao “Por outro
lado” estabelece relagdo de adicdo entre as ideias
do paragrafo anterior e as do pardgrafo em que se
encontra, podendo ser substituida por Além disso,
sem prejuizo do sentido original do texto.

12 Em “garantindo que os estudantes desenvolvam nado
apenas competéncias tecnoldgicas, mas também
as habilidades éticas e humanas necessarias para
atuar com seguranca e efetividade nesse novo
cenario digital”, os conectivos “ndo apenas” e “mas
também” estabelecem relagdo de alternancia entre os
elementos por eles coordenados.

13 Na construgdo “O caminho a frente exige adaptacdo
continua, investimento em recursos e uma Visdao
clara de que a tecnologia deve servir ao propdsito
maior da fonoaudiologia: melhorar a qualidade de
vida das pessoas por meio do cuidado especializado
com a comunicagdo humana”, o sinal de dois-pontos
esta corretamente empregado, introduzindo uma
explicagdo ou um detalhamento especificamente do
termo “visdo clara”.

14 Em “Os futuros fonoaudidlogos devem compreender
questdes complexas relacionadas a privacidade, a
confidencialidade, ao consentimento informado e
ao uso responsavel de dados”, o adjunto adnominal
“relacionadas” restringe e especifica o sentido do
substantivo “questdes”.

15 No periodo “As inovagdes tecnoldgicas tém o potencial
de ampliar significativamente o acesso ao cuidado
fonoaudioldgico”, o vocdbulo “significativamente” é
um advérbio de modo que, no contexto, modifica o
adjetivo “fonoaudiolégico”.

16 A partir do fragmento “A tecnologia deve ser
vista como uma ferramenta que potencializa e
complementa essas habilidades, e nunca como um
substituto para o cuidado humano”, depreende-se
que, no atual cendrio, as “habilidades humanas”
mencionadas dependem da tecnologia para existirem
na pratica fonoaudioldgica.

No que diz respeito ao texto e a seus aspectos linguisticos,
julgue os itens seguintes.

9 Emrelagdo ao periodo “A teleaudiologia, por exemplo,
representa uma mudanca paradigmatica ao possibilitar
o atendimento a pacientes em regiGes remotas ou
com dificuldades de deslocamento”, é correto afirmar
gue o texto apresenta a teleaudiologia como exemplo
de inovacdo tecnoldgica capaz de ampliar o acesso ao
cuidado fonoaudioldgico.

Uma comissdo era composta de 8 servidores, sendo 3 da
area administrativa, 3 da area juridica e 2 da area técnica.
Desejava-se formar uma equipe com 4 servidores distintos,
sem se considerar a ordem.

Com base nessa situagao hipotética, julgue os itens a seguir.

17 O numero de equipes formadas por servidores de
exatamente 2 areas distintas (sem representantes da
terceira), contendo, pelo menos, um servidor de cada
uma dessas areas, é igual a 24.

18 O numero de equipes com, pelo menos, 2 servidores
da drea juridica é superior a 30.
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19 O numero de equipes que possuem exatamente 1
20 Apdbs a escolha dos 4 integrantes, se eles forem
distribuidos em 4 cargos distintos, considerando a

ordem, o numero total de possibilidades serd inferior
a 1.600.

Considere-se a distribuicdo de saldrios (em milhares de
reais) a seguir, relativa a 20 servidores de um érgdo publico.

SALARIO FREQUENCIA

3 4

N|jo|lu|s

6
5
3
2

Com base nessa situacdo hipotética, julgue os itens
seguintes.

21 A mediana dos salarios é igual a 4 mil reais.

22 Se mais 2 servidores com salario de 7 mil reais forem
inclusos na distribuicdo, a mediana passara a ser 5
mil reais.

Uma urna continha 8 bolas indistinguiveis ao tato, sendo
5 azuis e 3 vermelhas. Duas bolas, entdo, seriam retiradas
sucessivamente, sem haver reposi¢ao.

Com base nessa situagdo hipotética, julgue os itens
seguintes.

23 A probabilidade de as 2 bolas retiradas serem azuis é
superior a 35%.

24 A probabilidade de sair ao menos uma bola vermelha

nas duas retiradas é igual a %

Uma empresa produzia e vendia x unidades de um produto.
A receita mensal e o custo mensal, em reais, eram dados
por R(x) = 80x e C(x) = x* + 40x + 300, ao passo que o
lucro é dado por L(x) = R(x) - C(x).

Com base nessa situagdo hipotética, julgue os itens a seguir.

25 A empresa obtinha lucro positivo apenas quando a
producdo mensal estava entre 10 e 30 unidades.

26 O lucro maximo obtido pela empresa era igual a
400 reais.

Se um servidor for auditor, entdo ele terd conhecimento
das normas de controle. Logo, todo servidor que conhecer
as normas de controle elaborard bons relatorios. Carlos
é auditor.

Com base nessa situagdo hipotética e nas informagdes
apresentadas, julgue os itens a seguir.

27 Conclui-se, dedutivamente, que Carlos elabora bons
relatérios.

28 A conclusio “todo servidor que elabora bons
relatérios é auditor” pode ser obtida por deducgdo a
partir das premissas dadas.

Fonoaudidlogo Fiscal 3



Nos itens que avaliem conhecimentos de informatica, a menos que
seja explicitamente informado o contrdrio, considere que: todos
0s programas mencionados estejam em configuragdo-padrao,
em portugués; o mouse esteja configurado para pessoas
destras; expressdes como clicar, clique simples e clique duplo
refiram-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse; e teclar
corresponda a operagdo de pressionar uma tecla e, rapidamente,
libera-la, acionando-a apenas uma vez. Considere também
que nao haja restricdes de protecdo, de funcionamento e de
uso em relagdo aos programas, arquivos, diretdrios, recursos e
equipamentos mencionados.

Acerca dos conceitos fundamentais de hardware e de
software, julgue os itens a seguir.

29 Os open-source softwares s3o programas cujo
codigo-fonte estd publicamente disponivel e pode ser
revisado, modificado e redistribuido, desde que sejam
respeitadas as condi¢des do tipo de licenga adotada.

30 As impressoras
classificadas tanto como dispositivos de saida, quanto
de entrada, sendo a ultima classificagdo possivel por
meio da opgdo de scanner.

multifuncionais podem  ser

31 A CPU de um computador é o local em que estdo
localizados os componentes fisicos, como memoria
RAM, disco de armazenamento, placa-mde e placa
de video.

32 Atualmente, os firmwares contém as instrugbes de
baixo nivel necessadrias para que os componentes
fisicos iniciem e se comuniquem com o sistema
operacional, porém a atualizacdo dos firmwares
gravados ndo pode ser realizada sem que seja
necessaria a formatacdo de todo o computador.

Considerando o Windows 10, bem como os conceitos de
redes, de Internet e de intranet, julgue os itens seguintes.

33 O Explorador de Arquivos do Windows 10 utiliza uma
estrutura hierarquica em arvore, em que uma pasta
raiz, como a pasta C:, pode conter multiplas subpastas,
permitindo que o usuario organize arquivos diferentes
em niveis de profundidade.

34 No Windows, quando o usuario cria um atalho de
arquivo de video que contém 1 GB de tamanho, o
sistema operacional criard uma cdpia inteira desse
arquivo de video, o qual também tera 1 GB.

35 A largura de banda de um sinal de wi-fi refere-se
exclusivamente a distancia fisica maxima, em metros,
que esse sinal pode ser detectado ou que permite a
conexdo bem sucedida entre um dispositivo e o sinal
de wi-fi em questdo.

36 O protocolo HTTPS, geralmente identificado por um
cadeado nos navegadores, indica que a comunicagao
entre o dispositivo do usudrio e o servidor estd sendo
criptografada, impedindo que os dados sejam lidos
por terceiros, caso sejam interceptados durante a
transmissdo desses dados.

No que se refere aos editores de texto e as planilhas, bem
como a computacdo em nuvem, julgue os itens a seguir.

37 O conceito de nuvem publica em computagdo em
nuvem refere-se a replicagdo de dados em servidores
os quais sao localizados em diferentes regides do
mundo, a fim de garantir que o servico continue
disponivel, mesmo em caso de desastres naturais ou
de falhas técnicas.

38 Na migracdo de servicos para a computagdo em
nuvem, a responsabilidade pela prote¢ao de dados e
de senha é exclusiva do provedor de servigo.

39 No Microsoft Word, o atalho \Shift| + permite que
se altere a capitalizacdo de uma palavra selecionada.

40 No Microsoft Excel, uma tabela de consulta é uma
estrutura de dados organizada que permite a
recuperacdo de informacgGes relacionadas. Assim,
para que uma funcdo de busca exata funcione
corretamente, o valor procurado deve existir na
primeira coluna (ou linha) do intervalo de referéncia,
servindo como uma chave para retornar valores de
colunas adjacentes, sem a necessidade de replicacdo
manual de dados.

X (Peesowo



CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

A

luz dos principios éticos e constitucionais da

Administragdo Publica, julgue os itens a seguir.

41

42
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Suponha-se que, em uma autarquia federal, um
determinado diretor utilizou recursos publicos para
realizar uma viagem a um congresso internacional
relacionado a sua drea de atuagdo, cumprindo
integralmente os procedimentos licitatérios e
or¢camentdrios. Contudo, durante o evento, ele
dedicou-se prioritariamente as atividades de turismo
em detrimento da participagdo efetiva nas atividades
técnicas. Nesse caso, é correto afirmar que tal
situagdo, embora nado configure ilegalidade formal,
caracteriza violagdo aos principios da moralidade e da
finalidade publica.

O principio daimpessoalidade, em sua dupla dimensao,
veda ndo apenas o tratamento discriminatério ou
privilegiado entre administrados, mas também a
imputacdo das realizagdes administrativas a pessoa
do agente que as executou, preservando o carater
institucional e impessoal da atuagdo estatal.

Suponha-se que, em um municipio que enfrentava
um surto epidémico grave, a secretaria de saude
determinou, sem licitagdo prévia, a aquisicdao imediata
de medicamentos essenciais ao tratamento da
populacdo afetada, com base em declara¢cdo formal
de emergéncia. Nesse caso, é correto afirmar que a
aplicagdo do principio da eficiéncia, conjugada com a
situacdo emergencial, legitima a dispensa temporaria
nao apenas de procedimentos licitatérios, mas
também do dever de fundamentagdo e de prestagdo
de contas posterior.

A publicidade constitui regra geral no regime
constitucional brasileiro, mas a restricao de acesso
as informagGes pode ser implementada por mera
conveniéncia administrativa, desde que a autoridade
indique, genericamente, a existéncia de interesse
publico na preservagdo do sigilo.

A razoabilidade e a proporcionalidade, embora
ndo expressamente previstas no caput do art. 37
da Constituicdo Federal de 1988, sdo reconhecidas
pela doutrina e pela jurisprudéncia como principios
implicitos decorrentes do estado de direito,
vinculando a Administragdo Publica e permitindo o
controle judicial de atos administrativos que, embora
legais, sejam manifestamente desproporcionais ou
desarrazoados.

47
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Suponha-se que um prefeito municipal contratou
uma empresa de consultoria de sua propriedade,
por meio de procedimento licitatério regular, para
prestar servicos ao municipio. Nesse caso, é correto
afirmar que, embora a licitagdo tenha observado
todos os requisitos formais e a empresa contratada
seja tecnicamente qualificada, a situag¢do configurara
conflito de interesses e caracterizard enriquecimento
ilicito, independentemente da regularidade
procedimental, pois havera auferimento de vantagem
patrimonial indevida em razdo do cargo publico
ocupado.

Suponha-se que uma empresa participante de licitagao
apresentou documentagdo falsa para comprovar
regularidade fiscal, sendo a fraude descoberta apenas
apods a assinatura do contrato. Nesse caso, é correto
afirmar que o sdcio-administrador da empresa, que
ndo é agente publico nem participou diretamente
da elaboragdo dos documentos fraudulentos,
estara isento de responsabilidade por improbidade
administrativa, pois nao praticou pessoalmente o ato
material de falsificacdo.

A configuracdo de enriquecimento ilicito no regime
da Lei de Improbidade Administrativa, segundo
orientacdo jurisprudencial consolidada, prescinde de
demonstracdo de nexo causal direto e imediato entre
o incremento patrimonial e ato funcional especifico,
bastando a comprovagdo de que a vantagem
econémica auferida é incompativel com a evolugdo
patrimonial licita do agente e que ha correlagdo
temporal e contextual com o exercicio da fungdo
publica.

Na acdo de improbidade administrativa, o agente
publico é condenado em primeira instancia ao
ressarcimento integral do dano ao erdrio e a
suspensdo dos direitos politicos. Desse modo, ao ser
interposto recurso, o tribunal anulara a condenagdo
referente a suspensdo de direitos politicos por
auséncia de comprovacdao de dolo, mas manterd
integralmente a condenagdo ao ressarcimento. Tal
decisdo, portanto, estd juridicamente fundamentada,
pois o ressarcimento tem natureza reparatéria e
independe de elemento subjetivo, enquanto as
sangdes politico-administrativas exigem culpabilidade.

Considerando a Lei n2 8.429/1992, julgue os itens seguintes,
acerca da improbidade administrativa, com as modificacGes
introduzidas pela Lei n2 14.230/2021.

46

A Lei n2 14.230/2021, ao reformar o regime de
improbidade  administrativa, estabeleceu que,
para a caracterizacdo de ato improbo por violagdo
de principios, é imprescindivel a demonstracdo
cumulativa de elemento subjetivo doloso e de
lesividade materialmente relevante, ndo bastando
mera irregularidade formal ou conduta culposa para
configurar-se a improbidade nessa modalidade.

De acordo com a Lei n? 9.784/1999, julgue os itens
seguintes, acerca do processo administrativo federal e das
garantias processuais dos administrados.

51

Suponha-se que um conselho profissional instaurou
um processo disciplinar contra um profissional
denunciado por infragdo ética. Ao longo da instrucao,
o conselheiro relator manifestou publicamente, em
rede social pessoal, a sua convicgdo prévia sobre a
culpabilidade do investigado, fundamentando-se
em noticias veiculadas na imprensa. Nesse caso, é
correto afirmar que tal conduta configura quebra de
imparcialidade e compromete a validade do processo,
por violagdo as garantias do contraditério e da ampla
defesa.



52

53

54

55

A Lei n® 9.784/1999 estabelece que, em um processo
administrativo, os atos do 6rgdo ou da autoridade
responsavel devem ser praticados no prazo de
até cinco dias, salvo disposicao legal especifica
em contrario. Assim sendo, o descumprimento
desse prazo acarretard, automaticamente, a
nulidade do ato praticado de forma extemporanea,
independentemente da demonstragao de prejuizo ao
administrado.

Suponha-se que um administrado protocolou um
recurso administrativo contra uma decisdo que lhe
foi desfavoravel, requerendo, cumulativamente,
a reconsideracdo pela mesma autoridade e a
apreciacdo por instancia superior. A Administragao,
entdo, indeferiu liminarmente o recurso sob o
argumento de que ndo era possivel cumular pedido
de reconsideragdo com recurso hierarquico. Nesse
caso, é correto afirmar que tal indeferimento estda em
consonancia com a Lei n2 9.784/1999.

A Administracdo Publica, ao constatar erro material
evidente em ato administrativo de efeitos concretos
praticado ha oito anos, pode corrigi-lo mediante
simples retificagdo, independentemente do prazo
decorrido, pois a corre¢do de erro material ndo se
sujeita ao prazo decadencial de cinco anos previsto
para a anulagdo dos atos que geram efeitos favordaveis
aos administrados.

A Lei n2 9.784/1999 prevé que, NOS Processos
administrativos, deverdo ser observados critérios
como: a atuagdo segundo padroes éticos de
probidade, de decoro e de boa-fé; a interpretacdo da
norma administrativa da forma que melhor garanta
o atendimento do fim publico a que se dirige; e a
adogdo de formas simples, suficientes para propiciar
adequado grau de certeza, de seguranca e de respeito
aos direitos dos administrados.
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O prazo maximo de restricdo de acesso a informagdes
classificadas como ultrassecretas é de 30 anos,
prorrogavel uma Unica vez por igual periodo, desde
que a prorrogacdo seja justificada, fundamentada
e submetida a aprovacdo da comissdo mista de
reavaliacdo de informacdes, podendo o prazo total
atingir até 50 anos em situacGes excepcionais.

As informacGes pessoais relativas a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas, quando
estiverem em poder de érgdos publicos, tém o seu
acesso restrito pelo prazo maximo de 100 anos, a
contar da data de sua producdo, independentemente
da classificacdo de sigilo, sendo ressalvadas as
hipdteses especificas previstas em Lei que autorizam a
divulgacdo ou o acesso excepcional.

A recusa de fornecimento de informagdo por orgao
publico — quando ndo for fundamentada, ndo indicar
autoridade responsavel pela decisdo ou ndo informar
sobre recursos cabiveis — sujeita o agente responsavel
a medidas disciplinares, mas ndo afeta a validade
juridica da negativa de acesso, que permanece eficaz
até eventual reforma em grau de recurso.

A

luz da Lei n®

12.527/2011 e de seus decretos

regulamentadores a respeito da transparéncia e do acesso
a informacgdo publica, julgue os itens a seguir.
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Suponha-se que uma empresa jornalistica tenha
requerido acesso as informacdes sobre um processo
licitatdrio realizado por autarquia federal, incluindo
as propostas apresentadas, as atas de julgamento e
as justificativas das decisGes. O 6rgdao negou acesso
integral, alegando que a divulgacdo de critérios de
julgamento e de metodologia de avaliagcdo prejudicaria
futuras licitacdes. Nesse caso, é correto afirmar que
tal fundamentagdo é juridicamente suficiente para
restringir o acesso a informacao.

A Lei de Acesso a Informagdo estabelece que
informagdes ou documentos que versem sobre
condutas que impliguem violagdo dos direitos
humanos, praticadas por agentes publicos ou a mando
de autoridades publicas, ndo poderdo ser objeto de
restricdo de acesso, mesmo que classificadas em grau
de sigilo maximo.

Considerando a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), Lei
n? 13.709/2018, e a sua aplicagdo ao Poder Publico, julgue
os itens seguintes.
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Suponha-se que um tribunal de justica estadual
coletou dados biométricos (impressdes digitais e
reconhecimento facial) de todos os visitantes que
tenham ingressado no edificio, armazenando-os
em um banco de dados permanente, para fins de
segurancga patrimonial e de controle de acesso. Nesse
caso, é correto afirmar que, para esse tratamento,
a LGPD exige, necessariamente, a obtencdo de
consentimento livre, informado e inequivoco de cada
visitante.

Suponha-se que uma secretaria de educa¢do municipal
implementou um sistema informatizado de gestao
escolar que coletava e processava dados de alunos,
de professores e de pais, incluindo as informagdes
sobre o desempenho académico, a frequéncia e
a situacdo socioeconOmica familiar. Nesse caso, é
correto afirmar que a LGPD exige que o tratamento
esteja vinculado a finalidade publica especifica e
legitima, que seja compativel com as competéncias
do érgdo, observando os principios da necessidade, da
adequacdo, da transparéncia e da seguranca.

No ambito da Administracdo Publica, a LGPD restringe
o tratamento compartilhado de dados pessoais
entre orgdos e entidades publicas, dispensando
a comunicacdo ao titular, desde que seja para o
atendimento de finalidades especificas de execugdo
de politicas publicas e atribuicGes legais pelos drgdos
envolvidos, devendo ser observados os principios de
protecao de dados.

A LGPD estabelece que dado pessoal é toda
informacgdo relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel, abrangendo ndo apenas dados de
identificacdo direta, como nome e CPF, mas também
aqueles que, mediante utilizagdo de meios técnicos
razodveis, permitem a identificacdo indireta, quando
forem combinados com informagdes adicionais.
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Em caso de incidente de seguranca que possa
acarretar risco ou dano relevante aos titulares de
dados pessoais tratados por érgdo publico, a LGPD
dispensa a comunicagdo do incidente a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados e aos titulares
afetados, considerando que a responsabilidade do
Poder Publico é regida exclusivamente pelo regime de
direito publico.

De acordo com a integracdo entre ética, transparéncia,

processo administrativo e prote¢do de dados na governanga

publica contemporanea, julgue os itens a seguir.
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Suponha-se que, em uma determinada situagdo, um
conselho profissional necessite divulgar decisdes
disciplinares para fins de transparéncia e controle
social, mas essas decisdes continham dados pessoais
sensiveis dos profissionais sancionados. Nesse caso, é
correto afirmar que a Administragdo deve, aplicando
o principio da proporcionalidade, harmonizar a
publicidade e a prote¢do de dados mediante técnicas
como anonimizagdo parcial, divulgagdo apenas
apds transito em julgado ou restricio de dados ndo
essenciais a finalidade informativa.

A transparéncia administrativa, ao assegurar o acesso
da sociedade as informagGes publicas, tem fungdo
meramente instrumental e limita-se a publicidade
formal dos atos ja praticados, ndo servindo como
meio de controle social nem de participagao cidada na
gestdo publica.

A conduta ética na Administracdo Publica, por ser a
dimensdo mais ampla que a mera legalidade, exige
do agente publico ndo apenas a observancia formal
das normas juridicas, mas também o compromisso
com valores como probidade, lealdade institucional,
boa-fé, transparéncia e finalidade publica, de modo
que mesmo os atos formalmente legais podem ser
eticamente censurdveis, quando forem praticados
com desvio de finalidade ou com m3-fé.

As garantias processuais do contraditorio e da ampla
defesa, previstas constitucionalmente, aplicam-se
integralmente a todos os processos administrativos,
sem exce¢do, de modo que qualquer restricido a
participacdo prévia do administrado, ainda que
motivada por urgéncia ou risco a eficacia da medida,
configura violagdo ao devido processo legal e vicio
insanavel do ato administrativo.

A governanga publica contemporanea reconhece
ética, transparéncia e protecdo de dados como
valores complementares e mutuamente reforgadores,
de modo que a implementacdo efetiva de cada um
desses elementos contribui para o fortalecimento dos
demais, promovendo confianga social, legitimidade
institucional e gestdo publica responsavel e
sustentavel.



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Em uma fiscalizacdo de rotina em uma clinica que
oferecia avaliagdo e terapia fonoaudioldgica, um fiscal
verificou os documentos de uma pessoa juridica, a
escala de profissionais e os registros de atendimento de
adequacgdo aos parametros assistenciais e as competéncias
profissionais.

Com base nessa situacdo hipotética, julgue os itens
seguintes, considerando a Lei n? 6.965/1981, o Decreto
n2 87.218/1982 e as normas do Sistema de Conselhos.

71 Ao constatar os atendimentos realizados por um
bacharel em fonoaudiologia, sem inscricdo ativa no
Conselho Regional, o fiscal devera tratar a situagdo
como exercicio irregular da profissdo, ainda que haja
diploma reconhecido.

72 Se a clinica possuir alvard municipal e contrato social
regular, a inscricdo da pessoa juridica no Conselho
Regional tornar-se-a dispensdvel para fins de
fiscalizagdo profissional.

73 Na visita, a apresentagdo de prontudrios e a
identificagdo dos profissionais responsdveis auxiliam
na verificagdo da regularidade assistencial e da
responsabilidade técnica.

74 Caso a clinica informe que o responsavel técnico atua
somente por consultoria verbal, sem qualquer vinculo
formal verificavel, o fiscal devera considerar suficiente
a declaragao do proprietario.

75 A atuacgdo fora das areas de competéncia é admissivel,
e 0s parametros assistenciais sdo facultativos em prol
da demanda e da produtividade.

79 Na selegdo e na adaptagdo de AASI, a atuagdo do
fonoaudidlogo deve observar a avaliagcdo, a orientagdo
e 0 acompanhamento que sejam compativeis com a
necessidade do usuario.

80 Se o servico terceirizar a calibracdo, a responsabilidade
pela manutengdo documental deixara de ser do
estabelecimento fiscalizado.

Durante uma fiscalizagdo em um servico de audiologia,
foram avaliados os certificados de calibracdo, de condi¢des
acusticas do ambiente e de rotinas de atendimento.

Com base nessa situagdo hipotética, julgue os itens a
seguir, a luz das Resolugdes CFFa n2 553/2019, n2 554/2019
e n2591/2020.

76 Se o audidmetro estiver em uso clinico sem
comprovacao valida de calibragdo ou ajuste, o
fiscal devera registrar a inconformidade, pois a
confiabilidade do exame depende da regularidade
do equipamento.

77 A existéncia de cabine audiométrica elimina a
necessidade de verificar o nivel de pressdo sonora do
ambiente de teste.

78 Em caso de haver ruido ambiental acima do permitido,
a continuidade dos exames comprometera a qualidade
técnica dos resultados e justificard a orientagdo
corretiva pelo fiscal.

Em uma andlise de atendimento por telefonoaudiologia,
um fiscal verificou a plataforma utilizada, os prontuarios, o
consentimento do paciente e os critérios de indicagdo do
atendimento remoto.

Com base nessa situagdo hipotética, julgue os itens
seguintes, a respeito da Resolugdo CFFa n2 580/2020 e do
Cédigo de Etica.

81 O atendimento remoto ndo afasta a responsabilidade
técnica e ética do fonoaudidlogo pela conduta
adotada.

82 A auséncia de registro em prontudrio é aceitavel
quando a sessdo ocorre por videochamada e ndo ha
exame presencial.

83 Ao identificar o uso de aplicativo sem controle minimo
de privacidade, o fiscal devera considerar o risco a
confidencialidade das informacGes do paciente.

84 Se o0 caso exigir procedimento incompativel com a
modalidade remota, a manutencdo do atendimento
a distancia deverd ser avaliada como conduta
inadequada.

85 Quando o paciente solicitar atendimento remoto por

conveniéncia, o fonoaudidlogo ficara dispensado de
avaliar se a modalidade é tecnicamente indicada.

Em uma instituicdo de ensino, o fiscal recebeu documentos
acerca da atuagcdao de um fonoaudiélogo em um projeto
escolar, em uma supervisdo de estagidrios e em algumas
agOes coletivas.

Com base nessa situagao hipotética, julgue os itens a seguir,
de acordo com a Lei n2 11.788/2008 e com as Resolugdes
CFFa n2605/2021, n2 658/2022 e n? 740/2024.

86 O estigio deve estar vinculado a uma instituigdo
de ensino, a um termo de compromisso e a uma
supervisao compativel com a formagao do estudante.

87 A presenca de estagidrio em triagem escolar
dispensara supervisdo quando a atividade for coletiva
e de baixo risco.

88 A atuacdo fonoaudioldgica na educacgdo envolve acbes
de promocgao, de orientacdo e de apoio ao processo
de aprendizagem, sem se limitar ao atendimento
clinico individual.



89 Se a escola utilizar relatério coletivo para orientar
professores, o fiscal devera exigir que sejam
preservadas informagdes pessoais dos estudantes.

90 O supervisor de estdgio delega a condugdo de
avaliacdo fonoaudioldgica integralmente ao estagiario,
desde que esse supervisor assuma a responsabilidade
pela revisdo do relatdrio final.

99 A recusa injustificada de envio de documentos sera
registrada como obstaculo a acdo fiscalizatéria.

100 Por ocorrer a distancia, a fiscalizagdo remota
dispensarda a identificagdo do fiscal e a ciéncia
do fiscalizado.

No decorrer de uma fiscalizagdo, em um servico hospitalar
com atendimento em unidade de terapia intensiva (UTI)
neonatal, pediatrica e adulta, foram observados fluxos de
biosseguranca, de registros assistenciais e de integragao
da equipe.

Com base nessa situagdo hipotética, julgue os itens
seguintes, considerando as Resolu¢des CFFa n? 655/2022 e
n2 764/2024.

91 O uso de equipamento de protecdo individual (EPI)
deve ser compativel com o risco do procedimento e
com o ambiente de assisténcia.

92 Em UTI, a atuagdo fonoaudioldgica deve observar os
protocolos institucionais e as condi¢bes clinicas do
paciente antes da intervencao.

93 A inexisténcia de rotina de higienizagdo de materiais
compartilhados constitui-se como uma falha relevante
para registro fiscalizatorio.

94 Quando h3 suspeita ou diagndstico confirmado de
infeccdo, ndo ha necessidade de restringir o uso de
equipamentos como estetoscopio e oximetro ao
leito/paciente, bastando a limpeza e desinfec¢gdo com
alcool 70% antes do compartilhamento.

95 Quando o prontuario ndo registrar a conduta realizada
em UTI, a fiscalizagdo devera considerar prejudicada a
rastreabilidade da assisténcia.

Por ocasido de uma apuragdo de denudncia contra o
servico fonoaudioldgico, um fiscal precisou diferenciar
a orientacdo, a constatacdo de indicios e a instauragdo
de processo.

Com base nessa situagdo hipotética, julgue os itens
seguintes, em relagdo ao Cddigo de Processo Disciplinar e
as sangoes aplicaveis.

101 A constatacgdo fiscalizatoria devera ser documentada
contendo a descri¢do objetiva dos fatos, o que evitara
0 juizo antecipado sobre a culpa.

102 O contraditério e a ampla defesa deverdo ser
assegurados antes da aplicacdo de penalidade
disciplinar.

103 Se a denuncia apresentar documentos incompletos,
o fiscal devera buscar elementos adicionais antes de
encaminhar a conclusdo técnica.

104 A pessoa juridica ndo inscrita que presta servico
fonoaudioldgico estd fora do alcance das sangbes do
Sistema de Conselhos.

105 A abertura de processo disciplinar permite dispensar a
analise da proporcionalidade entre um fato apurado e
uma eventual sangdo.

Uma clinica enviou alguns documentos incompletos, com
algumas fotos do ambiente e uma relagdo de profissionais.
Também havia, nessa relagdo, uma fiscalizacdo remota
previamente comunicada.

Com base nessa situagdo hipotética, julgue os itens a seguir,
a respeito da Resoluc¢do CFFa n2 692/2023 e do Manual de
Orientacdo e Fiscalizagdo.

96 A modalidade remota permite a coleta de informagdes
e de documentos, desde que haja a formalizagdo dos
atos fiscalizatdrios.

97 A fiscalizagdo remota impede posterior visita
presencial ao mesmo estabelecimento.

98 Quando as evidéncias enviadas ndo permitirem
uma conclusdo segura, o fiscal solicitara uma
complementagdo documental ou indicard uma
diligéncia presencial.

Em uma clinica que utilizava um sistema eletronico de
prontudrios, um fiscal analisou os controles de acesso, a
guarda de informagdes, a digitalizacdo de documentos e a
disponibilidade de registros.

Com base nessa situacdo hipotética, julgue os itens a
seguir, no que diz respeito a Resolugdo CFFa n2 777/2025 e
ao Cddigo de Etica.

106 O prontuario fisico ou eletronico deve permitir
identificar o profissional responsavel pelos registros e
pelos procedimentos realizados.

107 A digitalizagdo de documentos autoriza o descarte
imediato dos originais, ainda que ndo haja a garantia
de integridade e de autenticidade.

108 O acesso amplo de recepcionistas a todo o histérico
clinico dos pacientes é inadequado, quando ndo
houver necessidade funcional justificada.

109 A auséncia de copia de seguranca compromete a
guarda e a recuperacgdo das informacgdes clinicas, em
caso de falha do sistema.

110 Se o sistema eletronico nao registrar as alteragdes
feitas no prontudrio, a verificacdo da rastreabilidade
dos dados ficara prejudicada.



Durante uma acdo de fiscalizacdo em uma clinica de
fonoaudiologia recém-inaugurada, o fiscal prestou
orientagcBes técnicas e analisou a regularidade
do funcionamento.

A partir dessa situagdo hipotética, julgue os itens seguintes,
com base no art. 37 da Constituicdo Federal de 1988,
nos direitos e nas garantias fundamentais, na Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos e na Convenc¢do Americana
acerca dos Direitos Humanos.

111 O fiscal devera orientar o responsavel técnico com
base nas normas vigentes, sendo vedada a criagdo de
exigéncias ndo previstas em lei ou regulamento.

112 O principio da impessoalidade admite tratamento
diferenciado quando houver relagdo pessoal prévia
entre o fiscal e o responsavel pela clinica, desde que
nao haja prejuizo a terceiros.

113 A publicidade dos atos administrativos devera ser
observada, podendo ser restringida quando for
necessaria a protecdo da intimidade, da vida privada
ou de dados sensiveis de pacientes atendidos
na clinica.

114 Ao elaborar o relatério de fiscalizagdo, o agente
devera descrever os fatos constatados e deverd
indicar os fundamentos juridicos de sua atuacao,
assegurando-se a motivagdo do ato administrativo.

115 O principio da eficiéncia autoriza o fiscal a flexibilizar
os procedimentos formais previstos em norma para
agilizar a fiscalizacdo da clinica.

Ao longo de uma fiscalizagdo integrada, um fiscal encontrou
uma clinica com atendimento presencial, teleatendimento,
estagidrios, prontudrios digitais e servigo de audiologia.

Com base nessa situagdo hipotética, julgue os itens a seguir,
considerando a necessidade de priorizar riscos e de tomar
decisGes proporcionais.

116 Diante de multiplas inconformidades, o fiscal devera
priorizar aquelas que apresentem um maior potencial
de dano ao usuario e a validade técnica dos servigos.

117 Se houver equipamento audiolégico sem calibragdo
e prontudrios incompletos, a orientagdo verbal
serd suficiente para encerrar a fiscalizagdo sem
registro formal.

118 A existéncia de termo de estdgio ndo elimina a
necessidade de verificar se a supervisdo ocorre de
forma efetiva na pratica.

119 No teleatendimento, a preferéncia do paciente por
aplicativo comum dispensa a analise de privacidade
quando ndo ha gravagdo da sessdo.

120 A adogdo de providéncias distintas para cada
achado fiscalizatério serd adequada quando
os fatos apresentarem gravidade, urgéncia e
natureza diferentes.



