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PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questdes numeradas de 01 a 10

QUESTAO 01

No Brasil, ndo ha um sistema de atencdo secundaria articulado com outros niveis de atencéo de forma a desenvolver um
melhor cuidado em Salde Mental, mas é fundamental conhecer os diagnésticos mais frequentes.

As situagBes que mais frequentemente ocorrem na Atencdo Priméaria & Saude (APS) sdo selecionadas pelo screening
AMPS, cuja sigla designa os seguintes diagnosticos, em inglés: A — anxiety (transtorno de ansiedade), M — mood
(transtorno de humor), P — psychosis (transtorno de psicose) e S — substance (transtorno por uso de substancias).

Em qualquer uma dessas quatro situacdes, é importante que os profissionais da APS realizem exame do estado mental
da pessoa com problemas de saude mental, parte fundamental da avaliacéo.
Diversas areas merecem atencédo e devem ser examinadas durante o atendimento. A seguir, marque V para as areas
verdadeiras e F para as falsas:
() Inconsciéncia.
() Linguagem.
() Afetividade.
() Pensamento (juizo).
() Atividade involuntaria.
Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA, considerando as areas elencadas de cima para baixo.
A) V,V,V,V, V.
B) V,V,V,F, V.
C)V,V,F, V,V.
D)F, V,V,V,F
E) F,F,F, F, V.

QUESTAO 02

O profissional psicélogo é frequentemente visto como um facilitador para melhorar o acolhimento e a atencdo nas equipes
da Unidade Basica de Saude (UBS). No entanto, é importante ressaltar que a saide mental ndo é responsabilidade
exclusiva da psicologia, uma vez que envolve ndo apenas atencéo especializada, mas também apoio social, familiar e
multiprofissional.

No ciclo de vida, as familias podem passar por uma série de eventos, como a violéncia intrafamiliar.

Por violéncia entende-se “[...] 0 uso intencional da forga fisica ou do poder, real ou em ameaca, contra si proprio, contra
outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em leséo,

morte, dano psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagdo.”
Fonte: SAVASSI, Leonardo Cancado Monteiro et al. Tratado de aten¢do domiciliar. Barueri (SP): Ed. Manole, 2022. p. 1120. Adaptado.

A pratica de APS tem mostrado que pequenas interven¢des em momentos de crise auxiliam as pessoas a enfrentar crises
com mais resiliéncia.
Sobre os fatores associados ao incremento da violéncia em ambiente familiar, marque V para os verdadeiros e F para os
falsos:
() Miséria.
( ) Desemprego.
( ) Uso de alcool e drogas.
() Gravidez na adolescéncia.
() Desvalorizacdo do violento pela sociedade.
Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA, considerando os fatores listados de cima para baixo.
A) V,V,V,V, F.
B) V,V,V,F, F.
C)V,V,V,V, V.
D)F,V,V,V,F
E)F,F,V,F,V

QUESTAO 03

A epidemiologia € o estudo da ocorréncia de um fendmeno (doenca, deficiéncia e incapacidade), em um conjunto de
pessoas, e dos determinantes do seu aparecimento com o intuito de preveni-lo ou controla-lo.

Na epidemiologia das arboviroses, € sempre possivel chegar ao conhecimento de algum agente patogénico vivo associado
a doenca, embora possam existir situacdes em que o bioagente ndo seja ainda conhecido.

As epidemias de dengue, em diversos estados brasileiros, vém sendo registradas desde 1986 com a introducédo do sorotipo
DENV1. E, a partir de 2001, foi detectada a circulagédo simultdnea também dos sorotipos DENV2, DENV3 e DENVA4.

A dengue é uma doenca infecciosa transmitida pela picada da fémea do mosquito Aedis aegypti, no ciclo

A) Mulher — homem — mulher.

B) Homem — Aedis aegypti — sorotipo DENV2.

C) Homem — Aedis aegypti — sorotipo DENVA4.

D) Homem — Aedis aegypti — homem.

E) Natureza — Aedis aegypti — natureza.




QUESTAO 04
A cérie dentéria, sinbnimo de “uma cavidade” no dente, continua sendo um problema significativo de saude publica,
afetando populacdes em todo o mundo. Assim, compreender a carie e implementar politicas publicas eficazes para o seu
controle é de extrema importancia, especialmente para os gestores de salde.
No processo de cérie, a(s) causa(s) que age(m) no nivel de superficie dentaria sao(é):
I- pH estavel.

lI- Flutuac®es do pH.

Ill- Eventos metabdlicos.

IV- Renda (proventos).
Estda CORRETO o que se afirma em
A) |, apenas.
B) I, Il e Ill, apenas.
C) Il e lll, apenas.

D) IlI, lll e IV, apenas.
E) LILelV.
QUESTAO 05

E de extrema importancia que a alimentacdo da gestante supra as necessidades do seu préprio corpo e as do bebé em
formacdo. Uma dieta balanceada promove a formacao de reservas para ambos, mée e filho.
Para que a dieta se mantenha equilibrada, basta consumir diariamente a combinacéo de alguns alimentos:
I- Alimentos in natura.

lI- Alimentos construtores.

IlI- Alimentos ultraprocessados.

IV- Alimentos minimamente processados.
Esta CORRETO o que se afirma em
A) |, 1l e lll, apenas.
B) I, Il e IV, apenas.

C) Il, apenas.
D) II, lll e IV, apenas.
E) LIL Il elV.
QUESTAO 06

Pesquisas indicam que individuos que expressam gratiddo com maior frequéncia tendem a apresentar niveis mais
elevados de emog®es positivas, bem-estar e felicidade. O diario da gratiddo € um exercicio (pratica) simples e eficaz para
cultivar gratiddo como um habito, aumentando o bem-estar por meio da atencéo a eventos que promoveram emocdes
positivas e autorrealizacéo.
O(s) fundamento(s) da pratica do diario da gratidao é(séo):
I- Registro.

lI- Justificativa.

Ill- Reflexao diaria (durante o trabalho).

IV- Identificacdo (lista de trés coisas boas que aconteceram durante o dia).
Esta CORRETO o que se afirma em
A) |, Il e lll, apenas.
B) I, Il e IV, apenas.

C) I, il e IV, apenas.
D) Ill, apenas.
E) LILIIelV.
QUESTAO 07

A Vigilancia em Salde no Brasil desempenha um papel crucial na promocéao e protecdo da saude da populacdo. O Sistema
Unico de Saude (SUS) estabelece as diretrizes para implementacéo de sistemas de vigilancia em todos os niveis, desde
local até nacional, visando monitorar e controlar doengas, agravos e eventos de interesse para a saude publica e coletiva.
O olhar da Vigilancia em Salde sobre as condi¢des e o estilo de vida das pessoas abrange:
I- Novos riscos.
II- Antigos riscos.
Ill- Determinantes sociais.
IV- Transicdo epidemiolégica.
Estd CORRETO o que se afirma em

A) |, apenas.
B) I, Il e lll, apenas.
C) I, lll e IV, apenas.

D) lll e IV, apenas.
E) LI IlelV.




QUESTAO 08
Nas trés esferas administrativas do SUS, a Estratégia Saude da Familia (ESF) tem sido apresentada como politica
prioritaria para a organizacdo da APS e para a reorientacdo do modelo de atencdo nesses mais de vinte anos, sendo
implementada na imensa maioria dos municipios brasileiros, cobrindo quase 70% da populagédo. A relevancia dessa
politica é corroborada por seu expressivo processo de difusdo e expansdo, desde 1997, e surpreende a sua
sustentabilidade ao longo do tempo.
Os arranjos institucionais e organizativos dos municipios condicionam a implementacdo da ESF nos sistemas locais de
saude, delimitando o escopo da APS e a sua capacidade de incorporar novas acdes. Assim, o modelo ja passou por varias
configuracdes sobre a analise dessa politica, que ainda pode se expandir para aprofundar a dindmica das transformacdes
de sua arquitetura e de todo o conjunto de dispositivos que marcaram a sua implementacao.
Sobre os problemas tidos como determinantes para a constituicdo de uma APS forte, marque V para os verdadeiros e F
para os falsos.

() Infraestrutura precaria.

() Cultura avaliativa suficiente.

() Escassez na formagéo de recursos humanos.

() Escassez inadequada na formacao de recursos humanos.

() Alocacéo eficiente de recursos do orcamento para a saude.
Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA, considerando os problemas mencionados de cima para
baixo.

QUESTAO 09
Arranjo organizacional do Estado brasileiro que da suporte a efetivacéo da politica de satide no Brasil, 0 SUS é integrante
do sistema brasileiro de protecdo social e, juntamente com o Sistema de Previdéncia Social e o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), compdem o tripé da seguridade social, estabelecido na Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988.
O SUS est4 assentado em diretrizes organizativas e principios doutrinarios incorporados ao texto constitucional e as leis
ordinarias que o regulamentam. Esses principios e diretrizes articulam-se e complementam-se na conformagéo do ideério
e da logica de organizacdo do sistema e estdo em sintonia com os preceitos do bem-estar social e da racionalidade
organizativa.
A(s) diretriz(es) do SUS mais significativa(s) é(s&o):
I- Regionalizagéo.

[I- Hierarquizacao.

IlI- Participacdo comunitéria.

IV- Descentralizagdo com comando Unico.
Esta CORRETO o que se afirma em
A) | e ll, apenas.
B) II, lll e IV, apenas.
C) lll e IV, apenas.
D) IV, apenas.
E) LI Il elV.

QUESTAO 10
A biologia estrutural € um conceito genérico que, além da macromorfologia e da historia classica, abrange a fungéo e os
processos bioquimicos das células e das estruturas intercelulares.
E indispensavel possuir conhecimentos basicos sobre a biologia estrutural normal dos tecidos periodontais e a sua
dindmica (homeostase via mediadores, turnover) para a compreensdo das alteragBes patobioldgicas, uma vez que elas
nada mais sao que “desvios” das estruturas normais ou do equilibrio funcional.
Sobre os diferentes tecidos periodontais, marque V para os verdadeiros e F para os falsos:

() Gengiva livre.

() Cemento radicular.

() Lamina cribriforme.

() Céortex 6sseo alveolar.

() Ligamento periodontal.
Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA, considerando os tecidos elencados de cima para baixo:
A) V,V,F,V, V.
B) V,
C)
D)
E)
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PROVA DE LINGUA PORTUGUESA
Questdes numeradas de 11 a 20

INSTRUCAO: Leia, com atenc&o, o texto 01 e, a seguir, responda as questdes de 11 a 17, que a ele se referem.
Texto 01
Entre o estranho e o essencial: 0 que hd em abracar uma arvore?

Um gesto simples pode parecer estranho aos olhos de quem desaprendeu a sentir. Abracar uma arvore pode ser
motivo de chacota para aqueles que se afastaram do sentir. Em meio a pressa das cidades, ao ritmo produtivo — que
(des)organiza nossas necessidades — e as regras silenciosas do comportamento social, parar diante de uma arvore,
encostar o corpo em seu tronco e permanecer ali por alguns instantes pode ser visto como algo excéntrico e digno de
rétulos preconceituosos. Mas o que exatamente esta sendo julgado nesse gesto? Talvez néo seja o ato em si, mas aquilo
gue ele revela.

Vivemos um tempo marcado por um massivo afastamento da natureza. As paisagens naturais vém sendo
substituidas por estruturas artificiais e, junto com essa transformacéo externa, a nossa capacidade de nos reconhecer
como parte dela também se deslocou. Fomos nos habituando a existir como se estivéssemos separados, como se
féssemos apenas observadores do mundo, e ndo parte dele.

Nesse contexto, 0 gesto de abracar uma arvore pode soar estranho porque rompe uma légica dominante. Ele ndo
é produtivo, ndo é performatico, ndo responde a uma finalidade valorizada pela I6gica da massa tecnoldgica. E um gesto
que nao “serve” para nada, além do descanso, do relaxamento e do deleite de ndo precisar cumprir nada para fora de si.
Por isso, é tao dificil de ser compreendido em um mundo onde o descanso é visto como perda de tempo.

O contato com a natureza tem sido amplamente estudado, e praticas como o shinrin-yoku, o chamado “banho de
floresta”, evidenciam efeitos importantes sobre o organismo fisico e emocional. A simples presenga em ambientes naturais,
especialmente quando mediada pelo toque, pode contribuir para a reducdo dos niveis de estresse, para a regulacdo do
sistema nervoso e para a promocédo de estados de relaxamento e bem-estar.

No campo da ecopsicologia, essa relagdo é compreendida de forma ainda mais ampla. Ndo se trata apenas de
“estar na natureza”, mas de reconhecer que ndo h& uma separacao entre 0 humano e o ambiente. A sensacao de calma
gue emerge nesse contato ndo vem de fora, € um retorno a um estado de integrac@o. Sob essas perspectivas, abragar
uma arvore deixa de ser um gesto excéntrico e passa a ser compreendido como uma forma essencial de nutricao e

reconexdo. Essa reconexao ndo acontece como uma ideia, mas sim com a experiéncia. [...]
Fonte: TORREZAN, Laura. Entre o estranho e o essencial: o que ha em abragar uma arvore?
Disponivel em: https://vidasimples.com. Acesso em: 20 jun. 2026. Adaptado.

QUESTAO 11
De acordo com o texto, abragar uma arvore causa estranheza porque “[...] rompe uma légica dominante [...]" na atualidade,
a qual esta relacionada a
I- produtividade.
lI- tecnologia.
lll- desempenho
IV- resultado.
V- excentricidade.

Estdo CORRETOS os itens

A) I, 11, 1l e IV, apenas.
B) I, Il e IV, apenas.
C) Il, lll e V, apenas.
D) I, IV e V, apenas.
E) LILIILIVeV.
QUESTAO 12

Considere a passagem “No campo da ecopsicologia, essa relacao é compreendida de forma ainda mais ampla.”
De acordo com o texto, a ecopsicologia € uma area que
I- estabelece relacdo entre o ser humano e o meio ambiente.
II- postula que basta estar na natureza para se integrar a ela.
Ill- relaciona a saude emocional & integracdo com a natureza.
IV- defende que o ser humano e o ambiente séo inseparaveis.
V- gera a interdisciplinaridade, pois une ecologia e psicologia.

Estdo CORRETAS apenas as afirmativas

A) LI e IV.
B) I, 1Nl IVe V.
C) I, llleV.
D) II, lll e IV.

E) Ill, IVeV.



https://vidasimples.co/author/laura-torrezan/
https://vidasimples.com/

QUESTAO 13
Entre as criticas ao comportamento do homem presentes no texto, estao
I- a substituicdo do natural pelo artificial.
II- avisdo negativa do descanso.
Ill- o habito dos “banhos de floresta”.
IV- a desconexdo com a natureza.
V- o ritmo acelerado da vida.

Estdo CORRETOS apenas os itens

A LI HEelV.
B) I,II,IVeV.
C) I, llleV.
D) Il lile V.
E) Il IVeV.
QUESTAO 14

Considere a passagem “Em meio a pressa das cidades, ao ritmo produtivo — que (des)organiza nossas necessidades —
e as regras silenciosas do comportamento social, parar diante de uma arvore, encostar 0 corpo em seu tronco e
permanecer ali por alguns instantes pode ser visto como algo excéntrico e digno de rétulos preconceituosos.”

E CORRETO afirmar que em “(des)organiza” o prefixo foi colocado entre parénteses com a intengéo de criar sentido

A) metaférico.

B) literal.

C) hiperbélico.

D) figurado.

E) duplo.

QUESTAO 15

Na passagem “As paisagens naturais vém sendo substituidas por estruturas artificiais [...]", o verbo “vém” encontra-se
acentuado, de acordo com a norma, porque se trata

A) de uma palavra monossilaba ténica terminada por “-em”.

B) de uma palavra oxitona terminada por “-em”.

C) de uma palavra paroxitona terminada por “-m”.

D) do verbo “vir” flexionado na terceira pessoa do plural, no tempo presente do indicativo.

E) do verbo “vir” flexionado na terceira pessoa do singular, no tempo presente do indicativo.

QUESTAO 16

Na passagem “N&o se trata apenas de ‘estar na natureza’, mas de reconhecer que ndo ha uma separagédo entre o humano
e 0 ambiente.”, em relagdo ao uso do pronome “se”, € CORRETO afirmar que, de acordo com a horma,

A) a énclise poderia ter sido usada, pois se observa auséncia de uma palavra atrativa.

B) a énclise poderia ter sido usada, mesmo com a presenc¢a de uma palavra atrativa.

C) a préclise foi usada, obrigatoriamente, motivada pela presenca de palavra atrativa.

D) a proclise foi usada, facultativamente, mesmo com a presenca da palavra atrativa.

E) a mesdclise poderia ter sido usada, pois se observa a auséncia de palavra atrativa.

QUESTAO 17

Na passagem “No campo da ecopsicologia, essa relagdo é compreendida de forma ainda mais ampla.”, a virgula foi usada,
de acordo com a norma, para intercalar

A) uma oracao coordenada assindética explicativa.

B) uma oracdo coordenada sindética explicativa.

C) uma orac¢édo subordinada adverbial antecipada.

D) um adjunto adnominal ndo oracional antecipado.

E) um adjunto adverbial ndo oracional antecipado.




INSTRUCAO: Leia, com atenc&o, o texto 02 e, a seguir, responda as questdes 18, 19 e 20, que a ele se referem.
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Disponivel em: https://bichinhosdejardim.com/. Acesso em: 20 jun. 2026.

QUESTAO 18

Assinale a passagem do texto 1 que estabelece relacdo discursiva com o texto 02.

A) “A sensacao de calma que emerge nesse contato ndo vem de fora, € um retorno a um estado de integragéo.”

B) “A simples presenca em ambientes naturais, especialmente quando mediada pelo toque, pode contribuir para a redugéo
dos niveis de estresse [...]"

C) “Por isso, é tao dificil de ser compreendido em um mundo onde o descanso é visto como perda de tempo.”

D) “[...] abragar uma arvore deixa de ser um gesto excéntrico e passa a ser compreendido como uma forma essencial de
nutricdo e reconexao.”

E) “[...] praticas como o shinrin-yoku, o chamado “banho de floresta”, evidenciam efeitos importantes sobre o organismo
fisico e emocional.”

QUESTAO 19
Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista a estrutura linguistica de composicéo das falas que comp&em o texto 02.
I- A preposicao “para” insere, nas falas dos quadros em que é usada, ideia de finalidade.
II- A preposicdo “de”, usada na fala do quarto quadro, é exigida pelo verbo “lembrar”.
IlI- O termo “ah”, presente na fala do terceiro quadro, pertence a classe das interjei¢oes.
IV- O verbo “lembrar”, presente na fala do terceiro quadro, foi usado como pronominal.
V- O termo “se”, presente na fala do terceiro quadro, expressa uma ideia de condigao.

Estdo CORRETAS apenas as afirmativas

A LIL e V.
B) I, llleV.
C) Il llelV.
D) Il, llleV.
E) Il IVeV.
QUESTAO 20

A forma verbal “estiverem”, usada na terceira fala, encontra-se conjugada no

A) tempo presente do modo indicativo, portanto expressa uma acao presente e certa.

B) tempo presente do modo subjuntivo, portanto expressa uma acao presente e duvidosa.
C) tempo pretérito perfeito do modo indicativo, portanto expressa uma acao passada e certa.
D) tempo futuro do modo subjuntivo, portanto expressa uma ac¢éo futura e duvidosa.

E) tempo futuro do presente do modo indicativo, portanto expressa uma acao futura e certa.



https://bichinhosdejardim.com/

PROVA DE NOCOES DE INFORMATICA
Questdes numeradas de 21 a 30

QUESTAO 21

No Microsoft Word, existe uma ferramenta que permite copiar rapidamente a formatacéo de um texto e aplica-la a outro
trecho do documento, mantendo caracteristicas como fonte, tamanho, cor, negrito, italico e alinhamento.

Essa ferramenta € denominada

A) Controle de Alteracdes.

B) Formatar Plano.

C) Localizar e Substituir.

D) Pincel de Formatacéo.

E) Referéncia Cruzada.

QUESTAO 22

Analise as afirmativas a seguir sobre phishing e marque V para as verdadeiras e F para as falsas.
( ) O phishing, geralmente, utiliza mensagens falsas para induzir o usuario a revelar informacdes pessoais.
( ) As mensagens de texto, e-mails e paginas falsas sdo meios frequentemente utilizados em atagues de phishing.
( ) Averificagéo cuidadosa do endereco do remetente e da URL dos sites pode ajudar a evitar ataques de phishing.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA, considerando as afirmativas de cima para baixo.
A) V,F, F.
B) V, F, V.
C)V,V, V.
D)F,V, V.
E)F,V,F.

QUESTAO 23

No Microsoft PowerPoint, animacfes e transicdes sdo recursos visuais frequentemente utilizados em apresentacdes.
Assinale a alternativa CORRETA sobre esses recursos.

A) Animacdes séo aplicadas exclusivamente a imagens, enquanto transi¢cdes séo aplicadas exclusivamente a textos.

B) Animag8es sao aplicadas a objetos dentro dos slides, enquanto transi¢fes sao aplicadas a passagem entre slides.

C) Animacgdes e transi¢cdes possuem exatamente a mesma finalidade, diferenciando-se apenas na nomenclatura.

D) Transi¢des permitem inserir conteddo multimidia, enquanto animacdes permitem criar slides profissionais.

E) TransicOes séo utilizadas para formatar textos e animagdes séo utilizadas para alterar o plano de fundo dos slides.

QUESTAO 24

Ao se acessar a conta em um site, € necessario informar usuério e senha para provar quem esta tentando acesséa-lo. Esse
procedimento esté relacionado a qual principio da seguranca da informacao?

A) Autenticidade.

B) Confidencialidade.

C) Disponibilidade.

D) Integridade.

E) Irretratabilidade.

QUESTAO 25
Considere o seguinte trecho para responder a esta questao:

“Trata-se de recurso, presente em navegadores modernos, que auxilia os usuarios a identificar sites potencialmente
maliciosos, alertando sobre paginas suspeitas e downloads perigosos.”

No Google Chrome, essa funcionalidade descrita € conhecida como:
A) Modo acessibilidade.

B) Modo desenvolvedor.

C) Modo privacidade.

D) Navegacéo segura.

E) Navegacéo anbnima.




QUESTAO 26

Analise a planilha a seguir, elaborada no Microsoft Excel, para responder a esta questao:

i B C

Produto Categoria | Vendas
. MNotebook |Informatica 2500
_ |Mouse Informatica 150
4 |Cadeira Mdveis 300
_ |Monitor Informatica 1200
o
& |Mesa Mdveis 300

Fonte: Elaborador, 2026.

O usuario deseja calcular o total de vendas dos produtos pertencentes a categoria “Informética”. Qual formula deve ser
utilizada?

A) =SOMA(B2:B6;"Informética";C2:C6)

B) =SOMASE(C2:C6;"=informatica";B2:B6)

C) =SOMASE(B2:B6;"Informatica";C2:C6)

D) =SE(B2:B6="Informatica”; SOMA(C2:C6))

E) =CONT.SE(B2:B6;"Informatica")

QUESTAO 27
Analise as afirmativas a seguir:
I- Ainternet € uma rede publica de alcance mundial, acessivel a qualquer usudrio conectado.
II- A intranet é uma rede privada utilizada internamente por uma organizagdo, geralmente restrita a usuarios
autorizados.
IlI- A extranet pode ser entendida como uma extenséo da intranet, permitindo o acesso controlado a usuarios externos,
como clientes, parceiros e fornecedores.

Esta CORRETO o que se afirma em
A) |, apenas.

B) I e ll, apenas.

C) I e lll, apenas.

D) Il e lll, apenas.

E) I, I elll.

QUESTAO 28

Ao salvar uma planilha no Microsoft Excel, o sistema atribui uma extensdo ao arquivo para identificar o seu formato e
permitir que ele seja aberto por aplicativos compativeis. Qual das alternativas a seguir apresenta a extensao padréo
utilizada pelas versdes mais recentes do Microsoft Excel?

A) .docx

B) .dotm

C) .pptm

D) .pptx

E) .xlIsx

QUESTAO 29

Em uma rede de computadores, existe um protocolo responsavel por atribuir automaticamente configuracdes de rede aos
dispositivos conectados, como endereco IP, mascara de sub-rede, gateway padréo e servidores DNS. O protocolo descrito
€ denominado

A) DHCP.

B) FTP.

C) HTTP.

D) IMAP.

E) SMTP.




QUESTAO 30
Considere o seguinte trecho para responder a esta questao:

“Trata-se de uma categoria de software malicioso que restringe o acesso a dados ou sistemas, normalmente por meio da
criptografia de arquivos, exigindo, posteriormente, um pagamento para a restauragao do acesso.”

Esse trecho refere-se ao software denominado

A) Firewall.

B) Ransomware.

C) Rootkit.

D) Stuxnet.

E) Trickbot.
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