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ESPELHO DA DISSERTATIVA APLICADAS EM 21/06/2026 PARA O CARGO DE ASSISTENTE SOCIAL - EDUCAÇÃO 

 

PROVA DISSERTATIVA 
 

 

INSTRUÇÕES 
 

As dissertativas não poderão ser assinadas, rubricadas, ou conterem, em outro local que não seja o cabeçalho 

da folha de texto definitivo, qualquer palavra ou marca que as identifiques, sob pena de serem anuladas. A 
detecção de qualquer marca identificadora no espaço destinado à transcrição do texto definitivo 
acarretará a eliminação do candidato do concurso público. 

O texto definitivo será o único documento válido para a avaliação da Dissertativa. O rascunho é de preenchimento 
facultativo, e não vale para finalidade de avaliação. 

O candidato deverá redigir no mínimo 20 e, no máximo, 30 linhas, para cada um dos textos. Não será 
considerado texto escrito fora do local apropriado, que não atingir a quantidade mínima de linhas e/ou que 
ultrapassar a extensão máxima estabelecida. 

 

 
 

QUESTÃO DISCURSIVA 1 

Uma escola pública localizada em região de alta vulnerabilidade social registrou aumento expressivo da 
evasão escolar nos anos finais do ensino fundamental. Os levantamentos realizados pela equipe gestora indicaram 
situações de trabalho infantil, dificuldades econômicas das famílias, violência doméstica, baixa participação familiar 
na vida escolar e fragilidade das redes de proteção existentes no território. Diante desse cenário, foi solicitada a 

atuação do assistente social para elaboração de estratégias de enfrentamento. 

 
Analise a situação apresentada e discorra sobre as contribuições do Serviço Social para a permanência e o 

sucesso escolar dos estudantes. 
 

Resposta: 

O candidato deverá relacionar a evasão escolar às expressões da questão social e às desigualdades presentes no 
território. Espera-se a compreensão da educação como direito social e da importância da atuação interdisciplinar. A 
resposta deve abordar a realização de estudos sociais, diagnóstico das condições de vida dos estudantes e 
investigação das causas da evasão. É esperado o desenvolvimento de ações de articulação entre escola, família e 

rede de proteção social. O candidato deve destacar a importância da intersetorialidade entre assistência social, 
saúde, educação, justiça e demais políticas públicas. Também deverá abordar ações socioeducativas, fortalecimento 
dos vínculos familiares, orientação sobre direitos sociais e encaminhamento para programas e benefícios quando 
necessário. Espera-se a defesa da inclusão escolar, do combate ao trabalho infantil e da garantia dos direitos de 
crianças e adolescentes, contribuindo para a construção de um ambiente escolar mais acolhedor e democrático. 

QUESTÃO DISCURSIVA 2 

 

Em determinada escola municipal, diversos estudantes passaram a apresentar conflitos relacionados a 
preconceito racial, discriminação de gênero e episódios recorrentes de violência verbal. Parte das famílias 
demonstrava resistência às discussões sobre diversidade e direitos humanos realizadas pela escola. A equipe gestora 

solicitou apoio do Serviço Social para construção de um projeto institucional voltado à promoção da convivência 
respeitosa e da cidadania. 

 
Considerando os princípios dos direitos humanos, da cidadania e das políticas públicas de proteção social, 

apresente como o assistente social pode contribuir para o enfrentamento da situação descrita. 
 

Resposta: O candidato deverá reconhecer a escola como espaço estratégico de formação cidadã e promoção de 

direitos. Espera-se abordagem sobre a importância da educação em direitos humanos e do combate às 
discriminações relacionadas a raça, gênero, sexualidade e demais marcadores sociais. A resposta deve contemplar 
o planejamento de ações socioeducativas, rodas de conversa, projetos comunitários e atividades de sensibilização 
junto a estudantes, famílias e profissionais da educação. É esperado o fortalecimento do diálogo entre escola e 
comunidade, bem como a articulação com a rede de proteção. O candidato deve destacar a valorização da 
diversidade, o respeito às diferenças e a promoção da cultura de paz. Também deverá relacionar a atuação 
profissional aos princípios éticos do Serviço Social, enfatizando o compromisso com a equidade, a justiça social, os 
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direitos humanos e a construção de relações sociais democráticas. Espera-se ainda que o candidato demonstre 
capacidade de mediação de interesses divergentes e construção de soluções pactuadas entre os atores envolvidos. 

 
 

Nantes/SP, 14 de julho de 2026. 
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