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ESPELHO DA DISSERTATIVA APLICADAS EM 21/06/2026 PARA O CARGO DE PSICÓLOGO - EDUCAÇÃO 

PROVA DISSERTATIVA 
 

 

INSTRUÇÕES 
 

As dissertativas não poderão ser assinadas, rubricadas, ou conterem, em outro local que não seja o cabeçalho 

da folha de texto definitivo, qualquer palavra ou marca que as identifiques, sob pena de serem anuladas. A 
detecção de qualquer marca identificadora no espaço destinado à transcrição do texto definitivo 
acarretará a eliminação do candidato do concurso público. 

O texto definitivo será o único documento válido para a avaliação da Dissertativa. O rascunho é de preenchimento 
facultativo, e não vale para finalidade de avaliação. 

O candidato deverá redigir no mínimo 20 e, no máximo, 30 linhas, para cada um dos textos. Não será 
considerado texto escrito fora do local apropriado, que não atingir a quantidade mínima de linhas e/ou que 
ultrapassar a extensão máxima estabelecida. 

 

 
 

QUESTÃO DISCURSIVA 1 

Uma escola identificou aumento no número de estudantes dos anos iniciais com dificuldades persistentes de 
leitura e escrita. Parte dos professores atribuía o problema exclusivamente à falta de interesse dos alunos, enquanto 
as famílias relatavam dificuldades de acompanhamento escolar e ausência de hábitos de leitura em casa. A gestão 
escolar solicitou apoio do psicólogo educacional. 

 

Com base nas contribuições de Piaget, Vygotsky, Wallon e Emilia Ferreiro, analise a situação e apresente 
possibilidades de intervenção do psicólogo no contexto escolar. 

 
 

Resposta: 

O candidato deverá discutir o desenvolvimento da aprendizagem como processo complexo influenciado por fatores 
cognitivos, afetivos, sociais e culturais. Espera-se a articulação dos conceitos de construção do conhecimento, 
interação social, mediação pedagógica e desenvolvimento da linguagem. A resposta deve contemplar as 
contribuições de Emilia Ferreiro sobre a psicogênese da língua escrita, de Vygotsky sobre aprendizagem mediada e 
zona de desenvolvimento proximal, de Piaget sobre desenvolvimento cognitivo e de Wallon sobre integração entre 

emoção e cognição. É esperado que o candidato proponha intervenções institucionais, formação de professores, 
fortalecimento da parceria escola-família e acompanhamento dos estudantes. Também deve destacar a necessidade 
de evitar explicações simplistas para as dificuldades de aprendizagem, considerando a complexidade do processo 
educativo. 

 

QUESTÃO DISCURSIVA 2 

 

Uma estudante do 6º ano, diagnosticada com transtorno do espectro autista, passou a apresentar isolamento 
social, recusa em participar de atividades coletivas e aumento de episódios de ansiedade durante as aulas. Professores 
relataram dificuldades para adaptar práticas pedagógicas e promover sua participação efetiva no cotidiano escolar. 

 
Considerando os princípios da educação inclusiva, da psicologia educacional e dos direitos humanos, discorra 

sobre a atuação do psicólogo diante da situação apresentada. 
 

Resposta: 

O candidato deverá abordar a inclusão escolar como direito fundamental e responsabilidade institucional. Espera-se 

a compreensão de que a intervenção não deve se restringir ao estudante, mas envolver toda a comunidade escolar. 
A resposta deve contemplar ações de orientação aos professores, apoio à construção de estratégias pedagógicas 
inclusivas e promoção de ambientes acessíveis e acolhedores. É esperado o fortalecimento da articulação entre 
escola, família e serviços especializados. O candidato deverá destacar aspectos relacionados ao desenvolvimento 
socioemocional, à participação social e à redução de barreiras atitudinais. Também deve abordar o respeito à 
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singularidade do estudante, a promoção da autonomia e o compromisso ético com a diversidade, a equidade e os 

direitos humanos. Espera-se ainda que o candidato demonstre capacidade de mediação de interesses divergentes e 
construção de soluções pactuadas entre os atores envolvidos. 

 
Nantes/SP, 14 de julho de 2026. 
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