
 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

ORIENTAÇÕES IMPORTANTES AO CANDIDATO:  

1. Conferência dos materiais 

✓ Confira seu nome, documento e número de inscrição nos materiais recebidos. 

✓ Verifique o Caderno de Questões quanto à impressão e numeração. 

2. Regras da prova 

✓ Cumpra as normas previstas no Edital, Caderno de Questões e Folha de 

Respostas. O descumprimento poderá resultar em eliminação. 

3. Folha de Respostas 

✓ É o documento utilizado para a correção da prova. 

✓ Assine e marque apenas uma alternativa por questão. 

✓ Utilize somente caneta esferográfica azul ou preta. 

✓ Entregue a Folha de Respostas ao fiscal ao final da prova. 

4. Provas e gabaritos 

✓ Serão divulgados no site do Instituto IGEDUC (www.igeduc.org.br), conforme os 

prazos do Edital. 

5. Condutas proibidas 

✓ Não manuseie a prova antes da autorização. 

✓ Não se comunique com outros candidatos. 

✓ Não utilize aparelhos eletrônicos. 

✓ Não anote o gabarito fora dos locais permitidos. 

6. Permanência e saída 

✓ Respeite o tempo mínimo de permanência previsto no Edital. 

✓ Não deixe o local sem autorização do fiscal. 

✓ Ao concluir, entregue os materiais exigidos e assine os documentos de controle, 

quando solicitado. 

 

 

 

Atenção: Fraudar ou tentar fraudar Certames Públicos é Crime previsto no art. 311-A do 

Código Penal. 
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VIGIA



LÍNGUA PORTUGUESA

O  texto  seguinte  servirá  de  base  para  responder  às
questões de 1 a 10.

Principais Produtos de Limpeza e Boas Práticas para
Escritórios

A limpeza de escritórios exige produtos adequados para
cada ambiente e superfície. Entre os principais estão
detergentes neutros, como Ypê, Limpol e Minuano,
indicados para mesas, copas, pisos e superfícies
laváveis.

Para desinfecção, podem ser utilizados Pinho Sol,
Lysoform, Veja Desinfetante e Cif Desinfetante,
especialmente em superfícies de alto contato, como
maçanetas, interruptores, bancadas e pisos, sempre
conforme as orientações do fabricante.

Os limpadores multiuso, como Veja Multiuso, Mr.
Músculo e Cif Multiuso, são indicados para mesas,
móveis, bancadas, portas e divisórias. Para vidros e
espelhos, podem ser utilizados Veja Vidrex e Cif Limpa
Vidros.

Nas copas, destacam-se desengordurantes como Veja
Desengordurante, Cif Desengordurante e Mr. Músculo
Desengordurante, especialmente para micro-ondas,
fogões e pias.

Para banheiros e áreas comuns, são indicados
sabonetes líquidos como Protex, Lifebuoy e Lux, além de
papel toalha. Para vasos sanitários e pisos, podem ser
utilizados Harpic, Veja Banheiro e Pato, observando as
orientações de uso.

Para móveis, eletrônicos e superfícies delicadas,
recomenda-se o uso de panos de microfibra, como
Scotch-Brite, Bettanin e Flash Limp, que auxiliam na
remoção de poeira sem soltar fiapos.

A limpeza consiste na remoção de poeira, resíduos e
gordura, enquanto a desinfecção é realizada
posteriormente, quando necessária, com produto
adequado para reduzir ou eliminar micro-organismos.
Recomenda-se utilizar um pano de microfibra umedecido
com água e detergente neutro e outro seco para o
acabamento.

A limpeza diária deve incluir lixeiras, banheiros, copas e
superfícies de alto contato, como maçanetas,
interruptores, teclados, mouses e bancadas.
Semanalmente ou mensalmente, conforme a
necessidade, devem ser realizadas a limpeza de
carpetes e estofados, a higienização de filtros de
ar-condicionado e a limpeza completa das áreas
comuns.

A utilização de produtos adequados, procedimentos
corretos e frequência compatível contribui para a
conservação das instalações e a manutenção de um
ambiente de trabalho limpo e organizado.

José Neto (2026)

Questão 01
Considere o seguinte período: "A limpeza consiste na
remoção de poeira, resíduos e gordura, enquanto a
desinfecção é realizada posteriormente, quando
necessária, com produto adequado para reduzir ou
eliminar micro-organismos."

No contexto apresentado, o emprego da conjunção
"enquanto" contribui para a construção do sentido do
período porque:

(A) Introduz uma relação de consequência entre os
procedimentos, indicando que a remoção de sujeiras
provoca a redução ou eliminação de
micro-organismos.

(B) Expressa uma relação de finalidade entre os
procedimentos, indicando que a remoção de sujeiras
busca favorecer a redução ou eliminação de
micro-organismos.

(C) Estabelece uma relação temporal entre os
procedimentos, indicando que a remoção de sujeiras
ocorre durante a redução ou eliminação de
micro-organismos.

(D) Apresenta uma relação de condição entre os
procedimentos, indicando que a remoção de sujeiras
depende da redução ou eliminação de
micro-organismos.

(E) Estabelece um contraste entre as finalidades dos
procedimentos, permitindo distinguir a remoção de
sujeiras da redução ou eliminação de
micro-organismos.

Questão 02
Considere o seguinte trecho: "A limpeza diária deve
incluir lixeiras, banheiros, copas e superfícies de alto
contato, como maçanetas, interruptores, teclados,
mouses e bancadas."

Considerando a seleção dos ambientes e objetos
mencionados, assinale a alternativa que apresenta uma
interpretação coerente com o critério subentendido na
recomendação:

(A) A frequência de higienização deve considerar a
distribuição das atividades administrativas,
especialmente daquelas realizadas com
equipamentos eletrônicos.

(B) A frequência de higienização deve considerar a
dimensão das áreas de circulação, especialmente
daquelas destinadas à permanência dos
trabalhadores.

(C) A frequência de higienização deve considerar a
variedade dos materiais utilizados, especialmente
daqueles submetidos a procedimentos
especializados.

(D) A frequência de higienização deve considerar as
características de utilização dos espaços e objetos,
especialmente daqueles sujeitos ao contato
frequente.
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(E) A frequência de higienização deve considerar a
localização dos equipamentos e mobiliários,
especialmente daqueles situados nos ambientes
compartilhados.

Questão 03
Um responsável pela limpeza de determinado escritório
pretende utilizar as informações do texto para organizar
as atividades de higienização. Considerando o alcance
das recomendações apresentadas, assinale a conclusão
que encontra sustentação CORRETA no conteúdo:

(A) A organização das atividades pode ser determinada
pela variedade das superfícies, preservando os
intervalos de limpeza indicados para os ambientes
administrativos.

(B) A periodicidade das atividades pode ser definida pela
quantidade de produtos disponíveis, preservando os
procedimentos de limpeza indicados para cada
categoria comercial.

(C) A distribuição das atividades pode ser estabelecida
pela dimensão dos espaços, preservando os
procedimentos de conservação indicados para
equipamentos e mobiliários.

(D) A frequência das atividades pode ser reduzida
mediante a utilização de desinfetantes, preservando
os cuidados de higienização indicados para
ambientes compartilhados.

(E) A periodicidade de determinadas atividades pode ser
ajustada às necessidades do ambiente, preservando
os cuidados diários indicados para espaços e
superfícies específicos.

Questão 04
O texto inicia apresentando categorias de produtos de
limpeza e suas aplicações, posteriormente diferencia
procedimentos de higienização e, por fim, estabelece
orientações sobre periodicidade e conservação dos
ambientes. Considerando essa sequência, assinale a
alternativa que identifica CORRETAMENTE a estratégia
de organização textual utilizada:

(A) Parte da exposição de critérios de desinfecção,
avança para a descrição dos equipamentos utilizados
e conclui com recomendações sobre a escolha dos
materiais.

(B) Parte da identificação de problemas de conservação,
avança para a apresentação de soluções corretivas e
conclui com a classificação dos procedimentos
disponíveis.

(C) Parte da descrição dos ambientes administrativos,
avança para a comparação entre produtos
comerciais e conclui com a avaliação dos resultados
da higienização.

(D) Parte da apresentação de recursos específicos,
avança para orientações de utilização e conclui com
uma síntese dos cuidados necessários à
conservação dos ambientes.

(E) Parte da caracterização das atividades profissionais,
avança para a distribuição das tarefas de limpeza e
conclui com a definição das responsabilidades
operacionais.

Questão 05
No trecho "Para desinfecção, podem ser utilizados Pinho
Sol, Lysoform, Veja Desinfetante e Cif Desinfetante,
especialmente em superfícies de alto contato, como
maçanetas, interruptores, bancadas e pisos, sempre
conforme as orientações do fabricante", a expressão
"especialmente em superfícies de alto contato" produz o
seguinte efeito de sentido:

(A) Classifica determinados locais como apropriados
para a aplicação dos produtos, estabelecendo uma
sequência entre as superfícies exemplificadas.

(B) Identifica determinados locais como mais resistentes
à aplicação dos produtos, justificando cuidados
diferenciados durante a higienização.

(C) Caracteriza determinados locais como suficientes
para a aplicação dos produtos, dispensando a
avaliação das demais superfícies existentes.

(D) Apresenta determinados locais como equivalentes
para a aplicação dos produtos, sem estabelecer
preferência entre as superfícies exemplificadas.

(E) Destaca determinados locais como prioritários para a
aplicação dos produtos, sem restringir a utilização às
superfícies exemplificadas.

Questão 06
Considere o seguinte trecho: "Para móveis, eletrônicos e
superfícies delicadas, recomenda-se o uso de panos de
microfibra, como Scotch-Brite, Bettanin e Flash Limp,
que auxiliam na remoção de poeira sem soltar fiapos."

Considerando a construção sintática e a relação de
sentido estabelecida no período, assinale a alternativa
que identifica CORRETAMENTE o referente da
expressão "que auxiliam na remoção de poeira sem
soltar fiapos":

(A) Os móveis e as superfícies delicadas apresentados
anteriormente, cuja conservação favorece a retirada
de poeira dos objetos indicados.

(B) Os panos de microfibra exemplificados pelas marcas
mencionadas, cuja utilização favorece a retirada de
poeira das superfícies indicadas.

(C) Os materiais empregados na conservação dos
escritórios, cuja organização favorece a retirada de
poeira dos equipamentos indicados.

(D) Os produtos de limpeza utilizados nos ambientes
administrativos, cuja composição favorece a retirada
de poeira das superfícies indicadas.

(E) Os equipamentos eletrônicos incluídos entre os
objetos mencionados, cuja utilização favorece a
retirada de poeira das superfícies indicadas.

VIGIA - 1 2



Questão 07
No trecho "Os limpadores multiuso, como Veja Multiuso,
Mr. Músculo e Cif Multiuso, são indicados para mesas,
móveis, bancadas, portas e divisórias", a expressão
introduzida pelo termo "como" desempenha uma função
específica na construção do sentido. Assinale a
alternativa que apresenta CORRETAMENTE essa
função:

(A) Restringir a composição de uma categoria
anteriormente mencionada, estabelecendo uma
relação entre a disponibilidade dos produtos e suas
denominações comerciais.

(B) Comparar as características de uma categoria
anteriormente mencionada, estabelecendo uma
relação entre o desempenho dos produtos e suas
denominações comerciais.

(C) Exemplificar integrantes de uma categoria
anteriormente mencionada, estabelecendo uma
relação entre a classificação geral dos produtos e
suas denominações comerciais.

(D) Justificar a utilização de uma categoria anteriormente
mencionada, estabelecendo uma relação entre a
eficácia dos produtos e suas denominações
comerciais.

(E) Ordenar os integrantes de uma categoria
anteriormente mencionada, estabelecendo uma
relação entre a preferência pelos produtos e suas
denominações comerciais.

Questão 08
Considere o seguinte trecho: "A utilização de produtos
adequados, procedimentos corretos e frequência
compatível contribui para a conservação das instalações
e a manutenção de um ambiente de trabalho limpo e
organizado."

A relação de causa e consequência estabelecida nesse
trecho permite compreender que:

(A) A manutenção das instalações está relacionada à
escolha dos materiais de limpeza, cujos resultados
dependem da padronização dos procedimentos
executados.

(B) A preservação das instalações está relacionada à
combinação de práticas adequadas de higienização,
cujos resultados dependem da articulação entre
diferentes cuidados.

(C) A conservação dos ambientes está relacionada à
frequência das atividades de limpeza, cujos
resultados dependem da utilização de produtos
comerciais especializados.

(D) A preservação dos mobiliários está relacionada à
realização de atividades periódicas, cujos resultados
dependem da distribuição uniforme das tarefas
previstas.

(E) A organização dos espaços está relacionada à
aplicação de procedimentos de desinfecção, cujos
resultados dependem da intensidade das atividades
realizadas.

Questão 09
O texto apresenta informações sobre produtos e
procedimentos de limpeza, combinando descrições de
suas características com orientações sobre a utilização.
Considerando essa distinção, assinale a alternativa que
identifica CORRETAMENTE uma recomendação
expressa no texto, e não uma simples descrição de
finalidade:

(A) Reconhecer que os desinfetantes possuem a
finalidade de reduzir ou eliminar micro-organismos
nas superfícies submetidas ao procedimento.

(B) Identificar que os detergentes neutros estão entre os
produtos destinados à limpeza de mesas, copas e
superfícies laváveis.

(C) Compreender que os desengordurantes constituem
uma categoria de produtos utilizada na higienização
de determinados equipamentos das copas.

(D) Utilizar um pano de microfibra umedecido com água
e detergente neutro e outro pano seco para realizar o
acabamento da limpeza.

(E) Observar que os limpadores de vidros representam
uma categoria de produtos relacionada à
higienização de vidros e espelhos.

Questão 10
Considerando a natureza das informações apresentadas
e a maneira como são organizadas, assinale a
alternativa que identifica CORRETAMENTE a principal
finalidade comunicativa do texto "Principais Produtos de
Limpeza e Boas Práticas para Escritórios":

(A) Descrever as condições de funcionamento dos
escritórios, relacionando sua organização à
distribuição das responsabilidades de manutenção
dos ambientes administrativos.

(B) Apresentar uma avaliação comparativa de produtos
de limpeza, relacionando suas características aos
resultados obtidos na higienização dos ambientes
administrativos.

(C) Demonstrar a eficiência dos procedimentos de
limpeza, relacionando seus benefícios à redução dos
custos de manutenção dos ambientes
administrativos.

(D) Estabelecer critérios de fiscalização das atividades
de limpeza, relacionando sua execução ao
cumprimento de normas de conservação dos
ambientes administrativos.

(E) Orientar a escolha e a utilização de produtos de
limpeza, relacionando suas aplicações às
necessidades de higienização e conservação dos
ambientes administrativos.
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MATEMÁTICA

Questão 11
Uma secretaria municipal recebeu 1.250 formulários para
distribuir entre suas unidades administrativas. Antes da
distribuição, separou 86 exemplares para arquivo e
controle interno. Os formulários restantes deveriam ser
organizados em pacotes com 24 unidades, sem
fracionamento. Após a formação da maior quantidade
possível de pacotes completos, os exemplares que
sobrassem seriam mantidos no almoxarifado.

Considerando essas condições, quantos pacotes
completos poderão ser formados e quantos formulários
permanecerão sem distribuição?

(A) 47 pacotes e 36 formulários.
(B) 47 pacotes e 20 formulários.
(C) 48 pacotes e 16 formulários.
(D) 48 pacotes e 12 formulários.
(E) 49 pacotes e 12 formulários.

Questão 12
Uma equipe de manutenção precisa instalar
revestimento em uma parede retangular de 4,8 metros
de comprimento por 3,2 metros de altura. A parede
possui uma porta de 0,9 metro de largura por 2,1 metros
de altura e uma janela de 1,5 metro de largura por 1,2
metro de altura. Essas aberturas não receberão
revestimento, e o material será adquirido em quantidade
correspondente à área efetivamente revestida, acrescida
de uma reserva de 10% para eventuais perdas.

Considerando as dimensões apresentadas, qual será a
quantidade de revestimento necessária, em metros
quadrados?

(A) 12,570 m².
(B) 14,157 m².
(C) 12,837 m².
(D) 13,200 m².
(E) 13,464 m².

Questão 13
Uma escola organizou uma atividade educativa para 186
estudantes, utilizando veículos com capacidade máxima
de 32 passageiros cada. Para o transporte, foram
contratados veículos suficientes para acomodar os
estudantes, sem considerar os motoristas na capacidade
informada. O custo de contratação de cada veículo foi de
R$ 480,00, e a instituição conseguiu obter um
abatimento total de R$ 360,00 sobre o valor inicialmente
calculado. A despesa final seria dividida igualmente entre
três setores responsáveis pelo financiamento da
atividade.

Considerando que os veículos foram contratados na
menor quantidade possível, qual foi o valor pago por
cada setor?

(A) R$ 800,00.
(B) R$ 920,00.
(C) R$ 880,00.
(D) R$ 960,00.
(E) R$ 840,00.

Questão 14
Uma instituição pública adquiriu determinado
equipamento por R$ 2.400,00. Durante a negociação, o
fornecedor concedeu um desconto de 15% sobre o preço
original. Posteriormente, em razão de custos adicionais
de transporte e instalação, foi aplicado um acréscimo de
10% sobre o valor já descontado. O pagamento foi
realizado pelo valor resultante dessas duas operações
sucessivas.

Considerando as condições apresentadas, qual foi a
variação percentual do preço final em relação ao preço
originalmente anunciado?

(A) Redução de 5,0%.
(B) Redução de 7,5%.
(C) Acréscimo de 5,0%.
(D) Redução de 6,5%.
(E) Acréscimo de 6,5%.

Questão 15
Uma biblioteca pública iniciou o mês com 3.785 livros
cadastrados em seu acervo. Durante o período, recebeu
468 exemplares por doação e incorporou outros 237
provenientes de aquisição institucional. Em
contrapartida, retirou 194 livros considerados
irrecuperáveis e encaminhou 326 exemplares para
transferência definitiva a outra unidade. Ao final do mês,
realizou a atualização quantitativa de seu cadastro.

Considerando as movimentações descritas, qual foi a
quantidade de livros registrada no acervo após a
atualização?

(A) 3.870 livros.
(B) 3.960 livros.
(C) 4.060 livros.
(D) 4.070 livros.
(E) 3.970 livros.

HISTÓRIA E GEOGRAFIA DE MIRANDIBA
(PE)

Questão 16
O município de Mirandiba apresenta características
naturais típicas do Sertão pernambucano, com
vegetação adaptada às condições climáticas da região.
De acordo com as informações geográficas municipais,
qual é a vegetação predominante em seu território?

(A) Floresta tropical úmida, com ocorrência de trechos
de caatinga hiperxerófila.
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(B) Floresta caducifólia, com ocorrência de trechos de
caatinga hiperxerófila.

(C) Caatinga hiperxerófila, com ocorrência de trechos de
floresta caducifólia.

(D) Cerrado arbustivo, com ocorrência de trechos de
floresta caducifólia.

(E) Caatinga hipoxerófila, com ocorrência de trechos de
floresta caducifólia.

Questão 17
A agricultura constitui uma importante atividade
econômica do município de Mirandiba, destacando-se
pelo cultivo de diferentes produtos. Conforme as
informações disponibilizadas pela Prefeitura Municipal,
qual cultura agrícola apresentou expressivo avanço na
zona rural de Mirandiba?

(A) O cultivo da banana, que apresentou crescimento na
produção agrícola local.

(B) O cultivo da mandioca, que apresentou crescimento
na produção agrícola local.

(C) O cultivo do feijão, que apresentou crescimento na
produção agrícola local.

(D) O cultivo da goiaba, que apresentou crescimento na
produção agrícola local.

(E) O cultivo do milho, que apresentou crescimento na
produção agrícola local.

Questão 18
Além da agropecuária, o município de Mirandiba
apresenta outras atividades produtivas que contribuem
para a composição de sua economia. Conforme as
informações disponibilizadas pela Prefeitura Municipal,
qual atividade econômica complementar é mencionada
no perfil produtivo local?

(A) A extração de sal-gema, desenvolvida como
atividade econômica complementar no município.

(B) A indústria de confecções, desenvolvida como
atividade econômica complementar no município.

(C) A pequena mineração, desenvolvida como atividade
econômica complementar no município.

(D) A fabricação de calçados, desenvolvida como
atividade econômica complementar no município.

(E) A produção de cerâmica, desenvolvida como
atividade econômica complementar no município.

Questão 19
A formação histórica do município de Mirandiba está
relacionada à atuação de personagens que contribuíram
para o desenvolvimento do antigo povoado. De acordo
com os registros históricos municipais, quem foi
responsável pela construção da primeira casa de tijolos
da vila?

(A) João Barbosa de Barros, que participou da ocupação
das terras da região.

(B) Manoel Lopes Diniz, que esteve relacionado ao
povoamento de Tupanaci.

(C) O Capitão Elizeu Campos, que participou da
formação do núcleo urbano.

(D) José Alves de Carvalho, que participou das tradições
religiosas da comunidade.

(E) Cirilo Gomes Diniz, que contribuiu para a construção
de edificações religiosas.

Questão 20
Durante sua trajetória administrativa, o município de
Mirandiba passou por mudanças de denominação que
acompanharam sua evolução territorial. De acordo com
os registros históricos, qual nome passou a ser utilizado
pelo antigo distrito de São João de Campos?

(A) Maniçobal, denominação adotada após uma
alteração administrativa estadual.

(B) Tupanaci, denominação adotada após uma alteração
administrativa estadual.

(C) Santa Maria, denominação adotada após uma
alteração administrativa estadual.

(D) Queixada, denominação adotada após uma alteração
administrativa estadual.

(E) Mirandiba, denominação adotada após uma
alteração administrativa estadual.

CONHECIMENTOS PROFISSIONAIS

Questão 21
Durante uma inspeção em um centro administrativo, um
vigia verificou que fornecedores haviam colocado caixas
de materiais em um corredor utilizado como rota de
saída de emergência. Embora ainda fosse possível
transitar pelo local, os volumes reduziam a largura
disponível e poderiam dificultar a evacuação em situação
de risco. O responsável pela entrega informou que os
materiais seriam retirados após a conferência realizada
pelo almoxarifado.

Considerando os procedimentos de fiscalização e
segurança das áreas de circulação, assinale a afirmativa
CORRETA.

(A) O servidor deve sinalizar os obstáculos e orientar os
usuários a utilizar o espaço remanescente,
permitindo a conclusão da conferência antes da
liberação integral do corredor.

(B) O profissional deve comunicar a obstrução e solicitar
a retirada dos materiais para local apropriado,
preservando as condições de circulação e evacuação
estabelecidas para o ambiente.

(C) A permanência temporária dos volumes pode ser
admitida quando houver passagem disponível, desde
que a equipe responsável mantenha controle sobre o
horário de retirada.
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(D) A organização deve priorizar o deslocamento das
caixas para uma das laterais, considerando que o
alinhamento dos volumes contribui para reduzir
interferências no fluxo de pessoas.

(E) O profissional deve registrar a situação no relatório
de ronda e encaminhar a observação ao
almoxarifado, mantendo a disposição dos materiais
até a conclusão dos procedimentos internos.

Questão 22
Durante o expediente em uma repartição pública, um
vigia observou um indivíduo que permanecia próximo à
entrada de uma área administrativa restrita. A pessoa
consultava repetidamente os horários de movimentação
dos servidores, aproximava-se da porta quando alguém
utilizava o acesso e se afastava ao perceber a presença
do profissional de segurança. O indivíduo não havia
tentado ingressar no setor nem praticado qualquer ato
ilícito identificado pelo vigia.

Considerando os procedimentos de vigilância preventiva
e avaliação de comportamentos suspeitos, assinale a
afirmativa CORRETA.

(A) O profissional deve abordar a pessoa e exigir
explicações sobre sua permanência, utilizando a
ausência de justificativa convincente como
fundamento para determinar sua retirada.

(B) O servidor deve intensificar o acompanhamento por
meio de observação discreta, adiando a
comunicação até identificar tentativa concreta de
ingresso na área administrativa.

(C) A movimentação descrita permite caracterizar
tentativa de ingresso irregular, justificando a retenção
do indivíduo até que seja esclarecida sua intenção de
acessar o setor.

(D) A conduta deve ser classificada como
reconhecimento prévio das instalações, permitindo
registrar a intenção de acesso indevido com base na
frequência das aproximações observadas.

(E) O profissional deve observar os comportamentos
identificados, manter o controle do acesso e
comunicar a situação conforme o protocolo, evitando
conclusões sem evidências suficientes.

Questão 23
Durante a troca de plantão em um prédio administrativo
municipal, o vigia verificou que três prestadores de
serviços haviam registrado entrada nas instalações, mas
não constavam anotações correspondentes às suas
saídas. O responsável pelo turno anterior informou que
os profissionais provavelmente haviam deixado o prédio
durante o intervalo, embora não tivesse presenciado a
movimentação. O sistema de controle permanecia
disponível para consulta, e o procedimento institucional
determinava a conferência dos registros de acesso.

Considerando os procedimentos de fiscalização de
entradas e saídas, assinale a afirmativa CORRETA.

(A) O servidor deve manter as anotações existentes e
considerar concluída a movimentação, transferindo à
administração a responsabilidade por eventuais
verificações posteriores.

(B) O profissional deve verificar a situação dos
prestadores, consultar os registros disponíveis e
formalizar a divergência, evitando presumir saídas
que não foram efetivamente confirmadas.

(C) A ausência de registro de saída deve ser corrigida
com base no horário habitual de encerramento das
atividades, preservando a continuidade dos controles
entre os plantões.

(D) O procedimento deve registrar o encerramento
presumido das visitas, utilizando a declaração do
vigia anterior como justificativa para atualizar os
horários de saída no sistema.

(E) A informação apresentada pelo profissional do turno
anterior permite regularizar os registros,
considerando que a experiência operacional constitui
referência para esclarecer movimentações
pendentes.

Questão 24
Uma unidade administrativa mantém vigilância em três
turnos, com registros de ocorrências e condições das
instalações. Na passagem de serviço, o vigia que
encerrava o plantão informou verbalmente que não havia
alterações relevantes. Entretanto, o profissional que
assumia identificou, no livro de ocorrências, anotação
sobre falha no funcionamento de uma câmera de
segurança, sem indicação de reparo ou confirmação de
restabelecimento do equipamento.

Considerando as boas práticas de continuidade
operacional na vigilância patrimonial, assinale a
afirmativa CORRETA.

(A) A ausência de nova ocorrência relacionada à câmera
permite encerrar a pendência, cabendo à equipe
técnica identificar eventuais problemas durante a
próxima manutenção programada.

(B) O servidor deve manter a anotação original sem
complementações, considerando que a
responsabilidade pela atualização pertence ao
profissional que identificou inicialmente o defeito.

(C) A passagem de plantão deve concentrar-se nas
ocorrências registradas durante o turno
imediatamente anterior, remetendo as pendências de
equipamentos aos relatórios periódicos da
administração.

(D) A declaração verbal do profissional anterior deve
prevalecer sobre o registro histórico, permitindo
considerar a falha superada até que ocorra novo
acionamento do sistema de monitoramento.

(E) O profissional deve verificar a condição atual do
equipamento e registrar a pendência, assegurando
que a informação seja comunicada e considerada
nas medidas de vigilância do novo turno.
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Questão 25
Durante a inspeção de um almoxarifado municipal, um
vigia observou caixas de equipamentos eletrônicos
armazenadas diretamente sobre o piso, próximas a uma
parede com sinais recentes de umidade. Os materiais
permaneciam lacrados, e não havia indícios de dano
visível nas embalagens. O servidor responsável pelo
estoque informou que a disposição seria mantida até a
reorganização prevista para a semana seguinte.

Considerando as medidas preventivas de conservação e
proteção do patrimônio público, assinale a afirmativa
CORRETA.

(A) O profissional deve comunicar o risco identificado e
solicitar avaliação e proteção adequada dos
materiais, registrando as condições observadas
conforme os procedimentos da unidade.

(B) A conservação pode ser assegurada mediante
registro fotográfico das embalagens, permitindo
verificar posteriormente se a umidade produziu
alterações nos equipamentos armazenados.

(C) O profissional deve abrir as caixas próximas à
parede para avaliar a integridade dos equipamentos,
utilizando a inspeção visual como fundamento para
definir a necessidade de movimentação.

(D) A situação deve ser registrada como condição
habitual de armazenamento temporário,
considerando que a manutenção das embalagens
lacradas reduz a possibilidade de comprometimento
dos materiais.

(E) A ausência de danos aparentes permite manter o
armazenamento provisório, recomendando nova
inspeção após a reorganização programada pelo
setor responsável.

Questão 26
Durante o plantão em uma unidade pública, um vigia
identificou que a fechadura de uma porta de acesso
secundário apresentava falha intermitente, permitindo
seu fechamento aparente sem o efetivo travamento. O
servidor registrou a ocorrência no livro de plantão e
comunicou verbalmente a situação ao colega do turno
seguinte. Dois dias depois, constatou que nenhuma
solicitação de manutenção havia sido formalizada e que
o problema permanecia sem solução.

Considerando os procedimentos de comunicação e
encaminhamento de irregularidades, assinale a
afirmativa CORRETA.

(A) A informação transmitida ao colega permite
considerar cumprida a responsabilidade inicial,
transferindo-se ao plantão seguinte a obrigação de
solicitar providências corretivas.

(B) O profissional deve formalizar a comunicação ao
setor competente, identificar o risco associado à
falha e acompanhar o encaminhamento conforme os
procedimentos institucionais.

(C) A permanência do defeito justifica a abertura de novo
registro, mantendo-se a comunicação restrita aos
profissionais de vigilância até que a falha
comprometa efetivamente o acesso.

(D) O profissional deve aguardar a inspeção periódica
das instalações, utilizando os registros sucessivos
para demonstrar a recorrência da falha e
fundamentar futura solicitação de reparo.

(E) O registro realizado no livro de plantão constitui
comunicação administrativa suficiente, cabendo à
equipe de manutenção consultar periodicamente as
ocorrências registradas.

Questão 27
Durante uma ronda em uma praça municipal, um vigia
identificou que integrantes de uma equipe terceirizada
estavam desmontando parte de um equipamento público
de iluminação. Os trabalhadores utilizavam ferramentas
apropriadas e apresentavam uniformes de uma empresa
prestadora de serviços. Entretanto, a atividade não
constava da programação de manutenção recebida pela
equipe de vigilância, e os profissionais não apresentaram
autorização institucional que justificasse a retirada dos
componentes.

Considerando as medidas de defesa e proteção do
patrimônio público, assinale a afirmativa CORRETA.

(A) A utilização de ferramentas apropriadas demonstra
compatibilidade com atividade técnica autorizada,
permitindo acompanhar a desmontagem enquanto se
aguarda confirmação administrativa.

(B) O servidor deve recolher os componentes retirados e
mantê-los sob sua responsabilidade, considerando
que a guarda temporária dos materiais permite
preservar os bens durante a verificação.

(C) A identificação visual da empresa permite reconhecer
a regularidade da manutenção, cabendo registrar a
movimentação dos componentes e solicitar
posteriormente a ordem de serviço correspondente.

(D) A ocorrência deve ser registrada como manutenção
não programada, permitindo que os trabalhadores
concluam a intervenção e apresentem a
documentação à Administração no encerramento da
atividade.

(E) O profissional deve verificar a legitimidade da
intervenção junto ao setor responsável, comunicar a
ocorrência e observar os procedimentos de proteção
dos materiais até o esclarecimento da autorização.

Questão 28
Durante a ronda noturna em uma escola municipal, um
vigia identificou sinais de arrombamento na porta da
secretaria administrativa. Ao observar o ambiente pela
entrada, percebeu documentos espalhados pelo chão e
um armário aberto. Não havia pessoas no local nem
indícios de perigo imediato. O servidor comunicou a
situação à chefia, que informou estar providenciando o
acionamento da autoridade competente. Enquanto
aguardava, o vigia considerou recolher os documentos
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para evitar sua dispersão.

Considerando os procedimentos adequados de
preservação de locais de ocorrência, assinale a
afirmativa CORRETA.

(A) O ambiente deve ser liberado aos servidores
responsáveis pelo setor, permitindo que realizem o
levantamento inicial dos materiais antes da chegada
da autoridade competente.

(B) O servidor deve reorganizar os documentos que
estiverem no chão, mantendo-os separados por local
de origem para facilitar a conferência posterior pela
equipe responsável.

(C) O profissional deve restringir o acesso ao ambiente,
evitar alterações nos objetos encontrados e
preservar as condições observadas até a chegada
dos responsáveis pela apuração.

(D) A área deve ser fotografada antes da retirada dos
objetos, permitindo restabelecer parcialmente a
organização do ambiente sem comprometer o
registro da ocorrência.

(E) O profissional deve verificar os armários e as gavetas
para identificar possíveis bens subtraídos, utilizando
as informações obtidas para complementar o relato
encaminhado à chefia.

Questão 29
Durante a análise das ocorrências registradas em
determinado prédio administrativo, identificou-se que
tentativas de acesso não autorizado concentravam-se no
intervalo entre o encerramento do expediente e o início
do turno noturno. A unidade já possuía controle de
entrada durante o horário comercial e sistema de
monitoramento eletrônico, mas a passagem entre os
turnos não incluía conferência conjunta das condições
dos acessos secundários. A chefia solicitou proposta
para reduzir a vulnerabilidade identificada.

Considerando os fundamentos da vigilância preventiva,
assinale a afirmativa CORRETA.

(A) A unidade deve aprimorar a passagem de plantão
mediante conferência dos acessos críticos e
comunicação das pendências, direcionando a
prevenção ao período de maior vulnerabilidade
identificado.

(B) A vigilância deve transferir a responsabilidade pelos
acessos secundários ao monitoramento eletrônico,
permitindo que os servidores concentrem suas
atividades na fiscalização das entradas principais.

(C) A Administração deve priorizar a instalação de
câmeras adicionais nos acessos principais, utilizando
o aumento da cobertura visual como medida para
compensar a ausência de conferência entre turnos.

(D) O procedimento deve ampliar as rondas durante o
expediente comercial, considerando que a
intensificação geral da presença de vigias contribui
para reduzir as ocorrências registradas após seu
encerramento.

(E) A chefia deve concentrar o controle documental nas
ocorrências confirmadas, reduzindo os registros de
movimentações suspeitas que possam dificultar a
identificação dos riscos predominantes.

Questão 30
Durante o plantão em uma unidade pública, um vigia
identificou que determinado servidor havia acessado o
prédio fora do horário habitual, mediante autorização
formal da chefia. Posteriormente, um conhecido do vigia
solicitou informações sobre a presença do funcionário
nas instalações, alegando interesse em esclarecer
comentários que circulavam entre os demais
trabalhadores. O solicitante não demonstrou possuir
atribuição institucional relacionada à verificação.

Considerando os princípios de ética, discrição e sigilo
profissional no exercício da vigilância patrimonial,
assinale a afirmativa CORRETA.

(A) A informação pode ser compartilhada mediante
identificação do interessado, desde que o vigia
registre a consulta e limite sua resposta aos dados
de entrada e saída disponíveis.

(B) O servidor pode confirmar a presença do funcionário
no prédio, preservando os motivos do
comparecimento para evitar exposição de
informações consideradas mais sensíveis.

(C) O profissional deve esclarecer informalmente a
situação ao solicitante, utilizando os registros
institucionais para evitar interpretações equivocadas
sobre a conduta do servidor mencionado.

(D) O profissional deve preservar as informações
funcionais obtidas durante o serviço e direcionar
eventuais solicitações aos canais competentes, sem
divulgar registros de acesso a pessoas não
autorizadas.

(E) A divulgação do horário de ingresso pode ser
admitida quando houver autorização regular de
acesso, considerando que a movimentação ocorreu
em dependência pertencente à Administração
Pública.

Questão 31
Durante o expediente em uma unidade administrativa,
uma visitante apresentou-se à portaria informando que
havia sido convocada para reunião com o setor de
recursos humanos. A cidadã apresentou documento de
identificação e informou o nome da servidora
responsável pelo encontro. Entretanto, o nome da
visitante não constava da relação de pessoas
aguardadas, e a profissional mencionada encontrava-se
temporariamente indisponível para confirmar o
agendamento.

Considerando os procedimentos adequados de recepção
e encaminhamento de visitantes, assinale a afirmativa
CORRETA.
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(A) A apresentação do documento pessoal e a
identificação da servidora destinatária permitem
autorizar o acesso, cabendo ao setor confirmar
posteriormente a realização da reunião.

(B) O profissional deve manter a visitante em área de
atendimento autorizada e buscar confirmação
institucional do agendamento antes de permitir seu
ingresso nas dependências administrativas.

(C) A visitante deve ser encaminhada ao setor informado
para confirmação presencial, utilizando a
identificação registrada na portaria como medida
suficiente de acompanhamento.

(D) O acesso pode ser concedido após conferência da
identidade da visitante, considerando que a
indisponibilidade temporária da servidora impede a
verificação imediata do compromisso.

(E) A ausência do nome na relação deve ser suprida
mediante registro da declaração apresentada,
permitindo o encaminhamento acompanhado até a
unidade de recursos humanos.

Questão 32
Durante o expediente em um prédio administrativo, um
vigia percebeu cheiro intenso de queimado e fumaça
saindo de uma sala utilizada para armazenamento de
equipamentos elétricos. A porta estava fechada, e não
havia informação sobre pessoas no interior do ambiente.
O servidor não possuía treinamento específico para
combate a incêndios, e a unidade dispunha de plano de
emergência com orientações para acionamento de
socorro e evacuação.

Considerando as medidas iniciais de segurança diante
de um possível incêndio, assinale a afirmativa
CORRETA.

(A) O profissional deve localizar o foco do incêndio e
utilizar os extintores disponíveis, mantendo o
acionamento de socorro condicionado ao resultado
da primeira intervenção.

(B) A situação deve ser comunicada à chefia
administrativa para avaliação preliminar, permitindo
organizar a retirada dos materiais antes da adoção
de medidas de evacuação.

(C) A providência inicial consiste em desligar os
equipamentos elétricos armazenados, utilizando o
acesso à sala para reduzir a possibilidade de
propagação das chamas.

(D) O profissional deve acionar o procedimento de
emergência, comunicar os serviços competentes e
auxiliar no afastamento seguro das pessoas,
evitando exposição à fumaça e ao fogo.

(E) O servidor deve abrir a porta para identificar a origem
da fumaça, permitindo avaliar a dimensão do
problema antes de solicitar apoio especializado para
o atendimento.

Questão 33
Durante a abertura de uma unidade administrativa, um

vigia identificou acúmulo de água próximo à entrada de
uma sala de equipamentos, provocado por gotejamento
contínuo no teto. O ambiente permanecia fechado, mas
havia instalações elétricas nas proximidades da área
atingida. O servidor não possuía atribuição técnica para
realizar reparos hidráulicos ou elétricos, e o
procedimento institucional previa comunicação e
restrição de acesso diante de condições que
representassem risco.

Considerando as responsabilidades de observação e
zeladoria no serviço de vigilância patrimonial, assinale a
afirmativa CORRETA.

(A) A situação deve ser registrada para
acompanhamento da equipe de limpeza, permitindo
a abertura da sala após a retirada da umidade visível
na área de circulação.

(B) O profissional deve remover a água acumulada e
manter o ambiente em funcionamento,
encaminhando posteriormente solicitação de
manutenção para corrigir a origem do vazamento.

(C) A ocorrência deve ser comunicada ao setor
administrativo, mantendo a sala fechada até a
próxima ronda para verificar se o volume de água
apresenta crescimento significativo.

(D) O servidor deve desligar os circuitos elétricos
próximos ao vazamento e verificar a tubulação
aparente, buscando identificar a extensão do
problema antes de acionar a manutenção.

(E) O profissional deve restringir o acesso à área
afetada, comunicar imediatamente a ocorrência e
solicitar avaliação técnica, evitando intervenções em
instalações potencialmente perigosas.

Questão 34
Durante o atendimento na entrada de uma unidade
administrativa, um vigia observou que um cidadão idoso
apresentava dificuldade para compreender as
orientações sobre o encaminhamento ao setor
responsável. O interessado solicitou que as informações
fossem repetidas mais lentamente. Entretanto, havia
outros usuários aguardando atendimento, e um deles
reclamou da demora, exigindo que a fila avançasse.

Considerando os princípios de cidadania, respeito às
diferenças e relacionamento interpessoal no serviço
público, assinale a afirmativa CORRETA.

(A) O servidor deve solicitar que o cidadão retorne
acompanhado de familiar, permitindo que as
orientações sejam compreendidas com maior
facilidade e evitando atrasos no fluxo de
atendimento.

(B) O profissional deve adequar a comunicação às
necessidades do cidadão, respeitando sua condição
e assegurando a orientação adequada, sem
comprometer injustificadamente o atendimento dos
demais usuários.
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(C) O atendimento deve priorizar a transmissão objetiva
das instruções, utilizando a sinalização institucional
como complemento suficiente para esclarecer as
dúvidas apresentadas pelo interessado.

(D) A orientação deve ser transferida a outro servidor,
considerando que a dificuldade de compreensão
exige atendimento especializado e pode
comprometer a organização da portaria.

(E) O profissional deve encaminhar o cidadão ao final da
fila para oferecer explicações individualizadas,
preservando a sequência dos atendimentos e
reduzindo a insatisfação dos demais presentes.

Questão 35
Durante o atendimento na portaria de uma repartição
pública, um cidadão demonstrou irritação após descobrir
que o setor procurado não realizava atendimentos sem
agendamento. O interessado elevou o tom de voz,
questionou a organização da unidade e exigiu ingresso
imediato. O vigia verificou que não havia autorização de
acesso, mas identificou a existência de um canal
institucional para solicitação de agendamento e
esclarecimento das regras de atendimento.

Considerando a postura profissional adequada à função
de vigia, assinale a afirmativa CORRETA.

(A) O profissional deve enfatizar o descumprimento das
orientações pelo cidadão, utilizando comunicação
firme para demonstrar a legitimidade das restrições e
encerrar a discussão.

(B) O profissional deve manter comunicação respeitosa,
esclarecer as condições de acesso e orientar o
cidadão sobre o canal de atendimento disponível,
preservando as normas institucionais.

(C) O atendimento deve concentrar-se na identificação
do motivo da irritação, permitindo flexibilizar
temporariamente o acesso quando a restrição
comprometer a tranquilidade do ambiente.

(D) A situação deve ser encaminhada imediatamente à
chefia, suspendendo as orientações da portaria até
que a autoridade administrativa esclareça
pessoalmente as regras ao interessado.

(E) O servidor pode autorizar o ingresso acompanhado
até o setor, considerando que a insatisfação
apresentada demonstra necessidade de
esclarecimento direto com os responsáveis.

SAÚDE E SEGURANÇA NO TRABALHO

Questão 36
Durante uma inspeção em um prédio público,
verificou-se que cabos elétricos atravessavam uma
passagem utilizada frequentemente pelos trabalhadores.
Embora estivessem em boas condições, sua posição
criava risco de tropeços. O responsável pela segurança
avaliou diferentes medidas para corrigir o problema,
considerando a necessidade de manter os equipamentos
funcionando e garantir a circulação segura.

Considerando os princípios básicos de prevenção de
acidentes no ambiente de trabalho, assinale a afirmativa
CORRETA.

(A) A instalação de placas de advertência junto aos
cabos deve ser priorizada, pois elimina o obstáculo
da passagem mediante comunicação visual aos
trabalhadores.

(B) A distribuição de calçados antiderrapantes aos
trabalhadores deve ser priorizada, pois elimina o
obstáculo da passagem mediante proteção individual
adequada.

(C) A colocação de faixas coloridas sobre os cabos deve
ser priorizada, pois elimina o obstáculo da passagem
mediante destaque visual da área afetada.

(D) A reorganização dos cabos fora da área de
circulação deve ser priorizada, pois elimina o
obstáculo da passagem sem depender da atenção
constante dos trabalhadores.

(E) A realização de orientações periódicas sobre os
cabos deve ser priorizada, pois elimina o obstáculo
da passagem mediante conscientização dos
trabalhadores.

Questão 37
Durante o expediente em uma unidade administrativa,
um trabalhador identificou um princípio de incêndio em
um depósito. Inicialmente, as chamas estavam restritas a
uma pequena área, mas se propagaram rapidamente,
produzindo fumaça intensa e comprometendo a
visibilidade. O funcionário havia recebido treinamento
básico para uso de extintores, porém percebeu que não
havia condições seguras para se aproximar do foco.

Considerando os procedimentos básicos de segurança
diante de incêndios, assinale a afirmativa CORRETA.

(A) O trabalhador deve manter a tentativa de combate,
acionar os procedimentos de emergência e utilizar o
extintor disponível, evitando a propagação da fumaça
e das chamas.

(B) O trabalhador deve permanecer próximo ao depósito,
acionar os procedimentos de emergência e observar
a evolução do incêndio, evitando a entrada de outras
pessoas.

(C) O trabalhador deve aguardar a redução da fumaça,
acionar os procedimentos de emergência e retomar o
combate com o extintor disponível, evitando a
expansão das chamas.

(D) O trabalhador deve abandonar a tentativa de
combate, acionar os procedimentos de emergência e
utilizar uma rota de fuga segura, evitando a
exposição à fumaça e às chamas.

(E) O trabalhador deve aproximar-se do foco de
incêndio, acionar os procedimentos de emergência e
utilizar o extintor disponível, evitando a expansão da
área atingida.

VIGIA - 1 10



Questão 38
Durante a realização de uma atividade de manutenção,
um trabalhador identificou que parte da estrutura de
sustentação de uma plataforma apresentava sinais
evidentes de comprometimento, oferecendo risco de
queda. Diante da situação, interrompeu sua atividade e
comunicou imediatamente o fato ao superior hierárquico.
A chefia informou que a manutenção poderia continuar
até a chegada da equipe responsável pela avaliação
estrutural, embora o perigo identificado ainda não tivesse
sido eliminado.

Considerando as disposições da Norma
Regulamentadora nº 1 (NR-1) relativas ao direito de
interrupção das atividades, assinale a afirmativa
CORRETA.

(A) O trabalhador pode interromper a atividade diante de
situação que considere de grave e iminente risco,
comunicando o fato ao superior, devendo retornar
após a chegada da equipe de manutenção.

(B) O trabalhador pode interromper a atividade diante de
situação que considere de grave e iminente risco,
comunicando o fato ao superior, devendo retornar
após o registro formal da ocorrência.

(C) O trabalhador pode interromper a atividade diante de
situação que considere de grave e iminente risco,
comunicando o fato ao superior, sem retornar
enquanto não forem adotadas medidas corretivas.

(D) O trabalhador pode interromper a atividade diante de
situação que considere de grave e iminente risco,
comunicando o fato ao superior, devendo retornar
após a delimitação visual da área afetada.

(E) O trabalhador pode interromper a atividade diante de
situação que considere de grave e iminente risco,
comunicando o fato ao superior, devendo retornar
após receber orientação verbal da chefia.

Questão 39
Em uma unidade de serviços, um trabalhador realizou
atividades de limpeza em sanitários e, posteriormente, foi
designado para organizar materiais de uso coletivo em
uma sala administrativa. Antes da mudança de atividade,
retirou os equipamentos de proteção utilizados, mas
permaneceu com o mesmo uniforme, que apresentava
respingos provenientes da limpeza. O responsável pelo
setor percebeu a situação e decidiu orientar o
trabalhador.

Considerando as medidas de higiene pessoal e de
prevenção da contaminação cruzada, assinale a
afirmativa CORRETA.

(A) O trabalhador deve substituir a vestimenta
contaminada e higienizar as mãos antes de iniciar a
nova atividade, reduzindo a transferência de
contaminantes entre os ambientes.

(B) O trabalhador deve utilizar luvas limpas sobre as
mãos e manter a vestimenta utilizada anteriormente,
reduzindo a transferência de contaminantes entre os
ambientes.

(C) O trabalhador deve manter a vestimenta
contaminada e higienizar os materiais após organizar
a sala administrativa, reduzindo a transferência de
contaminantes entre os ambientes.

(D) O trabalhador deve limpar superficialmente a
vestimenta contaminada e higienizar as mãos após
iniciar a nova atividade, reduzindo a transferência de
contaminantes entre os ambientes.

(E) O trabalhador deve aguardar a secagem dos
respingos na vestimenta e higienizar as mãos antes
da nova atividade, reduzindo a transferência de
contaminantes entre os ambientes.

Questão 40
Um trabalhador utiliza protetor auditivo do tipo concha
durante atividades realizadas em ambiente com níveis
elevados de ruído. Após algum tempo, passou a usar
óculos de proteção cujas hastes interferiam no contato
das almofadas do protetor auditivo com a região ao redor
das orelhas. Embora ambos os equipamentos
estivessem em boas condições, o trabalhador percebeu
que o ruído parecia mais intenso durante sua utilização
conjunta.

Considerando os fatores que influenciam a eficácia dos
Equipamentos de Proteção Individual, assinale a
afirmativa CORRETA.

(A) A interferência das hastes pode comprometer a
limpeza do protetor auditivo, sendo necessária a
avaliação da frequência de higienização dos
equipamentos utilizados simultaneamente.

(B) A interferência das hastes pode comprometer a
vedação do protetor auditivo, sendo necessária a
avaliação da compatibilidade entre os equipamentos
utilizados simultaneamente.

(C) A interferência das hastes pode comprometer a
resistência do protetor auditivo, sendo necessária a
avaliação da validade dos equipamentos utilizados
simultaneamente.

(D) A interferência das hastes pode comprometer a
conservação do protetor auditivo, sendo necessária a
avaliação da durabilidade entre os equipamentos
utilizados simultaneamente.

(E) A interferência das hastes pode comprometer a
identificação do protetor auditivo, sendo necessária a
avaliação dos registros de fornecimento dos
equipamentos utilizados simultaneamente.

Questão 41
Uma empresa adquiriu equipamentos de proteção
individual para trabalhadores expostos a diferentes riscos
ocupacionais. Durante a conferência, constatou-se que
determinado modelo possuía Certificado de Aprovação
válido na data da compra, mas havia sido selecionado
sem considerar adequadamente as características das
atividades desempenhadas. O responsável pela
segurança identificou a necessidade de revisar a escolha
antes de distribuir os equipamentos aos trabalhadores.
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Considerando a Norma Regulamentadora nº 6 (NR-6),
assinale a afirmativa CORRETA.

(A) A seleção do EPI deve considerar a durabilidade do
material e a facilidade de conservação, pois esses
elementos comprovam sua compatibilidade com as
atividades desenvolvidas.

(B) A seleção do EPI deve considerar a validade do
Certificado de Aprovação e o custo de aquisição,
pois esses elementos comprovam sua
compatibilidade com as exposições identificadas.

(C) A seleção do EPI deve considerar a preferência dos
trabalhadores e a disponibilidade em estoque, pois
esses elementos comprovam sua compatibilidade
com as atividades desenvolvidas.

(D) A seleção do EPI deve considerar a resistência
informada pelo fabricante e a frequência de
utilização, pois esses elementos comprovam sua
compatibilidade com as exposições identificadas.

(E) A seleção do EPI deve considerar os riscos
ocupacionais e as atividades desempenhadas, pois o
Certificado de Aprovação não garante sua
adequação a qualquer exposição.

Questão 42
Durante uma inspeção em um depósito de materiais, um
trabalhador identificou uma pequena quantidade de óleo
derramado próximo a uma área de circulação. Embora
nenhum acidente tivesse ocorrido, outro funcionário
escorregou ao passar pelo local, mas conseguiu
recuperar o equilíbrio sem cair ou sofrer lesões. O
responsável pelo setor foi informado e decidiu avaliar a
ocorrência para definir as providências preventivas
necessárias.

Considerando os conceitos de perigo, risco e quase
acidente, assinale a afirmativa CORRETA.

(A) A ocorrência caracteriza um quase acidente, pois
houve um evento com potencial de causar lesão,
sendo necessária a análise das causas e a adoção
de medidas preventivas.

(B) A ocorrência caracteriza uma condição insegura sem
incidente, pois houve um evento com potencial de
causar lesão, sendo necessária a análise das causas
e a adoção de medidas preventivas.

(C) A ocorrência caracteriza um acidente sem
afastamento, pois houve um evento com potencial de
causar lesão, sendo necessária a análise das causas
e a adoção de medidas preventivas.

(D) A ocorrência caracteriza uma situação de risco
controlado, pois houve um evento com potencial de
causar lesão, sendo necessária a análise das causas
e a adoção de medidas preventivas.

(E) A ocorrência caracteriza um acidente com dano
material, pois houve um evento com potencial de
causar lesão, sendo necessária a análise das causas
e a adoção de medidas preventivas.

Questão 43
Um trabalhador responsável pela organização de
materiais em uma unidade administrativa apresentou um
pequeno corte superficial em um dos dedos durante o
manuseio de uma embalagem. Após verificar que o
ferimento não exigia atendimento de emergência, o
responsável pelo setor orientou o funcionário a adotar
medidas de higiene antes de retomar suas atividades,
considerando a necessidade de proteger a região
lesionada contra sujeira e contato com superfícies
compartilhadas.

Considerando as boas práticas de higiene pessoal e
proteção de pequenos ferimentos no ambiente de
trabalho, assinale a afirmativa CORRETA.

(A) O trabalhador deve realizar a limpeza adequada do
ferimento e protegê-lo com tecido reutilizável,
mantendo a região ventilada durante suas atividades.

(B) O trabalhador deve realizar a limpeza adequada do
ferimento e protegê-lo com material absorvente
comum, mantendo a região seca durante suas
atividades.

(C) O trabalhador deve realizar a limpeza adequada do
ferimento e cobri-lo com uma luva de trabalho,
mantendo a região protegida durante suas
atividades.

(D) O trabalhador deve realizar a limpeza adequada do
ferimento e protegê-lo com curativo apropriado,
mantendo a região protegida contra contaminação
durante suas atividades.

(E) O trabalhador deve realizar a limpeza adequada do
ferimento e mantê-lo descoberto, favorecendo a
ventilação da região durante suas atividades.

Questão 44
Durante uma capacitação sobre prevenção de incêndios,
o instrutor apresentou o caso de um recipiente aberto
contendo líquido inflamável, próximo a uma fonte de
calor. Explicou que a ocorrência de combustão depende
da presença de elementos que sustentem a reação e
demonstrou que determinadas medidas preventivas
atuam sobre esses elementos, impedindo a formação ou
a continuidade das chamas.

Considerando os fundamentos do tetraedro do fogo e os
mecanismos de extinção de incêndios, assinale a
afirmativa CORRETA.

(A) O abafamento atua pela redução do contato do
combustível com o comburente, enquanto o
resfriamento busca diminuir a temperatura
necessária à manutenção da combustão.

(B) O abafamento atua pela diminuição da concentração
do combustível, enquanto o resfriamento busca
impedir o contato entre o comburente e a fonte de
ignição.
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(C) O abafamento atua pela retirada do material
combustível, enquanto o resfriamento busca
interromper diretamente a reação química em cadeia
durante a combustão.

(D) O abafamento atua pela redução da temperatura do
combustível, enquanto o resfriamento busca diminuir
a concentração do comburente necessária à
manutenção da combustão.

(E) O abafamento atua pela interrupção da reação
química em cadeia, enquanto o resfriamento busca
reduzir a quantidade de combustível disponível para
a combustão.

Questão 45
Em uma unidade de manutenção predial, os
trabalhadores utilizam respiradores reutilizáveis
adequados aos riscos identificados. Após o expediente,
um funcionário deixou seu equipamento sobre uma
bancada exposta a poeira, umidade e resíduos de
produtos químicos. O responsável pelo setor observou a
situação e orientou a equipe quanto aos cuidados
necessários para preservar as condições de utilização
dos equipamentos.

Considerando as boas práticas de conservação e
armazenamento dos Equipamentos de Proteção
Individual, assinale a afirmativa CORRETA.

(A) O respirador deve ser armazenado em local
acessível e exposto à circulação de ar, observadas
as orientações do fabricante quanto à higienização e
à redução da umidade superficial.

(B) O respirador deve ser armazenado em local limpo e
protegido de contaminantes, observadas as
orientações do fabricante quanto à higienização,
conservação e manutenção de suas características
protetivas.

(C) O respirador deve ser armazenado em local
compartilhado com produtos de limpeza, observadas
as orientações do fabricante quanto à higienização e
à identificação dos equipamentos utilizados.

(D) O respirador deve ser armazenado em local próximo
às ferramentas de manutenção, observadas as
orientações do fabricante quanto à higienização e à
organização dos materiais de trabalho.

(E) O respirador deve ser armazenado em local ventilado
e próximo aos materiais de trabalho, observadas as
orientações do fabricante quanto à higienização e à
disponibilidade para utilização.

Questão 46
Durante o armazenamento de materiais utilizados na
manutenção de um prédio público, ocorreu um princípio
de incêndio em uma pequena quantidade de solvente
inflamável derramado sobre uma superfície impermeável.
O líquido permanecia em combustão, sem atingir
equipamentos energizados ou materiais sólidos
próximos. Um funcionário treinado identificou o tipo de
material envolvido e avaliou qual agente extintor seria
apropriado, considerando os equipamentos disponíveis e

as condições de segurança.

Com base na classificação dos incêndios e nas
características dos agentes extintores, assinale a
afirmativa CORRETA.

(A) O incêndio é classificado como classe C, sendo
adequado o emprego de extintor de pó químico seco
apropriado, capaz de interromper a combustão do
líquido inflamável.

(B) O incêndio é classificado como classe A, sendo
adequado o emprego de extintor de água
pressurizada, capaz de interromper a combustão do
líquido inflamável.

(C) O incêndio é classificado como classe D, sendo
adequado o emprego de extintor de água
pressurizada, capaz de interromper a combustão do
líquido inflamável.

(D) O incêndio é classificado como classe B, sendo
adequado o emprego de extintor de água
pressurizada, capaz de interromper a combustão do
líquido inflamável.

(E) O incêndio é classificado como classe B, sendo
adequado o emprego de extintor de pó químico seco
apropriado, capaz de interromper a combustão do
líquido inflamável.

Questão 47
Após realizar atividades de limpeza em uma unidade
administrativa, um trabalhador retirou as luvas de
proteção e percebeu que suas mãos apresentavam
sujeira visível. No local, havia preparação alcoólica para
higienização das mãos e uma pia com água corrente e
sabonete líquido. O trabalhador deveria escolher o
procedimento mais adequado antes de entrar no
refeitório.

Considerando as boas práticas de higiene pessoal,
assinale a afirmativa CORRETA.

(A) A secagem com papel descartável deve ser utilizada,
pois permite remover a sujeira visível e reduzir a
presença de contaminantes na superfície das mãos.

(B) A lavagem com água e sabonete deve ser utilizada,
pois permite remover a sujeira visível e reduzir a
presença de contaminantes na superfície das mãos.

(C) A fricção com preparação alcoólica deve ser
utilizada, pois permite remover a sujeira visível e
reduzir a presença de contaminantes na superfície
das mãos.

(D) A fricção com toalha seca deve ser utilizada, pois
permite remover a sujeira visível e reduzir a presença
de contaminantes na superfície das mãos.

(E) A limpeza com pano umedecido deve ser utilizada,
pois permite remover a sujeira visível e reduzir a
presença de contaminantes na superfície das mãos.

Questão 48
Durante uma vistoria preventiva em uma repartição
pública, verificou-se que computadores, impressoras e
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aquecedores elétricos estavam conectados a uma
mesma tomada por meio de adaptadores e extensões.
Alguns conectores apresentavam aquecimento
perceptível durante o funcionamento dos equipamentos.
A chefia solicitou uma providência que reduzisse o risco
de incêndio sem comprometer a continuidade das
atividades administrativas.

Considerando as medidas básicas de prevenção de
incêndios relacionados às instalações elétricas, assinale
a afirmativa CORRETA.

(A) A distribuição das cargas deve considerar a
frequência de utilização dos aparelhos, com
alternância das extensões e afastamento dos
equipamentos das superfícies inflamáveis.

(B) A distribuição das cargas deve respeitar o espaço
disponível nas extensões, com ventilação dos
conectores aquecidos e reorganização dos
equipamentos sobre as bancadas.

(C) A distribuição das cargas deve considerar a potência
dos aparelhos maiores, com desligamento periódico
dos equipamentos menores e manutenção das
conexões utilizadas no setor.

(D) A distribuição das cargas deve respeitar a
capacidade dos circuitos elétricos, com avaliação
técnica dos pontos de aquecimento e adequação das
instalações às necessidades dos equipamentos.

(E) A distribuição das cargas deve considerar a
quantidade de tomadas disponíveis, com substituição
dos adaptadores aquecidos e manutenção das
conexões utilizadas pelos equipamentos.

Questão 49
Durante uma inspeção preventiva em um prédio
administrativo, verificou-se que uma porta de saída de
emergência permanecia trancada durante o expediente
para impedir a entrada de pessoas não autorizadas. O
responsável pela segurança explicou que seria possível
instalar um dispositivo que impedisse o acesso externo,
mas permitisse a abertura imediata da porta pelo lado
interno, sem necessidade de chave.

Considerando as disposições da Norma
Regulamentadora nº 23 (NR-23), assinale a afirmativa
CORRETA.

(A) A instalação de dispositivo que exija autorização
eletrônica para abertura é compatível com a norma,
desde que o sistema registre os acessos realizados
durante a jornada.

(B) A manutenção da porta bloqueada por controle de
acesso é compatível com a norma, desde que os
trabalhadores conheçam outra saída disponível
durante a jornada.

(C) A instalação de dispositivo que permita a abertura
fácil pelo interior é compatível com a norma, desde
que a saída permaneça disponível para abandono
seguro durante a jornada.

(D) A manutenção da porta trancada por chave é
compatível com a norma, desde que o responsável
pela segurança permaneça próximo à saída durante
a jornada.

(E) A instalação de dispositivo que dependa de liberação
pela recepção é compatível com a norma, desde que
exista comunicação entre os setores durante a
jornada.

Questão 50
Durante uma vistoria preventiva em um almoxarifado,
verificou-se que caixas de papelão e embalagens
plásticas estavam armazenadas próximas a luminárias
que produziam calor durante seu funcionamento.
Embora não houvesse sinais de incêndio, o responsável
pelo setor identificou a possibilidade de aquecimento dos
materiais combustíveis e avaliou medidas para reduzir o
risco de ignição.

Considerando os princípios básicos da prevenção de
incêndios, assinale a afirmativa CORRETA.

(A) A organização dos materiais combustíveis em pilhas
mais compactas reduz a possibilidade de ignição,
pois dificulta o aquecimento das embalagens
localizadas no almoxarifado.

(B) O afastamento dos materiais combustíveis das fontes
de calor reduz a possibilidade de ignição, pois
dificulta que esses materiais atinjam condições
favoráveis ao início da combustão.

(C) A cobertura dos materiais combustíveis com
embalagens plásticas reduz a possibilidade de
ignição, pois diminui a transferência de calor
proveniente das luminárias instaladas.

(D) A instalação de sinalização junto aos materiais
combustíveis reduz a possibilidade de ignição, pois
impede a transferência de calor proveniente das
luminárias instaladas.

(E) O agrupamento dos materiais combustíveis junto às
fontes de calor reduz a possibilidade de ignição, pois
favorece a circulação de ar entre as embalagens
armazenadas.
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