
 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

ORIENTAÇÕES IMPORTANTES AO CANDIDATO:  

1. Conferência dos materiais 

✓ Confira seu nome, documento e número de inscrição nos materiais recebidos. 

✓ Verifique o Caderno de Questões quanto à impressão e numeração. 

2. Regras da prova 

✓ Cumpra as normas previstas no Edital, Caderno de Questões e Folha de 

Respostas. O descumprimento poderá resultar em eliminação. 

3. Folha de Respostas 

✓ É o documento utilizado para a correção da prova. 

✓ Assine e marque apenas uma alternativa por questão. 

✓ Utilize somente caneta esferográfica azul ou preta. 

✓ Entregue a Folha de Respostas ao fiscal ao final da prova. 

4. Provas e gabaritos 

✓ Serão divulgados no site do Instituto IGEDUC (www.igeduc.org.br), conforme os 

prazos do Edital. 

5. Condutas proibidas 

✓ Não manuseie a prova antes da autorização. 

✓ Não se comunique com outros candidatos. 

✓ Não utilize aparelhos eletrônicos. 

✓ Não anote o gabarito fora dos locais permitidos. 

6. Permanência e saída 

✓ Respeite o tempo mínimo de permanência previsto no Edital. 

✓ Não deixe o local sem autorização do fiscal. 

✓ Ao concluir, entregue os materiais exigidos e assine os documentos de controle, 

quando solicitado. 

 

 

 

Atenção: Fraudar ou tentar fraudar Certames Públicos é Crime previsto no art. 311-A do 

Código Penal. 
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AUXILIAR EM SAÚDE BUCAL



LÍNGUA PORTUGUESA

O  texto  seguinte  servirá  de  base  para  responder  às
questões de 1 a 10.

Dormir bem pode ajudar no desempenho escolar de
adolescentes, mostra estudo.

Boas noites de sono podem ser essenciais para a saúde
mental e o desempenho escolar dos adolescentes. Isso
é o que aponta um novo estudo publicado na revista
científica "Psychological Medicine".

A partir de dados de participantes entre 10 e 13 anos do
estudo Adolescent Brain Cognitive Development, que
acompanha crianças e adolescentes nos Estados
Unidos, os pesquisadores analisaram como os seguintes
quatro fatores influenciam a vida dos adolescentes:

Qualidade de sono

Tempo de tela

Atividade física

Alimentação

O objetivo era entender de que forma esses hábitos
poderiam ajudar a explicar a relação entre sintomas de
saúde mental, desempenho acadêmico e problemas
sociais entre jovens. Nesse contexto, foram avaliados
sintomas de depressão, ansiedade e experiências
semelhantes à psicose.

A conclusão foi que a qualidade do sono foi o fator que
mais se relacionou com sintomas de saúde mental e
desenvolvimento na escola.

O sono foi responsável por 18,5% das associações com
depressão, 36,3% com ansiedade e 8,3% com
perturbações com caráter psicótico.

Segundo Jason Smucny, primeiro autor do estudo e
neurocientista computacional do Departamento de
Psiquiatria e Ciências Comportamentais da Universidade
da Califórnia, o resultado surpreendeu os pesquisadores.

"Esperávamos que o sono fosse importante, mas não
imaginávamos que ele se destacaria tão claramente em
relação aos outros fatores do estilo de vida,
especialmente o tempo de tela", comenta.

Ainda que a pesquisa mostre que o sono tem papel
central na saúde mental e, consequentemente, no
desempenho acadêmico, os autores ressaltam que ele
não é o único responsável por causar problemas aos
adolescentes.

O tempo de tela, por exemplo, apareceu como segundo
fator mais importante.

Ele correspondeu a 5% da associação entre ansiedade e
funcionamento acadêmico, 6,3% da relação com
depressão e 6,2% com experiências semelhantes à
psicose.

Atividade física e alimentação parecem ter menos
influência, com efeitos menores nas associações
analisadas.

O estudo investigou efeitos de mediação, ou seja,
analisou quanto esses fatores ajudavam a explicar as
associações observadas entre sintomas de saúde mental
e desempenho acadêmico.

Isto é, não é possível atribuir um mau desempenho na
escola exclusivamente a noites mal dormidas ou excesso
no tempo de tela, por exemplo. Mas a pesquisa mostra
que esses hábitos podem contribuir para esse cenário.

Outro ponto destacado pelos pesquisadores é que a
adolescência é um período crítico do desenvolvimento,
no qual frequentemente podem surgir problemas de
saúde mental, o que pode estar relacionado a um sono
de má qualidade.

As conclusões do estudo reforçam que hábitos
saudáveis podem ser essenciais para a melhora da
saúde mental de adolescentes.

"Embora não vá resolver todos os desafios de saúde
mental, rotinas de sono saudáveis são uma maneira
prática de apoiar o bem-estar emocional e o
funcionamento cotidiano da criança ou do adolescente",
analisa Tara Niendam, autora sênior do estudo,
professora de Psiquiatria e diretora executiva dos
Programas de Psicose Precoce da Universidade da
Califórnia.

Mas, mesmo que rotinas mais estabelecidas de sono e a
restrição de tempo de tela sejam importantes para
melhorar a qualidade de vida dos adolescentes, elas não
substituem o tratamento no caso de problemas de saúde
mental já estabelecidos.

Os autores reforçam que o acompanhamento profissional
é essencial nesses casos, principalmente em um
momento formador como a adolescência.

Os pesquisadores ainda afirmam que os resultados
podem ajudar a orientar estudos futuros de intervenção,
com o objetivo de avaliar se mudanças nesses hábitos
são capazes de produzir melhorias no funcionamento
acadêmico e social dos adolescentes.

G1. Dormir bem pode ajudar no desempenho escolar de
adolescentes, mostra estudo. G1, 16 set. 2026. Disponível em:
https://g1.globo.com/educacao/noticia/2026/09/16/dormir-bem-pode-aju
dar-no-desempenho-escolar-de-adolescentes-mostra-estudo.ghtml.
Acesso em: 23 set. 2026.

Questão 01
Os textos podem apresentar diferentes formas de
construção e expressão, que permitem sua classificação
em gêneros distintos. Considerando as características
dos gêneros literários e o texto em análise, marque com
V as afirmativas verdadeiras ou com F as falsas.

(__) O texto em análise não pertence ao gênero lírico,
pois sua construção se concentra na apresentação de
informações e resultados de uma pesquisa, sem a
manifestação predominante de subjetividade e de
expressão de sentimentos do eu lírico.

(__) A ausência de personagens e de acontecimentos
organizados em uma sequência narrativa impede que o
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texto em análise seja classificado como pertencente ao
gênero narrativo, aproximando-o de uma produção de
caráter predominantemente expositivo.

(__) Caso o conteúdo apresentado fosse convertido em
uma composição poética marcada pela expressão
subjetiva das emoções de um adolescente diante das
dificuldades relacionadas ao sono e à vida escolar, o
texto poderia assumir características próprias do gênero
lírico.

(__) Por apresentar informações, dados e explicações
sobre um estudo científico, o texto em análise pode ser
classificado como pertencente ao gênero dramático, uma
vez que esse gênero também pode abordar
acontecimentos e questões da realidade.

Assinale a alternativa que apresenta a sequência
CORRETA, de cima para baixo.

(A) V, F, V, F.
(B) F, V, F, V.
(C) V, V, V, F.
(D) V, F, V, V.
(E) F, F, F, V.

Questão 02
Considerando as regras de concordância verbal e
nominal da norma-padrão, analise as construções a
seguir, adaptadas do texto, e assinale a alternativa
CORRETA.

(A) Em "Cerca de18,5% da associação com depressão é
atribuída à qualidade do sono, segundo os dados do
estudo", a concordância está correta, pois, com a
expressão 'cerca de', a concordância pode ser
estabelecida com o especificador no singular
('associação'), que está no singular.

(B) Em "Mais de um pesquisador confirmaram a
relevância do sono para o desempenho acadêmico
dos adolescentes", a concordância está adequada,
pois a expressão 'mais de um' exige a concordância
verbal no plural.

(C) Em "18,5% dos adolescentes apresenta sintomas
associados à má qualidade do sono", a concordância
no singular está correta pela norma-padrão, já que,
com percentual seguido de especificador plural, a
concordância é facultativa, podendo o verbo ficar no
singular ou plural.

(D) Em "Menos de 10% dos adolescentes avaliados
apresentaram sintomas de experiências semelhantes
à psicose associados exclusivamente à má qualidade
do sono', a concordância está correta, pois, com a
expressão 'menos de' antecedendo o numeral, o
verbo concorda com esse numeral.

(E) Em "Atividade física e alimentação, apesar de
apresentarem efeitos menores, também esteve
relacionada aos resultados observados no estudo", a
concordância está correta, pois, tratando-se de
sujeito composto por elementos de sentidos
próximos, admite-se a concordância no singular.

Questão 03
"Embora não vá resolver todos os desafios de saúde
mental, rotinas de sono saudáveis ​são uma maneira
prática de apoiar o bem-estar emocional e o
funcionamento cotidiano da criança ou do adolescente."

O emprego do hífen em 'bem-estar' está de acordo com
o Novo Acordo Ortográfico. Assinale a alternativa
CORRETA em que ambos os vocábulos também estão
grafados corretamente, com ou sem hífen.

(A) Pan-islamismo e sobroda.
(B) Cor de rosa e erva-doce.
(C) Contra-almirante e para-quedas.
(D) Aero-espacial e alecrim-do-campo.
(E) Circum-escolar e autorreflexão.

Questão 04
"Mas a pesquisa mostra que esses hábitos podem
contribuir para esse cenário."

O vocábulo 'cenário' forma par de homônimos com
'senário', pois ambos apresentam a mesma pronúncia,
mas grafia e significados distintos. Com base no
emprego de outros homônimos e parônimos, complete
as lacunas a seguir.

1.O réu foi condenado a _________ a pena pelo crime
cometido.

2.O motorista foi multado por _________ uma regra do
trânsito.

3.Está _________ a homenagem ao professor.

4.A jovem falava com muita _________.

5.O sinônimo de 'confirmar' é _________.

Assinale a alternativa que apresenta a sequência
CORRETA, de cima para baixo.

(A) expiar, infligir, eminente, discrição, retificar
(B) expiar, infringir, iminente, discrição, ratificar
(C) expiar, infringir, eminente, descrição, retificar
(D) espiar, infligir, eminente, descrição, retificar
(E) espiar, infringir, iminente, discrição, ratificar

Questão 05
"O sono foi responsável por 18,5% das associações com
depressão, 36,3% com ansiedade e 8,3% com
perturbações com caráter psicótico."

Com base na regência do adjetivo 'responsável' no
trecho acima, analise as asserções a seguir.

I. O adjetivo 'responsável' está corretamente empregado
com a preposição 'por', regência adequada quando o
termo indica aquilo que se encontra na origem ou sob a
responsabilidade de alguém ou de algo.

PORQUE

II. No contexto apresentado, o termo 'responsável'
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estabelece uma relação de atribuição entre 'o sono' e os
resultados mencionados, indicando que esses resultados
são atribuídos à atuação ou influência desse fator.

A respeito das asserções, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A asserção I é falsa, e a II é verdadeira.
(B) A asserção I é verdadeira, e a II é falsa.
(C) As asserções I e II são falsas.
(D) As asserções I e II são verdadeiras, mas a II não

justifica a I.
(E) As asserções I e II são verdadeiras, e a II justifica

corretamente a I.

Questão 06
"Embora não vá resolver todos os desafios de saúde
mental, rotinas de sono saudáveis são uma maneira
prática de apoiar o bem-estar emocional e o
funcionamento cotidiano da criança ou do adolescente".

Com base no emprego da conjunção 'embora' no trecho,
analise as asserções a seguir.

I. A conjunção 'embora' introduz oração subordinada
adverbial concessiva, corretamente construída com o
verbo no subjuntivo ('não vá resolver'), estabelecendo
contraste entre a limitação das rotinas de sono e sua
utilidade prática para o bem-estar do adolescente.

PORQUE

II. A oração introduzida por 'embora' apresenta uma
informação que, embora pudesse conduzir a uma
conclusão desfavorável às rotinas de sono, não impede
a afirmação expressa na oração principal, característica
que também seria preservada caso 'embora' fosse
substituída por 'porquanto', desde que acompanhada dos
ajustes necessários na construção do período.

A respeito das asserções, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) As asserções I e II são falsas.
(B) A asserção I é falsa, e a II é verdadeira.
(C) A asserção I é verdadeira, e a II é falsa.
(D) As asserções I e II são verdadeiras, e a II justifica

corretamente a I.
(E) As asserções I e II são verdadeiras, mas a II não

justifica a I.

Questão 07
"Embora não vá resolver todos os desafios de saúde
mental, rotinas de sono saudáveis são uma maneira
prática de apoiar o bem-estar emocional e o
funcionamento cotidiano da criança ou do adolescente."

Caso o objeto direto do verbo 'resolver' fosse substituído
por um pronome oblíquo átono, considerando as regras
de colocação pronominal, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) Somente "Não vá lhes resolver" (ênclise ao verbo
auxiliar sem emprego de hífen).

(B) "Não os vá resolver" ou "não vá resolvê-los", ambas
admitidas pela norma-padrão.

(C) Somente "não os vá resolver" (próclise ao verbo
auxiliar).

(D) Somente "não vá resolvê-los" (ênclise ao infinitivo).
(E) Somente "Não vá-os resolver" (ênclise ao verbo

auxiliar com emprego de hífen).

Questão 08
Com base no texto, que aborda a relação entre hábitos
de vida, especialmente a qualidade do sono, a saúde
mental e o desempenho escolar de adolescentes, julgue
as proposições a seguir.

I. Embora a qualidade do sono tenha apresentado a
associação mais expressiva entre os fatores analisados,
os resultados não permitem concluir que alterações
nesse hábito, isoladamente, determinem problemas de
saúde mental ou dificuldades no funcionamento
acadêmico dos adolescentes.

II. Embora o tempo de tela tenha apresentado
associação com ansiedade e depressão, sua relevância
para essas manifestações foi superior à observada para
a qualidade do sono, que se destacou principalmente em
relação ao funcionamento acadêmico.

III. Ao destacar a importância de rotinas de sono mais
saudáveis, os pesquisadores reconhecem seu potencial
para favorecer o bem-estar e o funcionamento cotidiano,
mas preservam a necessidade de acompanhamento
profissional quando já existem problemas de saúde
mental estabelecidos.

IV. Como os efeitos observados para atividade física e
alimentação foram menores que aqueles relacionados ao
sono e ao tempo de tela, o estudo permite concluir que
esses dois hábitos exercem influência pouco significativa
sobre a saúde mental e o desempenho acadêmico dos
adolescentes.

Assinale a alternativa que apresenta as proposições
CORRETAS.

(A) II e IV, apenas.
(B) I e III, apenas.
(C) III e IV, apenas.
(D) I e II, apenas.
(E) I, II, III e IV.

Questão 09
O sono foi responsável por 18,5% das associações com
depressão, 36,3% com ansiedade e 8,3% com
perturbações com caráter psicótico.

Com base nas regras de acentuação, marque com V as
afirmativas verdadeiras ou com F as falsas.

(__) O vocábulo 'psicótico' recebe acento por ser
proparoxítona, assim como os vocábulos 'Niágara',
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'invólucro' e 'míope', todos acentuados corretamente pela
mesma regra.

(__) O vocábulo 'caráter' recebe acento por ser
paroxítono terminado em 'r' e, ao ser flexionado para o
plural, passa a ser classificado como proparoxítono,
mudando a posição quanto à tonicidade.

(__) O vocábulo 'responsável' recebe acento por ser
paroxítona terminada em 'l', ao ser flexionado para o
plural, permanece com a mesma classificação tônica,
mas a justificativa para a acentuação será outra.

(__) Os vocábulos 'associações' e 'depressão'
apresentam a mesma classificação quanto à posição da
sílaba tônica; já 'sono' e 'ansiedade' também apresentam
a mesma acentuação tônica entre si.

Assinale a alternativa que apresenta a sequência
CORRETA, de cima para baixo.

(A) V, F, V, V.
(B) F, V, V, V.
(C) V, F, F, V.
(D) F, V, V, F.
(E) V, V, F, F.

Questão 10
"Ele correspondeu a 5% da associação entre ansiedade
e funcionamento acadêmico, 6,3% da relação com
depressão e 6,2% com experiências semelhantes à
psicose."

Considerando o emprego da crase no trecho e em
possíveis reconstruções hipotéticas, julgue as
proposições a seguir.

I. Em 'à psicose', a crase está corretamente empregada,
pois 'semelhante' rege a preposição 'a', fundida com o
artigo feminino que antecede o substantivo determinado
'psicose'.

II. Se a construção fosse "com experiências semelhantes
àquela apresentada no estudo anterior", a crase estaria
incorreta, pois pronomes demonstrativos não admitem
fusão com a preposição 'a'.

III. Se a construção fosse 'Ele correspondeu à cerca de
5%...', a crase seria obrigatória, em razão do emprego da
locução adverbial 'cerca de' antes do numeral.

IV. Se a construção fosse 'O estudo acompanhou os
participantes até à adolescência', a crase seria
obrigatória, pois o verbo 'acompanhar' exige também um
complemento indireto e o substantivo 'adolescência'
admite artigo.

Assinale a alternativa que apresenta as proposições
CORRETAS.

(A) II e IV, apenas.
(B) I, apenas.
(C) I, II, III e IV.
(D) I, II e III, apenas.
(E) I, III e IV, apenas.

INFORMATICA

Questão 11
Os periféricos são dispositivos utilizados para permitir a
entrada, a saída ou a entrada e saída de dados em um
sistema computacional.

Considerando o uso de impressora, scanner, teclado e
mouse, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O teclado e a impressora são considerados
dispositivos de entrada, pois permitem inserir
informações no computador.

(B) O mouse é utilizado para armazenar
temporariamente os dados selecionados pelo
usuário, funcionando como dispositivo de memória
auxiliar.

(C) A impressora e o scanner possuem a mesma função,
diferenciando-se apenas pelo tipo de conexão
utilizada com o computador.

(D) O teclado e o mouse são utilizados principalmente
para entrada de dados e comandos, enquanto a
impressora atua como dispositivo de saída.

(E) O scanner é um dispositivo de saída, utilizado para
transferir documentos digitais do computador para o
papel.

Questão 12
Na elaboração de um relatório técnico extenso no
Microsoft Word (Microsoft 365, versão em português),
um servidor precisa combinar páginas com orientações
diferentes, cabeçalhos distintos por capítulo e títulos
padronizados por estilos. Sobre os recursos de
formatação envolvidos, julgue as afirmações abaixo
como Verdadeiras (V) ou Falsas (F):

(__) A inserção de uma quebra de página, por meio do
atalho Ctrl+P, cria uma nova seção, o que permite
configurar margens distintas para as páginas seguintes.

(__) A quebra de seção do tipo Próxima Página permite
que um trecho do documento seja configurado em
orientação paisagem, enquanto as demais páginas
permanecem em retrato.

(__) Após a modificação das configurações do estilo
Título 1, os parágrafos já formatados com esse estilo
conservam a aparência anterior, e a nova formatação
vale para os que o receberem depois.

(__) Ao desativar a opção Vincular ao Anterior no
cabeçalho de uma seção, o conteúdo desse cabeçalho
pode ser editado sem que o cabeçalho da seção anterior
seja alterado.

(__) A quebra de seção do tipo Página Ímpar inicia a
nova seção na próxima página de número ímpar,
podendo gerar uma página em branco no documento
impresso.

A sequência CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) V, F, F, V, V.

AUXILIAR EM SAÚDE BUCAL - 1 4



(B) F, V, F, V, V.
(C) F, F, F, V, V.
(D) V, V, F, F, V.
(E) F, V, V, V, F.

Questão 13
Leia o estudo de caso a seguir:

Uma técnica administrativa enviou por e-mail a um
colega a minuta de um termo de cooperação elaborada
no Microsoft Word (Microsoft 365, versão em português).
O colega devolveu o arquivo com diversas modificações
no texto, mas fez todas as edições com o recurso
Controlar Alterações desativado. Os dois arquivos estão
gravados no disco local do computador, sem
sincronização com serviço de armazenamento em
nuvem. A técnica precisa identificar cada trecho inserido,
excluído ou movido pelo colega, com marcação visual
semelhante à das revisões, sem modificar o conteúdo de
nenhum dos dois arquivos.

Com base no caso apresentado, assinale a alternativa
CORRETA quanto ao procedimento que atende à
necessidade descrita:

(A) Abrir o arquivo devolvido e exibir o Painel de
Revisão, que relaciona as edições feitas no
documento ainda que Controlar Alterações estivesse
desativado.

(B) Usar, na guia Revisão, a opção Comparar, indicando
os dois arquivos, para que o Word gere um novo
documento com as diferenças marcadas como
revisões.

(C) Abrir o arquivo devolvido, ativar Controlar Alterações
e salvá-lo, pois o recurso passa a registrar também
as edições realizadas antes de sua ativação.

(D) Aplicar Restringir Edição ao arquivo original, fazendo
com que o Word destaque os trechos em que o
conteúdo diverge da cópia enviada ao colega.

(E) Executar Inspecionar Documento no arquivo
devolvido, que lista as inserções e exclusões
realizadas por outros autores desde o último
salvamento.

Questão 14
No gerenciamento de arquivos e pastas em sistemas
operacionais, diferentes comandos permitem organizar,
localizar, copiar, mover e excluir conteúdos armazenados
no computador.

Nesse contexto, analise as asserções a seguir e a
relação proposta entre elas:

I. Ao mover um arquivo de uma pasta para outra, o
sistema cria automaticamente uma cópia no novo local e
mantém obrigatoriamente o arquivo original na pasta de
origem.

PORQUE

II. O comando "mover" possui a mesma finalidade do
comando "copiar", diferenciando-se apenas pelo nome

apresentado ao usuário.

A respeito dessas asserções, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A asserção I é verdadeira, e a II é falsa.
(B) As asserções I e II são verdadeiras, mas a II não

justifica corretamente a I.
(C) As asserções I e II são verdadeiras, e a II justifica

corretamente a I.
(D) As asserções I e II são falsas.
(E) A asserção I é falsa, e a II é verdadeira.

Questão 15
Em uma planilha do Microsoft Excel (Microsoft 365,
versão em português) utilizada para calcular
gratificações, a célula F1 guarda a meta mínima de
produtividade, e as células F2 e F3 guardam percentuais
de gratificação. A célula C3 contém a fórmula
=SE(B3>=$F$1;B3*$F$2;B3*F$3). Um servidor
selecionou C3, copiou-a com Ctrl+C e colou-a, com
Ctrl+V, na célula D7.

Considerando o comportamento das referências
relativas, absolutas e mistas, assinale a alternativa que
apresenta CORRETAMENTE a fórmula resultante em
D7:

(A) =SE(C7>=$F$1;C7*$F$2;C7*G$3)
(B) =SE(C7>=$F$1;C7*$F$2;C7*G$7)
(C) =SE(B7>=$F$1;B7*$F$2;B7*G$3)
(D) =SE(C7>=$F$5;C7*$F$6;C7*G$3)
(E) =SE(C7>=$F$1;C7*$F$2;C7*F$3)

RACIOCÍNIO LÓGICO

Questão 16
Um sistema de validação utiliza três proposições simples
p, q e r, cada uma podendo assumir independentemente
os valores verdadeiro ou falso. A condição de aceitação
é representada por Φ = [(p ↔ q) v r] ^ ¬(p ^ q ^ r).
Considerando todas as valorações possíveis de p, q e r,
assinale a alternativa CORRETA para a quantidade de
valorações em que Φ é verdadeira.

(A) 7 valorações.
(B) 3 valorações.
(C) 4 valorações.
(D) 5 valorações.
(E) 6 valorações.

Questão 17
Em um protocolo de segurança de dados, sejam p a
proposição "a cópia de segurança foi concluída", q a
proposição "a integridade criptográfica foi verificada" e r
a proposição "o acesso externo foi bloqueado". O
sistema considera o ambiente protegido quando é
verdadeira a proposição composta Φ = (p ^ q) v (¬p ^ r).
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Analise as assertivas e classifique-as como verdadeiras
(V) ou falsas (F).

(__) Se p e q forem verdadeiras, Φ será verdadeira
independentemente do valor lógico de r.

(__) Se p for falsa e r for verdadeira, Φ será verdadeira
independentemente do valor lógico de q.

(__) Se p for verdadeira e q for falsa, Φ poderá ser
verdadeira caso r também seja verdadeira.

(__) Se r for falsa, Φ será equivalente, nessa condição, a
p ^ q.

(__) Entre as 8 valorações possíveis de p, q e r,
exatamente 5 tornam Φ verdadeira.

A sequência CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) F, V, F, V, V.
(B) V, V, F, V, F.
(C) V, V, F, F, V.
(D) V, F, V, V, F.
(E) F, V, V, F, V.

Questão 18
Em uma amostra de 240 solicitações submetidas a dois
controles independentes de conformidade, 65%
satisfizeram o critério p. Entre as solicitações que
satisfizeram p, 75% também satisfizeram o critério q.
Entre as solicitações que não satisfizeram p, exatamente
50% satisfizeram q. Considerando a implicação lógica p
→ q associada individualmente a cada solicitação,
assinale a alternativa CORRETA para o percentual da
amostra em que essa implicação é falsa.

(A) 21,25%.
(B) 18,75%.
(C) 15,00%.
(D) 16,25%.
(E) 13,75%.

Questão 19
No fluxo decisório de uma unidade de controle interno,
são consideradas verdadeiras as seguintes regras:

Se a análise preliminar foi concluída, então o processo
seguiu para revisão técnica.

Se o processo seguiu para revisão técnica, então foi
emitida recomendação ou determinada diligência
complementar.

Se foi emitida recomendação, então o processo foi
liberado.

Se foi determinada diligência complementar, então o
processo não foi liberado.

A análise preliminar foi concluída e o processo não foi
liberado.

Considere as assertivas:

I. O processo seguiu para revisão técnica.

II. Não foi emitida recomendação.

III. Foi determinada diligência complementar.

IV. O processo foi liberado.

V. A análise preliminar não foi concluída.

Assinale a alternativa que apresenta apenas as
proposições CORRETAS.

(A) I, II e V, apenas.
(B) I, II e III, apenas.
(C) I, III e IV, apenas.
(D) II, III e V, apenas.
(E) II, IV e V, apenas.

Questão 20
Em uma auditoria institucional, o responsável registrou a
seguinte proposição: "Todos os processos auditados
tiveram o relatório homologado e pelo menos uma
recomendação implementada." Posteriormente,
constatou-se que essa proposição era falsa. Assinale a
alternativa CORRETA que expressa exatamente sua
negação lógica.

(A) Todos os processos auditados tiveram o relatório não
homologado ou nenhuma recomendação
implementada.

(B) Existe pelo menos um processo auditado cujo
relatório não foi homologado ou no qual nenhuma
recomendação foi implementada.

(C) Nenhum processo auditado teve simultaneamente
relatório homologado e recomendação
implementada.

(D) Existe pelo menos um processo não auditado cujo
relatório não foi homologado ou no qual nenhuma
recomendação foi implementada.

(E) Existe pelo menos um processo auditado cujo
relatório não foi homologado e no qual nenhuma
recomendação foi implementada.

CONHECIMENTOS PROFISSIONAIS

Questão 21
Durante uma exodontia, o Auxiliar em Saúde Bucal
participa da instrumentação e da manutenção do campo
operatório. Qual atuação está mais adequada às
atribuições auxiliares durante o procedimento?

(A) Definir a sequência instrumental com base na
anatomia observada e executar etapas
complementares quando houver necessidade de
reduzir o tempo cirúrgico.

(B) Avaliar o alvéolo após a remoção e decidir sobre a
necessidade de materiais hemostáticos antes da
organização final dos instrumentos utilizados.
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(C) Organizar e transferir os instrumentos solicitados,
auxiliar na aspiração e manter disponíveis os
materiais necessários conforme orientação
profissional.

(D) Selecionar a técnica de remoção dentária conforme a
mobilidade observada e indicar ao cirurgião-dentista
o instrumento mais adequado para cada etapa.

(E) Realizar manobras de afastamento associadas à
luxação do elemento quando houver dificuldade de
visualização do campo durante a intervenção clínica.

Questão 22
Durante a rotina de trabalho, o Auxiliar em Saúde Bucal
percebe alteração incomum no ruído de determinado
equipamento odontológico e pequena redução de seu
desempenho. Qual conduta é mais adequada?

(A) Suspender o uso diante de possível falha, comunicar
a ocorrência e encaminhar o equipamento para
verificação.

(B) Aumentar gradualmente a potência de operação para
compensar a perda de desempenho até que seja
possível programar manutenção futura.

(C) Manter o equipamento em funcionamento com menor
intensidade, observando se a alteração desaparece
durante os atendimentos seguintes.

(D) Realizar desmontagem básica das partes acessíveis
para localizar o defeito antes de informar o problema
ao responsável pela manutenção.

(E) Lubrificar os componentes externos com produto
disponível no consultório, verificando posteriormente
se o ruído retorna ao padrão habitual.

Questão 23
Durante atividade educativa, um usuário apresenta
pequena área esbranquiçada e opaca próxima à margem
gengival de um dente, sem cavidade visível.
Considerando noções básicas de cariologia, qual
interpretação é mais adequada?

(A) A alteração pode representar lesão inicial de cárie
por desmineralização e deve ser avaliada pelo
cirurgião-dentista.

(B) A lesão sugere alteração pulpar inicial, pois
modificações de cor do esmalte costumam refletir
comprometimento interno do elemento dentário.

(C) O aspecto opaco corresponde geralmente a
pigmentação alimentar recente, cuja permanência
depende do tempo decorrido desde a última higiene
oral.

(D) A coloração branca caracteriza depósito mineralizado
superficial, podendo ser removido por escovação
adequada sem necessidade de avaliação clínica.

(E) A ausência de cavidade indica desgaste fisiológico
do esmalte, tornando improvável a presença de
processo carioso ativo nessa região.

Questão 24
Após atendimento com produção de respingos, a equipe
identifica sujidade visível em parte da bancada clínica.
Considerando o processamento adequado das
superfícies no ambiente odontológico, qual conduta deve
ser adotada?

(A) Utilizar produto saneante em concentração superior à
habitual, dispensando a etapa de limpeza quando
houver matéria orgânica facilmente visível.

(B) Remover superficialmente os resíduos e aplicar
detergente ao final, pois a desinfecção anterior reduz
a necessidade de nova intervenção sobre a área.

(C) Realizar a desinfecção inicial da área contaminada e
efetuar a limpeza após a secagem para retirar os
resíduos orgânicos remanescentes.

(D) Remover previamente a sujidade por meio da
limpeza e, em seguida, realizar a desinfecção com
produto adequado à superfície.

(E) Aplicar diretamente o desinfetante sobre os resíduos
e aguardar seu tempo de ação antes de remover o
material com pano descartável.

Questão 25
Durante um procedimento restaurador, o
cirurgião-dentista solicita o preparo de material que exige
proporção e tempo de manipulação definidos pelo
fabricante. Qual conduta do Auxiliar em Saúde Bucal é
mais adequada?

(A) Preparar quantidade superior à prevista para evitar
nova manipulação, mantendo o excedente disponível
caso o procedimento seja prolongado.

(B) Modificar a proporção dos componentes conforme a
consistência desejada pelo operador, desde que a
mistura permaneça homogênea durante o uso.

(C) Respeitar a proporção indicada, utilizar instrumental
apropriado e observar o tempo recomendado para
manipulação e entrega do material.

(D) Reutilizar material já manipulado quando sua
consistência ainda permitir aplicação, acrescentando
pequena quantidade do componente inicial.

(E) Aumentar discretamente a quantidade do
componente líquido quando for necessário prolongar
o tempo disponível para utilização clínica.

Questão 26
Durante orientação individual, o paciente relata que
movimenta o fio dental rapidamente para cima e para
baixo entre os dentes, sem contornar suas superfícies.
Para melhorar a remoção do biofilme proximal e reduzir
traumatismos gengivais, qual orientação é mais
adequada?

(A) Introduzir o fio cuidadosamente, adaptá-lo em forma
de "C" ao dente e movimentá-lo suavemente sobre
cada superfície proximal.
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(B) Pressionar o fio contra a papila gengival e realizar
movimentos horizontais curtos até sentir resistência
suficiente para remover os resíduos aderidos.

(C) Manter o segmento esticado no centro do espaço
interdental e executar movimentos rápidos de serra,
evitando seu contato prolongado com a superfície
dentária.

(D) Posicionar o fio entre os dentes sem adaptá-lo às
faces proximais e realizar movimentos circulares
para alcançar simultaneamente as duas superfícies
adjacentes.

(E) Inserir o fio até atingir a gengiva e puxá-lo
verticalmente de uma única vez, utilizando um novo
segmento apenas quando houver rompimento do
material.

Questão 27
Ao finalizar um atendimento, o Auxiliar em Saúde Bucal
recebe orientação para registrar informações no
prontuário do paciente. Qual conduta é mais adequada
para preservar a qualidade e a segurança desse
registro?

(A) Utilizar abreviações pessoais para agilizar o
preenchimento, desde que o profissional responsável
consiga interpretar posteriormente o conteúdo
registrado.

(B) Corrigir registros anteriores apagando o conteúdo
equivocado e substituindo-o pela informação
atualizada para manter o prontuário visualmente
organizado.

(C) Registrar as informações pertinentes de forma clara,
legível e fiel ao atendimento, preservando a
confidencialidade dos dados do paciente.

(D) Compartilhar informações com outros setores
quando houver interesse administrativo, mesmo que
não participem diretamente do atendimento
realizado.

(E) Registrar apenas intercorrências clínicas, mantendo
informações de rotina em anotações separadas para
evitar excesso de dados no prontuário principal.

Questão 28
Durante atividade coletiva de promoção da saúde bucal,
um usuário afirma que a aplicação tópica de flúor torna
dispensáveis outras medidas preventivas contra a cárie.
Considerando a finalidade desse procedimento, qual
orientação está correta?

(A) A aplicação substitui a escovação com dentifrício
fluoretado durante o período de ação do produto,
reduzindo a influência do biofilme sobre o esmalte.

(B) O flúor auxilia na prevenção e no controle da cárie,
mas deve integrar um conjunto de medidas que inclui
adequada higiene bucal e controle dos fatores de
risco.

(C) O benefício preventivo concentra-se na formação de
uma camada permanente sobre o esmalte,
dispensando medidas adicionais quando a aplicação
ocorre periodicamente.

(D) O procedimento impede novas lesões enquanto
permanecer flúor incorporado ao dente, tornando
secundária a frequência de consumo de açúcares
fermentáveis.

(E) A proteção decorre principalmente da remoção
química do biofilme pelo produto fluoretado, motivo
pelo qual sua aplicação produz efeito semelhante à
profilaxia.

Questão 29
Durante um procedimento restaurador, o
cirurgião-dentista solicita ao auxiliar que mantenha o
campo operatório organizado enquanto os materiais são
utilizados em sequência. Qual atuação é mais
adequada?

(A) Escolher o sistema de isolamento mais adequado ao
dente tratado e realizar sua instalação completa
antes do início do preparo cavitário.

(B) Determinar o momento de inserção do material
restaurador pela consistência observada, informando
ao profissional quando iniciar cada etapa clínica.

(C) Selecionar a técnica restauradora conforme a
extensão da cavidade e preparar os materiais de
acordo com sua própria avaliação do campo
operatório.

(D) Ajustar a forma da restauração com instrumento
manual quando houver excesso evidente, reduzindo
o tempo necessário para a finalização pelo
profissional.

(E) Antecipar os materiais previstos, transferir os
instrumentais solicitados e auxiliar no controle de
umidade sem interferir nas decisões clínicas.

Questão 30
Antes do início do primeiro atendimento do turno, o
Auxiliar em Saúde Bucal organiza a sala clínica para
reduzir interrupções e favorecer a biossegurança. Qual
conduta é mais adequada?

(A) Manter os equipamentos ligados desde o início do
turno, reduzindo o tempo necessário para verificar
seu funcionamento antes de cada atendimento.

(B) Preparar conjuntos padronizados para qualquer
procedimento, acrescentando posteriormente os
materiais específicos conforme a solicitação do
profissional.

(C) Abrir previamente todos os pacotes de instrumentais
esterilizados, deixando-os expostos para agilizar a
sequência dos atendimentos do período.

(D) Distribuir materiais de uso frequente sobre as
bancadas, mesmo sem previsão de utilização,
evitando deslocamentos durante os procedimentos
clínicos.
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(E) Conferir os materiais previstos, verificar
cuidadosamente os equipamentos e organizar os
instrumentais processados conforme o procedimento
previamente programado.

Questão 31
Antes do início de um procedimento, o Auxiliar em Saúde
Bucal recebe um paciente que relata uso recente de
medicamento e episódio de reação adversa em
atendimento anterior. Qual conduta é mais adequada no
preparo para a consulta?

(A) Acolher o paciente, registrar ou comunicar as
informações relevantes à equipe e preparar o
atendimento considerando as orientações do
cirurgião-dentista.

(B) Orientar o paciente a retornar com documentação
médica comprobatória antes de permitir o início das
etapas de preparação para o atendimento
odontológico.

(C) Avaliar a importância clínica do relato e decidir se a
informação deve ser incluída no prontuário antes de
preparar os materiais solicitados para o
procedimento.

(D) Prosseguir com a preparação habitual e registrar os
dados depois do procedimento, caso o profissional
identifique alguma repercussão clínica durante o
atendimento.

(E) Solicitar que o paciente suspenda o medicamento
antes da consulta e informar a situação ao
cirurgião-dentista após a acomodação na cadeira
odontológica.

Questão 32
Durante orientação em saúde bucal, um paciente
apresenta gengiva avermelhada, edemaciada e
sangramento durante a escovação, sem relato de perda
dentária. Qual explicação é mais adequada sobre esses
sinais?

(A) Indicam redução da circulação sanguínea gengival,
geralmente relacionada ao excesso de limpeza e à
retirada frequente do biofilme dental.

(B) Representam alteração fisiológica frequente durante
a escovação, especialmente quando as cerdas
alcançam regiões próximas à margem gengival.

(C) Podem indicar processo inflamatório gengival
associado ao acúmulo de biofilme, exigindo
orientação de higiene e avaliação profissional.

(D) Caracterizam resposta esperada à erupção dos
dentes permanentes, mesmo em adultos, quando há
aumento temporário da sensibilidade gengival.

(E) Sugerem desgaste do esmalte cervical, com resposta
inflamatória provocada pelo contato da escova com a
superfície radicular exposta.

Questão 33
Após procedimento odontológico, o auxiliar precisa

descartar uma agulha utilizada na anestesia local.
Considerando as boas práticas de manejo de resíduos
perfurocortantes, qual conduta é mais adequada?

(A) Separar a agulha da seringa manualmente e
armazená-la provisoriamente em bandeja até o
encerramento completo do atendimento.

(B) Dobrar a agulha após o uso para reduzir seu volume
e facilitar o acondicionamento no recipiente utilizado
pelo serviço odontológico.

(C) Reencapar a agulha com as duas mãos antes do
descarte, reduzindo a possibilidade de contato
acidental durante o transporte até o coletor.

(D) Descartar a agulha imediatamente em recipiente
rígido, resistente à perfuração e destinado
especificamente a materiais perfurocortantes.

(E) Acondicionar o material em saco para resíduos
contaminados, desde que a embalagem seja fechada
antes de sair da sala clínica.

Questão 34
Durante a organização do atendimento, o Auxiliar em
Saúde Bucal precisa reconhecer corretamente as faces
dentárias para compreender as orientações do
cirurgião-dentista. Em relação à nomenclatura das
superfícies dos dentes, assinale a afirmativa CORRETA:

(A) A superfície oclusal está presente nos dentes
anteriores, enquanto a borda incisal caracteriza
pré-molares e molares.

(B) A face mesial é aquela voltada para a linha média do
arco dentário, enquanto a distal se orienta em
sentido oposto.

(C) A face palatina corresponde à superfície externa dos
dentes inferiores, enquanto a vestibular se restringe
aos dentes superiores.

(D) A superfície distal é aquela mais próxima da linha
média, enquanto a mesial se direciona para a região
posterior do arco.

(E) A face vestibular corresponde à superfície
direcionada para a língua, enquanto a lingual se volta
para os lábios e bochechas.

Questão 35
Durante orientação de higiene bucal, um paciente relata
que realiza a escovação aplicando grande força sobre as
superfícies dentárias, acreditando que isso aumenta a
remoção do biofilme. Qual orientação é mais adequada?

(A) Aumentar a pressão sobre as regiões cervicais, pois
o maior contato das cerdas favorece a retirada de
depósitos próximos à gengiva.

(B) Realizar movimentos amplos e rápidos, reduzindo o
tempo de contato das cerdas para evitar irritação dos
tecidos periodontais.

(C) Concentrar os movimentos nas superfícies
vestibulares, deixando as regiões linguais para
higienização complementar com fio dental.
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(D) Utilizar movimentos controlados e pressão
moderada, alcançando as diferentes faces dentárias
e a região próxima à margem gengival.

(E) Priorizar a força aplicada sobre os dentes
posteriores, pois essas superfícies acumulam maior
quantidade de resíduos após as refeições.

REDE DE ATENÇÃO, VIGILÂNCIA E
POLÍTICAS NACIONAIS

Questão 36
No âmbito do planejamento da saúde no Sistema Único
de Saúde (SUS), analise as afirmativas abaixo:

I. O planejamento da saúde é obrigatório para os entes
públicos e atua como indutor de políticas para a iniciativa
privada.

II. Os serviços prestados pela iniciativa privada, de forma
complementar ou não ao SUS, devem ser considerados
no planejamento e integrar os Mapas da Saúde.

III. Compete à Comissão Intergestores Tripartite pactuar
as etapas do processo e os prazos do planejamento
municipal em cada estado.

IV. O Mapa da Saúde orienta o planejamento integrado
entre os entes federativos e contribui para o
estabelecimento de metas de saúde.

Assinale a alternativa que apresenta a relação completa
das afirmativas CORRETAS:

(A) II e IV, apenas.
(B) I, III e IV, apenas.
(C) I, II e IV, apenas.
(D) I e III, apenas.
(E) II, III e IV, apenas.

Questão 37
A descentralização político-administrativa, com direção
única em cada esfera de governo, é diretriz organizativa
do Sistema Único de Saúde (SUS) e se expressa na
distribuição de competências entre União, Estados e
Municípios. Considerando essa distribuição de
competências, analise as afirmativas abaixo sobre as
atribuições da direção municipal do SUS:

I. Executar serviços de vigilância epidemiológica,
vigilância sanitária, alimentação e nutrição, saneamento
básico e saúde do trabalhador.

II. Coordenar e, em caráter complementar, executar
ações e serviços de vigilância epidemiológica e de
vigilância sanitária.

III. Celebrar contratos e convênios com entidades
prestadoras de serviços privados de saúde, bem como
controlar e avaliar sua execução.

IV. Estabelecer normas e executar a vigilância sanitária
de portos, aeroportos e fronteiras, com execução
complementada pela União.

Assinale a alternativa que apresenta a relação completa
das afirmativas CORRETAS:

(A) I, III e IV, apenas.
(B) I e II, apenas.
(C) II, III e IV, apenas.
(D) I e III, apenas.
(E) II e IV, apenas.

Questão 38
A vigilância em saúde reúne diferentes áreas de atuação
voltadas à identificação, ao monitoramento e à
prevenção de riscos e agravos que podem afetar a
saúde individual e coletiva.

Analise as asserções a seguir e a relação proposta entre
elas:

I. As vigilâncias epidemiológica, sanitária, ambiental e
em saúde do trabalhador possuem campos específicos
de atuação, mas devem desenvolver ações articuladas
para identificar riscos, prevenir agravos e subsidiar
intervenções em saúde.

PORQUE

II. A vigilância epidemiológica corresponde ao conjunto
de ações que permite conhecer, detectar ou prevenir
mudanças nos fatores determinantes e condicionantes
da saúde individual ou coletiva, com a finalidade de
recomendar e adotar medidas de prevenção e controle
de doenças ou agravos.

A respeito dessas asserções, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) As asserções I e II são verdadeiras, e a II justifica a I.
(B) As asserções I e II são verdadeiras, mas a II não

justifica a I.
(C) A asserção I é falsa, e a II é verdadeira.
(D) As asserções I e II são falsas.
(E) A asserção I é verdadeira, e a II é falsa.

Questão 39
A Política Nacional de Humanização (PNH), lançada pelo
Ministério da Saúde, organiza-se por princípios e
diretrizes que orientam, de forma articulada, as práticas
de atenção e de gestão no Sistema Único de Saúde
(SUS). Associe as colunas abaixo, relacionando os
conceitos da PNH às suas respectivas descrições.

Coluna 1

1. Transversalidade.

2. Indissociabilidade entre atenção e gestão.

3. Protagonismo, corresponsabilidade e autonomia dos
sujeitos e coletivos.

4. Clínica ampliada e compartilhada.

Coluna 2

(__) Reconhece que gestão e atenção à saúde estão
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interligadas, com participação ativa de trabalhadores e
usuários nas decisões e corresponsabilidade no cuidado
em saúde.

(__) Reconhece o papel ativo de usuários e
trabalhadores na construção da saúde, promovendo
autonomia, participação e compartilhamento de
responsabilidades.

(__) Reconhece que diferentes saberes e práticas de
saúde podem dialogar com a experiência do usuário,
promovendo um cuidado mais integrado e
corresponsável.

(__) Reconhece a singularidade do sujeito e a
complexidade do processo saúde-doença, promovendo
um cuidado integrado e evitando a fragmentação das
ações em saúde.

Assinale a alternativa que contém a sequência
CORRETA, de cima para baixo:

(A) 2, 3, 1, 4.
(B) 4, 1, 3, 2.
(C) 3, 2, 4, 1.
(D) 1, 3, 2, 4.
(E) 1, 3, 4, 2.

Questão 40
Durante visita domiciliar, uma agente comunitária de
saúde observa, em uma idosa de 82 anos, hematomas
em diferentes estágios de evolução e relatos
contraditórios dos familiares, o que leva a equipe a
suspeitar de violência.

Considerando os procedimentos aplicáveis diante de
suspeita ou confirmação de violência contra a pessoa
idosa, analise as seguintes asserções e a relação
proposta entre elas:

I. A suspeita de violência contra a pessoa idosa deve ser
objeto de notificação pelos serviços de saúde à
autoridade sanitária, mesmo que o caso ainda não esteja
confirmado.

PORQUE

II. A comunicação do caso ao Ministério Público somente
deve ocorrer após a confirmação da violência pela
equipe de saúde responsável pelo atendimento.

A respeito dessas asserções, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) As asserções I e II são verdadeiras, mas a II não
justifica a I.

(B) As asserções I e II são verdadeiras, e a II justifica a I.
(C) A asserção I é verdadeira, e a II é falsa.
(D) A asserção I é falsa, e a II é verdadeira.
(E) As asserções I e II são falsas.

Questão 41
No planejamento municipal em saúde, a definição de
diretrizes, objetivos, metas e indicadores (DOMI) deve

estar articulada às necessidades de saúde identificadas
no território.

Sobre esses elementos, analise as afirmativas a seguir:

I. As diretrizes orientam escolhas estratégicas e
prioritárias da gestão, considerando aspectos
epidemiológicos, a organização dos serviços e os
marcos da política de saúde.

II. Os objetivos expressam os resultados que se
pretende alcançar ao final do período de gestão.

III. As metas devem traduzir a medida de alcance dos
objetivos e, sempre que possível, apresentar
características como especificidade, mensurabilidade e
delimitação temporal.

IV. Os indicadores correspondem às ações
administrativas que deverão ser executadas pela gestão
para que determinada meta seja alcançada.

É CORRETO o que se afirma em:

(A) I e II, apenas.
(B) I, III e IV, apenas.
(C) I, II e III, apenas.
(D) I, II, III e IV.
(E) II e IV, apenas.

Questão 42
Um usuário acompanhado por equipe de Saúde da
Família foi atendido em ambulatório de cardiologia e,
meses depois, internado em hospital regional; durante
todo o percurso, a equipe manteve comunicação com os
demais serviços e seguiu responsável por seu cuidado. A
situação remete às diretrizes da Política Nacional de
Atenção Básica (PNAB).

Assinale a alternativa que relaciona de forma CORRETA
a diretriz da PNAB à sua definição.

(A) População adscrita: vincular os usuários à equipe
conforme a demanda espontânea do dia,
dispensando o cadastramento das famílias do
território.

(B) Atendimento episódico: reconhecer as necessidades
da população adscrita e organizá-las em relação aos
demais pontos, orientando a programação dos
serviços.

(C) Fragmentação da rede: manter a relação de cuidado,
com vínculo e responsabilização entre profissionais e
usuários, ao longo do tempo e de modo permanente.

(D) Resolutividade: encaminhar a maior parte das
demandas aos serviços especializados, assegurando
à população acesso oportuno à atenção
especializada.

(E) Coordenação do cuidado: elaborar, acompanhar e
organizar o fluxo dos usuários entre os pontos de
atenção, atuando como centro de comunicação da
rede.
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Questão 43
A organização regionalizada da Rede de Atenção à
Saúde (RAS) busca assegurar a integração entre
diferentes serviços e níveis de complexidade, de acordo
com as necessidades da população e a capacidade
instalada nos territórios.

Sobre a regionalização e a integração dos serviços na
RAS, analise as afirmativas a seguir:

I. A regionalização possibilita que municípios
compartilhem serviços e recursos assistenciais,
favorecendo o acesso da população a ações que não
estejam disponíveis em seu próprio território.

II. Os serviços de maior complexidade devem
necessariamente estar instalados em todos os
municípios, de modo a garantir autonomia assistencial
local e evitar deslocamentos entre regiões.

III. A integração entre os diferentes pontos de atenção
pressupõe a definição de fluxos assistenciais e
mecanismos de referência entre os serviços da rede.

IV. A Atenção Primária à Saúde exerce papel relevante
na coordenação do cuidado e na articulação do usuário
com os demais pontos da Rede de Atenção à Saúde.

É CORRETO o que se afirma em:

(A) I, II, III e IV.
(B) II e III, apenas.
(C) I e II, apenas.
(D) I, II e IV, apenas.
(E) I, III e IV, apenas.

Questão 44
Leia o caso a seguir:

Um homem de 34 anos, em episódio psicótico grave,
com risco para si e recusa ao tratamento, foi internado
em hospital geral a pedido do irmão, mediante laudo
médico circunstanciado que caracterizou os motivos da
medida. Os recursos extra-hospitalares disponíveis
haviam se mostrado insuficientes.

Considerando as regras aplicáveis às modalidades de
internação psiquiátrica e aos procedimentos decorrentes
dessa medida, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Trata-se de internação compulsória, que dispensa
comunicação a outros órgãos por ter sido
formalmente solicitada por familiar do paciente.

(B) Trata-se de internação involuntária, comunicada ao
Ministério Público Estadual em até 72 horas,
inclusive na alta.

(C) Trata-se de internação voluntária, pois o pedido do
familiar supre o consentimento do paciente, bastando
que o irmão assine declaração de concordância.

(D) Trata-se de internação involuntária, que deve ser
comunicada à Defensoria Pública em até vinte e
quatro horas pelo médico assistente responsável
pelo caso.

(E) Trata-se de internação involuntária, cujo término
depende de decisão judicial, não se admitindo a alta
por solicitação escrita do familiar.

Questão 45
Os princípios do Sistema Único de Saúde (SUS)
orientam a organização do cuidado nos territórios e são
reafirmados pela Política Nacional de Atenção Básica
(PNAB) na organização da atenção primária. Analise a
afirmativa abaixo:

Após analisar os dados do território, uma equipe de
Saúde da Família passou a reservar horários e ampliar
as visitas domiciliares às famílias com maior
vulnerabilidade social e piores indicadores de saúde,
sem restringir o acesso dos demais usuários. À luz da
PNAB, essa reorganização concretiza o princípio da
_______________.

Assinale a alternativa que preenche CORRETAMENTE a
lacuna:

(A) universalidade do acesso
(B) igualdade da assistência
(C) integralidade da atenção
(D) longitudinalidade do cuidado
(E) equidade no cuidado ofertado

Questão 46
Ao planejar a implantação de uma nova equipe de Saúde
da Família (eSF) em território com áreas de risco e
vulnerabilidade social, a gestão municipal consultou os
parâmetros da Política Nacional de Atenção Básica
(PNAB).

Com base nos parâmetros da Política Nacional de
Atenção Básica (PNAB), julgue as afirmações abaixo
como Verdadeiras (V) ou Falsas (F):

(__) A população adscrita recomendada por equipe de
Saúde da Família é de 2.000 a 3.500 pessoas,
localizadas dentro do seu território.

(__) Em áreas de risco e vulnerabilidade social,
recomenda-se cobertura de 100% da população, com
número máximo de 1.000 pessoas por ACS.

(__) O agente de combate às endemias integra a
composição mínima da eSF, sendo sua presença
condição para o credenciamento da equipe.

(__) Os profissionais de saúde membros da eSF devem
cumprir carga horária de 40 horas semanais, conforme
previsto para essa modalidade.

A sequência CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) V, F, V, F.
(B) V, F, F, V.
(C) F, F, V, V.
(D) F, F, F, V.
(E) F, V, F, V.
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Questão 47
Diante de elevada demanda reprimida por determinado
serviço, um gestor municipal pleiteia a transferência de
recursos federais para financiar uma ação que não
consta do Plano Municipal de Saúde, alegando que sua
inclusão poderá ser realizada posteriormente.

Considerando as regras aplicáveis ao planejamento e ao
financiamento das ações e serviços de saúde no âmbito
do SUS, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A transferência é vedada, salvo se o Ministério da
Saúde autorizar o financiamento mediante ato
específico publicado no mesmo exercício.

(B) A transferência é vedada, exceto em situações
emergenciais ou de calamidade pública na área da
saúde, quando a ação não estiver prevista no
respectivo Plano de Saúde.

(C) A transferência é vedada, salvo se o município
comprovar a aplicação mínima de quinze por cento
de sua receita própria em ações e serviços públicos
de saúde.

(D) A transferência é admitida, desde que a ação seja
registrada no Relatório de Gestão do exercício e
aprovada posteriormente pelo Conselho de Saúde.

(E) A transferência é admitida, desde que a Comissão
Intergestores Bipartite pactue a nova ação antes do
repasse, dispensada sua previsão no Plano
Municipal de Saúde.

Questão 48
A estrutura operacional da Rede de Atenção à Saúde
(RAS) é composta por diferentes elementos que atuam
de forma integrada na organização do cuidado no
Sistema Único de Saúde (SUS).

Associe as colunas abaixo, relacionando cada
componente à sua respectiva descrição.

Coluna 1

1. Centro de comunicação.

2. Pontos de atenção secundários e terciários.

3. Sistemas de apoio.

4. Sistemas logísticos.

5. Sistema de governança.

Coluna 2

(__) Soluções tecnológicas que organizam os fluxos de
informações, produtos e usuários, como registro
eletrônico, centrais de regulação e transporte sanitário.

(__) Lugares institucionais que prestam serviços comuns
aos pontos de atenção, como apoio diagnóstico e
terapêutico, assistência farmacêutica e teleassistência.

(__) Arranjo organizativo que permite a gestão dos
componentes da rede e a articulação cooperativa entre
os atores envolvidos.

(__) Nó intercambiador no qual se coordenam os fluxos e

contrafluxos do sistema de atenção à saúde, constituído
pela Atenção Primária à Saúde.

(__) Nós da rede que ofertam serviços especializados,
diferenciados por suas respectivas densidades
tecnológicas, como ambulatórios e hospitais.

Assinale a alternativa que contém a sequência
CORRETA, de cima para baixo:

(A) 4, 3, 5, 1, 2.
(B) 4, 3, 1, 5, 2.
(C) 4, 5, 3, 1, 2.
(D) 3, 4, 1, 2, 5.
(E) 3, 4, 5, 1, 2.

Questão 49
No âmbito do planejamento em saúde no Sistema Único
de Saúde (SUS), o Plano Municipal de Saúde (PMS), a
Programação Anual de Saúde (PAS) e o Relatório Anual
de Gestão (RAG) possuem funções distintas e
complementares.

Sobre esses instrumentos, analise as afirmativas a
seguir:

I. O Plano Municipal de Saúde orienta a gestão durante
quatro anos, estabelecendo diretrizes, objetivos, metas e
indicadores.

II. A Programação Anual de Saúde operacionaliza, em
cada exercício, as intenções expressas no Plano de
Saúde, anualizando metas e prevendo os recursos
necessários à execução das ações.

III. O Relatório Anual de Gestão apresenta os resultados
alcançados na execução da PAS e pode subsidiar
eventuais redirecionamentos no Plano de Saúde.

IV. Os indicadores correspondem aos resultados futuros
que se pretende alcançar, enquanto as metas constituem
exclusivamente os parâmetros utilizados para
mensurá-los.

É CORRETO o que se afirma em:

(A) II e III, apenas.
(B) I e IV, apenas.
(C) I e II, apenas.
(D) I, II, III e IV.
(E) I, II e III, apenas.

Questão 50
Em uma Unidade Básica de Saúde (UBS), usuários que
chegam sem agendamento são orientados pela
recepção a retornar em outro dia, sem que sua demanda
seja escutada por qualquer profissional. Em reunião, a
equipe decidiu reorganizar o processo de trabalho com
base no acolhimento, diretriz da Política Nacional de
Humanização (PNH – HumanizaSUS), do Ministério da
Saúde.

Considerando a concepção de acolhimento adotada pela
PNH, assinale a alternativa CORRETA.

AUXILIAR EM SAÚDE BUCAL - 1 13



(A) O acolhimento pressupõe converter cada demanda
espontânea em consulta médica no mesmo dia,
dispensando a avaliação de risco e vulnerabilidade
do usuário.

(B) O acolhimento corresponde à melhoria da ambiência
da recepção, com conforto e sinalização adequados,
sem exigir mudanças nos fluxos de atendimento do
serviço.

(C) O acolhimento deve ser implantado como etapa de
triagem na recepção, destinada a selecionar, por
ordem de chegada, quais usuários serão atendidos
no dia.

(D) O acolhimento constitui atribuição privativa do
enfermeiro, que deve realizar a escuta inicial em sala
específica e em horário previamente definido pela
gestão.

(E) O acolhimento consiste em reconhecer e valorizar as
necessidades singulares de saúde dos usuários,
fortalecendo a relação entre equipes, serviços e
população.
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