
 

EDITAL DE PROCESSO SELETIVO Nº 103/2026 

ESCREVA SEU NOME COMPLETO AQUI:   

CONFIRA SE O CARGO PARA O QUAL VOCÊ SE INSCREVEU É O CONSTANTE ABAIXO: 
 

Orientações 

 Este Caderno contém 30 (trinta) questões, compostas por 4 (quatro) alternativas (A, B, C e D) e uma única 

resposta correta para cada questão. Em caso de divergência de dados e/ou defeitos, solicite providências ao fiscal 

de sala. 

 Você receberá o Cartão-Resposta, no qual serão transcritas as respostas do Caderno de Questões, com 

caneta esferográfica de tinta azul ou preta, de acordo com as orientações de preenchimento contidas nele. 

 Após o preenchimento do Cartão-Resposta, o candidato deverá assinar o mesmo, sob a pena de invalidez 

do documento. 

 Durante a realização das provas é vedado: 

a) Consultar livros, códigos, manuais, impressos ou quaisquer anotações ou equipamentos eletrônicos; 

b) A comunicação entre candidatos; 

c) Ausentar-se da sala sem a companhia de um fiscal; 

d) A ingestão de alimentos e bebidas, com exceção de água acondicionada em embalagem plástica 

transparente sem rótulo e/ou etiquetas; 

e) Entregar o cartão-resposta antes de decorridos 45 minutos do seu início; 

f) O uso de relógio, de qualquer tipo de aparelho telefônico, quaisquer equipamentos elétricos ou 

eletrônicos, bonés, chapéu ou porte de qualquer tipo de arma. 

 A saída da sala de prova, com a entrega de Cartão-Resposta, somente será permitida depois de 

transcorridos 45 minutos do início da mesma. 

 Ao concluir a prova e o preenchimento do Cartão-Resposta, entregue-os ao fiscal de sala ou responsável 

pela empresa executora. A não entrega do acima especificado, implicará na eliminação do candidato do certame. 

 O tempo de duração total da prova é de 02 horas, incluindo o tempo para preenchimento do cartão-

resposta. 

COMPOSIÇÃO DA PROVA 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 05 questões 
MATEMÁTICA 05 questões 

INFORMÁTICA BÁSICA 05 questões 
LEGISLAÇÃO 05 questões 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS DO CARGO 10 questões 

TOTAL 30 questões 

ATENÇÃO:OS 03 ÚLTIMOS CANDIDATOS, AO TERMINAREM A APROVA, DEVERÃO PERMANECER JUNTOS EM 
SALA PARA, COM OS FISCAIS, ASSINAR O LACRAMENTO DO ENVELOPE QUE GUARDARÁ OS CARTÕES-
RESPOSTAS E POSTERIORMENTE ASSINAREM A ATA DE SALA. 
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AGENTE DE ENDEMIAS 



LÍNGUA PORTUGUESA 

01) A tecnologia modificou profundamente as relações 

humanas e a forma como as pessoas se comunicam. 

Atualmente, é possível conversar instantaneamente com 

indivíduos que estão em diferentes partes do mundo, 

compartilhar informações em tempo real e realizar diversas 

atividades por meio de dispositivos digitais. Entretanto, o 

uso excessivo dessas ferramentas pode reduzir os 

momentos de convivência presencial e comprometer a 

qualidade das relações sociais. Dessa forma, o grande 

desafio da sociedade contemporânea não consiste em 

abandonar a tecnologia, mas em aprender a utilizá-la de 

maneira consciente e equilibrada. 

 
Considerando as informações apresentadas no texto, bem 

como a intenção do autor ao abordar os efeitos do avanço 

tecnológico nas relações humanas, assinale a alternativa 

CORRETA. 

 
A) O autor defende que a tecnologia deve ser eliminada da 

rotina das pessoas para que a convivência social seja 

restabelecida. 

B) O texto apresenta apenas aspectos negativos 

relacionados ao uso das tecnologias digitais. 

C) O autor reconhece que a tecnologia oferece benefícios, 

mas destaca a importância de seu uso consciente e 

equilibrado. 

D) O texto afirma que as relações presenciais foram 

totalmente substituídas pela comunicação digital. 
 

02) A ortografia oficial da Língua Portuguesa passou por 

alterações com a implementação do Novo Acordo 

Ortográfico, tornando indispensável que o candidato 

domine a grafia correta das palavras mais utilizadas na 

comunicação escrita. O conhecimento das normas 

ortográficas é essencial tanto para a produção textual 

quanto para a interpretação de documentos oficiais. 

 
Assinale a alternativa em que todas as palavras estão 

escritas de acordo com a norma-padrão da língua 

portuguesa. 

 
A) Exceção – benefício – privilégio – análise. 

B) Excessão – benefício – privilégio – análise. 

C) Exceção – benefíçio – previlégio – análise. 

D) Exessão – benefício – privilégio – análize. 
 

03) A concordância verbal estabelece a relação entre o 

verbo e o sujeito da oração. Em alguns casos, verbos 

impessoais, como haver no sentido de existir e fazer 

indicando tempo decorrido, possuem regras específicas 

previstas pela norma-padrão da Língua Portuguesa, sendo 

frequentes em provas de concursos públicos. 

 
Com base nessas regras, assinale a alternativa em que a 

concordância verbal está correta. 

 
A) Fazem cinco anos que o projeto foi implantado. 

B) Haviam muitos candidatos aguardando o início da prova. 

C) Existe muitas soluções para esse problema. 

D) Faz três meses que a obra foi concluída. 
 

04) O emprego do acento indicativo de crase depende da 

ocorrência simultânea da preposição a exigida pelo termo 

regente e do artigo feminino a ou as que antecede o termo 

seguinte. O domínio dessa regra é importante para a 

redação de documentos oficiais e para a comunicação 

escrita de acordo com a norma-padrão. 

 
Considerando as regras de regência nominal e verbal e o 

uso da crase, assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) Os candidatos chegaram à tempo para a realização da 

prova. 

B) A palestrante dirigiu-se à todas as pessoas presentes no 

auditório. 

C) O servidor encaminhou o documento à diretora da 

escola. 

D) A reunião terá início à partir das oito horas. 
 

05) As figuras de linguagem são recursos expressivos 

utilizados para tornar a comunicação mais intensa, criativa 

e significativa. Entre elas, destaca-se a personificação (ou 

prosopopeia), caracterizada pela atribuição de 

características, ações ou sentimentos humanos a seres 

inanimados ou irracionais. 

 
Leia o trecho a seguir. 

"As paredes daquela antiga biblioteca guardavam histórias 

que jamais seriam esquecidas." 

 
Considerando o efeito de sentido produzido pela 

linguagem empregada no trecho, assinale a alternativa que 

identifica corretamente a figura de linguagem 

predominante. 

 
A) Metáfora. 

B) Hipérbole. 
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C) Personificação (prosopopeia). 

D) Antítese. 

 

 
MATEMÁTICA 

 
06) Durante uma campanha de digitalização de 

documentos em uma prefeitura, verificou-se que uma 

equipe formada por 6 servidores, trabalhando durante 5 

dias, conseguiu digitalizar 1.800 processos, mantendo o 

mesmo ritmo de trabalho durante toda a jornada. 

Devido ao aumento da demanda, será necessário digitalizar 

3.600 processos em apenas 6 dias, mantendo a mesma 

produtividade individual dos servidores e a mesma carga 

horária diária. 

 
Com base nessas informações, assinale a alternativa que 

indica corretamente o número de servidores necessários 

para cumprir essa nova meta dentro do prazo estabelecido. 

 
A) 8 servidores. 

B) 9 servidores. 

C) 10 servidores. 

D) 12 servidores. 
 

 

07) Uma comissão organizadora de concurso público 

realizou uma capacitação com servidores recém-admitidos 

e, ao final do curso, aplicou uma avaliação com notas 

variando de 0 a 10. As notas obtidas pelos seis participantes 

foram as seguintes: 

8,0 – 7,5 – 9,0 – 8,0 – 6,5 – 9,0 

 
As medidas de tendência central constituem importantes 

ferramentas estatísticas para resumir e interpretar 

conjuntos de dados, sendo frequentemente utilizadas em 

pesquisas, avaliações e relatórios administrativos. 

 
Considerando exclusivamente os dados apresentados, 

assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) A média aritmética é 8,0, a mediana é 8,0 e a distribuição 

apresenta duas modas. 

B) A média aritmética é 8,2, a mediana é 7,5 e a moda é 9,0. 

C) A média aritmética é 7,8, a mediana é 8,5 e não existe 

moda. 

D) A média aritmética é 8,5, a mediana é 8,0 e a moda é 

8,0. 

08) Uma servidora pública decidiu aplicar parte de sua 

remuneração em um investimento que remunera o capital 

pelo regime de juros simples, com taxa de 2% ao mês. 

Sabendo que o valor inicialmente aplicado foi de R$ 

8.000,00 e que a aplicação permaneceu investida durante 

10 meses, desconsiderando qualquer incidência de 

impostos ou taxas adicionais, determine o montante obtido 

ao final desse período. 

 
Assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) R$ 9.200,00. 

B) R$ 9.400,00. 

C) R$ 9.600,00. 

D) R$ 10.000,00. 
 

 

09) Uma empresa terceirizada responsável pela impressão 

de materiais institucionais para um órgão público cobra 

pelos serviços conforme a seguinte política de preços: uma 

taxa fixa referente à preparação dos equipamentos e um 

valor variável correspondente ao número de páginas 

impressas. 

 
Sabe-se que a taxa fixa é de R$ 25,00 e que cada página 

impressa custa R$ 0,80. 

 
Considerando que x representa a quantidade de páginas 

impressas e C(x) o custo total do serviço, assinale a 

alternativa que representa corretamente a função 

matemática utilizada para calcular esse valor. 

 
A) C(x) = 25x + 0,80 

B) C(x) = 0,80x + 25 

C) C(x) = 25 + 0,80 

D) C(x) = 25(0,80x) 
 

 

10) A administração municipal pretende revitalizar uma 

praça retangular destinada ao lazer da população. Antes do 

início das obras, será necessário calcular tanto o 

comprimento da cerca que será instalada ao redor de toda 

a praça quanto a área que receberá novo revestimento. 

O terreno possui 32 metros de comprimento e 18 metros 

de largura. 

Com base nessas informações, assinale a alternativa que 

apresenta, respectivamente, o perímetro e a área desse 

terreno. 
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A) 100 metros e 576 m². 

B) 96 metros e 576 m². 

C) 100 metros e 540 m². 

D) 96 metros e 540 m². 
 
 

 
INFORMÁTICA BÁSICA 

 
11) No ambiente de trabalho de uma repartição pública, é 

comum que os servidores manipulem diariamente 

documentos digitais, organizando-os em pastas 

específicas, realizando cópias de arquivos, alterando 

nomes de documentos e excluindo arquivos 

desnecessários. Essas atividades contribuem para manter 

as informações organizadas, facilitando sua localização e 

reduzindo o risco de perda de dados. 

 
Considerando os recursos disponíveis no Sistema 

Operacional Windows 11, especialmente por meio do 

Explorador de Arquivos (Windows Explorer), analise as 

alternativas a seguir e assinale a CORRETA. 

 
A) Ao pressionar a tecla delete, um arquivo é 

definitivamente excluído do computador, não podendo ser 

recuperado. 

B) O Explorador de Arquivos permite ao usuário criar, 

copiar, mover, renomear, pesquisar e excluir arquivos e 

pastas armazenados em diferentes locais do computador. 

C) Depois que um arquivo é salvo, seu nome não pode mais 

ser alterado pelo usuário. 

D) O Windows permite armazenar apenas um arquivo por 

pasta, independentemente do seu conteúdo. 

 

12) Durante a elaboração de um relatório técnico, um 

servidor precisou adequar o documento às normas de 

padronização da instituição. Para isso, aplicou estilos aos 

títulos, modificou o espaçamento entre parágrafos, inseriu 

bordas em uma tabela, substituiu automaticamente um 

termo repetido ao longo do texto e, ao final, salvou uma 

cópia do documento em formato PDF para 

encaminhamento eletrônico. 

 
Considerando as funcionalidades disponíveis no Microsoft 

Word 2019 ou superior, assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) O recurso Localizar e Substituir permite encontrar 

palavras ou expressões específicas e substituí-las 

automaticamente por outro texto definido pelo usuário. 

B) Ao salvar um documento em formato PDF, o arquivo 

original com extensão .docx é automaticamente excluído 

do computador. 

C) O comando Negrito altera apenas o tamanho da fonte, 

sem modificar sua aparência. 

D) Um documento salvo com extensão .pdf torna-se 

automaticamente editável no Word, mantendo todas as 

funcionalidades do arquivo original. 

 

13) Uma secretaria municipal utiliza planilhas eletrônicas 

para controlar despesas, acompanhar a execução 

orçamentária e elaborar relatórios periódicos. Para agilizar 

essas atividades, os servidores utilizam fórmulas capazes 

de realizar cálculos automáticos, reduzindo erros e 

aumentando a produtividade no tratamento das 

informações. 

 
Com relação às funcionalidades básicas do Microsoft Excel 

2019 ou superior, assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) As fórmulas utilizadas no Excel devem iniciar 

obrigatoriamente com o símbolo =, permitindo que o 

programa interprete a expressão como um cálculo. 

B) A função MÉDIA () realiza automaticamente a soma dos 

valores informados em um intervalo de células. 

C) A função SOMA () calcula a média aritmética dos valores 

selecionados. 

D) Após inserir uma fórmula em uma célula, seu resultado 

não pode ser atualizado automaticamente quando os 

valores da planilha forem alterados. 

 

14) A utilização da internet tornou-se indispensável para o 

desempenho das atividades administrativas nos órgãos 

públicos. A realização de pesquisas, o acesso a serviços 

eletrônicos, o envio de documentos por correio eletrônico 

e o compartilhamento de informações exigem que o 

usuário conheça as funcionalidades básicas dos 

navegadores e adote boas práticas durante a navegação. 

 
Considerando o uso do navegador Google Chrome, das 

ferramentas de pesquisa do Google e dos serviços de 

correio eletrônico (e-mail), assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) A utilização de aspas (" ") em uma pesquisa realizada no 

Google restringe os resultados às páginas que contenham 

exatamente a expressão informada pelo usuário. 
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B) O histórico de navegação é apagado automaticamente 

sempre que o navegador é fechado. 

C) Somente arquivos no formato PDF podem ser enviados 

como anexos em uma mensagem de e-mail. 

D) Os favoritos do navegador destinam-se exclusivamente 

ao armazenamento dos arquivos baixados da internet. 

A) A cidadania e a dignidade da pessoa humana figuram 

entre os fundamentos da República Federativa do Brasil. 

B) Os Municípios não integram a organização político-

administrativa da República Federativa do Brasil. 

C) A Constituição estabelece como fundamento da 

República a supremacia de um dos Poderes sobre os 

demais. 

  D) A soberania nacional pode ser exercida exclusivamente 

15) A crescente utilização de recursos digitais ampliou 

significativamente a necessidade de proteção das 

pelo Presidente da República. 

informações pessoais e institucionais. Ataques virtuais,   

programas maliciosos e tentativas de obtenção fraudulenta 

de dados representam riscos frequentes tanto para 

usuários domésticos quanto para organizações públicas e 

privadas. Nesse contexto, a adoção de boas práticas de 

segurança é fundamental para preservar a integridade, a 

confidencialidade e a disponibilidade das informações. 

 
Considerando os princípios básicos de Segurança da 

Informação, assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) Mensagens eletrônicas que solicitam dados pessoais, 

senhas ou informações bancárias por meio de links 

suspeitos podem caracterizar tentativas de phishing, 

devendo o usuário evitar fornecer essas informações. 

B) Utilizar a mesma senha em diferentes sistemas aumenta 

a segurança, pois reduz a possibilidade de esquecimento 

pelo usuário. 

C) A atualização periódica do sistema operacional e dos 

programas instalados torna o computador mais vulnerável 

à ação de vírus e malwares. 

D) A instalação de um programa antivírus elimina 

completamente a necessidade de cuidados durante a 

navegação na internet e no acesso ao correio eletrônico. 

17) A atuação da Administração Pública deve observar 

princípios que garantam a legalidade dos atos 

administrativos, a proteção do interesse público e a 

adequada prestação dos serviços à sociedade. Esses 

princípios orientam o comportamento dos agentes 

públicos e servem como parâmetro para o controle da 

atuação administrativa pelos órgãos de fiscalização e pelo 

Poder Judiciário. 

 
Com base no artigo 37 da Constituição Federal, assinale a 

alternativa CORRETA. 

 
A) A Administração Pública deve obedecer aos princípios da 

legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e 

eficiência. 

B) O princípio da publicidade autoriza a divulgação irrestrita 

de qualquer informação, inclusive daquelas protegidas por 

sigilo legal. 

C) O princípio da eficiência permite ao agente público 

deixar de cumprir a lei sempre que considerar outra 

medida mais conveniente. 

D) A moralidade administrativa constitui mera 

recomendação ética, sem qualquer relevância jurídica. 

 
  

 

LEGISLAÇÃO 

 
16) A Constituição Federal de 1988 estabelece os princípios 

fundamentais que orientam a organização do Estado 

brasileiro, definindo valores essenciais que devem nortear 

a atuação dos Poderes Públicos e assegurar a proteção dos 

direitos da população. Esses princípios constituem a base 

do Estado Democrático de Direito e devem ser observados 

por todos os entes da Federação e pelos agentes públicos 

no exercício de suas funções. 

18) A transparência na Administração Pública constitui 

importante instrumento de fortalecimento da democracia, 

permitindo que qualquer cidadão acompanhe a utilização 

dos recursos públicos e fiscalize a atuação dos órgãos 

governamentais. Para assegurar esse direito, a Lei nº 

12.527/2011 regulamenta o acesso às informações 

produzidas ou custodiadas pelos órgãos públicos. 

 
Considerando as disposições da Lei de Acesso à 

Informação, assinale a alternativa CORRETA. 

 

Considerando  o  disposto  nos  artigos  1º  ao  4º  da 
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A) O acesso à informação pública é a regra, enquanto o 

sigilo constitui exceção, somente admitido nas hipóteses 

previstas em lei. 

B) Apenas servidores públicos podem solicitar informações 

aos órgãos da Administração Pública. 

C) Todos os documentos produzidos pelos órgãos públicos 

possuem caráter sigiloso, independentemente de seu 

conteúdo. 

D) A Administração Pública pode negar pedidos de 

informação sem apresentar qualquer justificativa ao 

solicitante. 

 

19) O Sistema Único de Saúde (SUS) foi instituído com a 

finalidade de garantir o acesso universal às ações e aos 

serviços de saúde, organizando a atuação dos entes 

federativos e estabelecendo princípios e diretrizes voltados 

à promoção, proteção e recuperação da saúde da 

população brasileira. 

 
À luz das disposições da Lei nº 8.080/1990, assinale a 

alternativa CORRETA. 

 
A) O acesso aos serviços públicos de saúde deve ocorrer de 

forma universal e igualitária, sem discriminação de 

qualquer natureza. 

B) O SUS presta atendimento exclusivamente às pessoas 

que contribuem para a Previdência Social. 

C) A participação da comunidade na gestão do SUS é 

vedada pela legislação federal. 

D) A assistência à saúde é de responsabilidade exclusiva da 

União. 

 

20) A Constituição Federal estabelece a organização 

político-administrativa da República Federativa do Brasil, 

distribuindo competências entre União, Estados, Distrito 

Federal e Municípios. Essa repartição busca garantir maior 

autonomia aos entes federativos e possibilitar que 

determinadas matérias sejam disciplinadas conforme as 

necessidades locais. 

 
Com base nos artigos 18, 29 e 30 da Constituição Federal, 

assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) Compete aos Municípios legislar sobre assuntos de 

interesse local e suplementar a legislação federal e 

estadual no que couber. 

B) Os Municípios dependem de autorização da União para 

editar leis sobre matérias de interesse local. 

C) Os Municípios não possuem autonomia administrativa, 

financeira ou política. 

D) A Constituição Federal atribui exclusivamente aos 

Estados a competência para organizar e prestar serviços 

públicos de interesse local. 

 

 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS DO CARGO 

 
21) O Sistema Único de Saúde (SUS) organiza as ações e os 

serviços de saúde em todo o território nacional, tendo 

como princípios a universalidade, a integralidade e a 

equidade. Entre as ações desenvolvidas pelo SUS está a 

Vigilância em Saúde, responsável pelo monitoramento, 

prevenção e controle de doenças e agravos que possam 

comprometer a saúde da população. Nesse contexto, o 

Agente de Combate às Endemias exerce papel fundamental 

ao realizar ações de vigilância, educação em saúde e 

controle de vetores, contribuindo para a redução dos riscos 

ambientais e sanitários. 

 
Considerando a atuação do Agente de Combate às 

Endemias no âmbito do SUS, assinale a alternativa 

CORRETA. 

 
A) O trabalho do Agente de Combate às Endemias 

restringe-se à aplicação de inseticidas, não participando de 

atividades educativas junto à população. 

B) As ações desenvolvidas pelo Agente de Combate às 

Endemias integram a Vigilância em Saúde, envolvendo 

atividades de prevenção, monitoramento, educação em 

saúde e controle de fatores de risco existentes no território. 

C) O Agente de Combate às Endemias atua exclusivamente 

em situações de epidemias declaradas pelo Ministério da 

Saúde. 

D) O controle de doenças transmitidas por vetores é de 

responsabilidade exclusiva das Secretarias Estaduais de 

Saúde. 

 

22) Os profissionais que atuam no controle de endemias 

estão frequentemente expostos a agentes biológicos, 

produtos químicos, animais peçonhentos, resíduos e 

diferentes condições ambientais que podem representar 
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riscos à saúde. Para reduzir esses riscos, é indispensável a 

observância das normas de segurança do trabalho, 

especialmente da NR-6, que trata dos Equipamentos de 

Proteção Individual (EPI), e da NR-32, voltada à segurança 

dos trabalhadores dos serviços de saúde. 

 
Considerando essas normas regulamentadoras, assinale a 

alternativa CORRETA. 

 
A) O uso dos Equipamentos de Proteção Individual é 

facultativo, ficando a critério do trabalhador decidir 

quando utilizá-los. 

B) Os Equipamentos de Proteção Individual devem ser 

utilizados sempre que houver risco ocupacional, cabendo 

ao trabalhador utilizá-los corretamente e zelar por sua 

conservação. 

C) A NR-32 aplica-se exclusivamente aos profissionais que 

atuam em hospitais, não abrangendo as atividades 

desenvolvidas pelos Agentes de Combate às Endemias. 

D) A utilização de luvas dispensa a higienização das mãos 

antes e após a realização das atividades. 

24) As arboviroses representam importante problema de 

saúde pública no Brasil e exigem ações permanentes de 

vigilância e controle do mosquito Aedes aegypti. Além da 

utilização de medidas específicas de controle, a 

participação da população é considerada indispensável 

para reduzir os criadouros e interromper o ciclo de 

transmissão dessas doenças. 

 
Com relação aos aspectos biológicos do Aedes aegypti e às 

medidas de prevenção das arboviroses, assinale a 

alternativa CORRETA. 

 
A) O mosquito desenvolve-se exclusivamente em rios, lagos 

e outras coleções naturais de água corrente. 

B) A principal estratégia de controle consiste na eliminação 

de recipientes que possam acumular água e servir de 

criadouros para o mosquito. 

C) O controle químico elimina definitivamente a 

necessidade de participação da população nas ações 

preventivas. 

D) A transmissão da dengue ocorre exclusivamente pelo 

contato direto entre pessoas infectadas. 
 

 

23) O reconhecimento do território constitui uma etapa   

essencial para o planejamento das ações de Vigilância em 

Saúde. A identificação das características ambientais, 

sociais, econômicas e epidemiológicas permite que o 

Agente de Combate às Endemias direcione suas ações para 

áreas de maior risco, desenvolvendo atividades preventivas 

e educativas de forma mais eficiente. 

 
Durante uma visita domiciliar, o agente identifica terrenos 

baldios com acúmulo de lixo, recipientes com água parada 

e grande quantidade de resíduos descartados 

irregularmente. 

 
Nessa situação, a conduta mais adequada é: 

 
A) Registrar as informações observadas, orientar os 

moradores sobre as medidas preventivas, comunicar a 

situação à equipe responsável e acompanhar a resolução 

do problema conforme os protocolos estabelecidos. 

B) Limitar-se ao preenchimento da ficha de visita, sem 

realizar orientações à comunidade. 

C) Aplicar produtos químicos em todos os recipientes 

encontrados, independentemente da avaliação técnica da 

equipe. 

D) Encerrar a visita, pois terrenos baldios não fazem parte 

das ações desenvolvidas pelo Agente de Combate às 

Endemias. 

25) A atuação do Agente de Combate às Endemias depende 

da coleta de informações confiáveis sobre as condições de 

saúde da população e sobre os fatores ambientais 

presentes  no   território. Esses   dados  subsidiam  o 

planejamento  das ações  de  vigilância,  permitindo 

identificar áreas prioritárias, monitorar a ocorrência de 

doenças e avaliar os resultados das medidas adotadas. 

Durante o  desenvolvimento dessas atividades, o 

profissional também deve observar princípios éticos 

relacionados ao respeito às pessoas e ao tratamento das 

informações obtidas. 

 
Considerando esse contexto, assinale a alternativa 

CORRETA. 

 
A) As informações coletadas durante as visitas domiciliares 

podem ser compartilhadas livremente com moradores da 

comunidade, desde que sejam consideradas de interesse 

coletivo. 

B) Os registros realizados pelo Agente de Combate às 

Endemias devem ser preenchidos com responsabilidade, 

refletindo a realidade observada no território e 

respeitando o sigilo das informações quando necessário. 
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C) Indicadores epidemiológicos possuem finalidade 

exclusivamente estatística, não sendo utilizados no 

planejamento das ações de vigilância. 

D) O agente deve registrar apenas situações que envolvam 

doenças já confirmadas por exames laboratoriais. 

A) Animais domésticos devem ser vacinados contra a raiva 

conforme as campanhas e orientações das autoridades 

sanitárias, sendo importante estimular a guarda 

responsável e comunicar situações suspeitas aos serviços 

competentes. 

B) Todo morcego encontrado durante o dia deve ser 

  capturado manualmente pelo Agente de Combate às 

26) A leishmaniose visceral é uma zoonose de importância 

para a saúde pública, presente em diversas regiões do 

Brasil. Sua transmissão ocorre por meio da picada de 

flebotomíneos infectados, sendo o cão um dos principais 

reservatórios da doença em áreas urbanas. O controle da 

leishmaniose  envolve  ações  integradas  de  vigilância 

Endemias. 

C) O controle da raiva depende exclusivamente da 

eliminação de cães e gatos errantes. 

D) A vacinação antirrábica é indicada apenas para animais 

que apresentem sintomas da doença. 

epidemiológica, manejo ambiental, diagnóstico   

laboratorial e educação em saúde. 

 
Durante uma visita domiciliar, um Agente de Combate às 

Endemias identifica um cão com lesões de pele, 

emagrecimento acentuado e crescimento excessivo das 

unhas, além de um ambiente favorável à presença do vetor. 

 
Considerando as atribuições do Agente de Combate às 

Endemias, assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) Orientar o tutor sobre a necessidade de avaliação do 

animal pelos serviços de vigilância, adotar medidas de 

educação em saúde e comunicar a situação à equipe 

responsável para os procedimentos previstos nos 

protocolos oficiais. 

B) Recolher imediatamente o animal para eutanásia, 

independentemente de avaliação clínica ou confirmação 

laboratorial. 

C) Administrar medicamentos no animal durante a visita 

domiciliar para evitar a transmissão da doença. 

D) Informar que a doença é transmitida exclusivamente 

pelo contato direto entre cães. 

28) A leptospirose é uma doença infecciosa causada por 

bactérias do gênero Leptospira, cuja transmissão está 

relacionada principalmente ao contato com água ou solo 

contaminados pela urina de animais infectados, 

especialmente roedores. Medidas de saneamento, manejo 

adequado de resíduos sólidos e controle da população de 

roedores são fundamentais para reduzir a ocorrência da 

doença. 

Durante uma inspeção em determinada comunidade, o 

Agente de Combate às Endemias verifica grande acúmulo 

de lixo, presença de entulho e sinais de infestação por 

ratos. 

 
Nessa situação, a medida mais adequada é: 

 
A) Desenvolver ações educativas, orientar sobre o correto 

armazenamento de alimentos e resíduos, identificar 

fatores de risco e comunicar a situação aos setores 

responsáveis para adoção das medidas de controle. 

B) Limitar-se à distribuição de panfletos informativos, sem 

registrar a ocorrência. 

C) Aplicar raticidas em todas as residências da área, 

independentemente de avaliação técnica. 

D) Informar  aos  moradores  que  a  leptospirose  é 

  transmitida exclusivamente pela picada de insetos. 

27) A raiva é uma doença viral grave que acomete 

mamíferos  e  pode  ser  transmitida  ao  ser  humano,   

principalmente por meio da saliva de animais infectados. 

Em áreas urbanas, cães, gatos e morcegos são importantes 

na vigilância epidemiológica da doença, exigindo ações 

permanentes de vacinação animal, educação da população 

e notificação de situações suspeitas. 

 
Considerando as ações de vigilância da raiva e o controle 

ético da população de cães e gatos, assinale a alternativa 

CORRETA. 

29) A ocorrência de acidentes envolvendo serpentes, 

escorpiões, aranhas e lagartas do gênero Lonomia exige 

atuação preventiva por parte dos serviços de vigilância e 

orientação adequada à população. Além das medidas de 

controle ambiental, é importante que o Agente de 

Combate às Endemias conheça as recomendações básicas 
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de primeiros socorros para evitar condutas inadequadas. 

 
Em relação aos acidentes com animais peçonhentos, 

assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) Em caso de acidente com animal peçonhento, a vítima 

deve ser encaminhada o mais rapidamente possível ao 

serviço de saúde, evitando práticas como torniquetes, 

cortes ou sucção do local da picada. 

B) A realização de cortes e a sucção do veneno são medidas 

recomendadas para reduzir os efeitos da intoxicação. 

C) A aplicação de substâncias caseiras sobre o ferimento 

constitui medida eficaz e indicada pelos protocolos do 

Ministério da Saúde. 

D) Todos os acidentes com escorpiões apresentam baixa 

gravidade, dispensando atendimento médico. 

 

30) A vigilância da qualidade da água para consumo 

humano integra as ações de Vigilância em Saúde e busca 

prevenir doenças relacionadas à contaminação da água. 

Paralelamente, os indicadores epidemiológicos permitem 

conhecer a situação de saúde da população, orientar o 

planejamento das ações e avaliar os resultados obtidos 

pelas equipes de vigilância. 

 
Considerando as atribuições do Agente de Combate às 

Endemias nesse contexto, assinale a alternativa CORRETA. 

 

A) O Agente de Combate às Endemias deve colaborar com 

a identificação de situações que possam comprometer a 

qualidade da água, registrar informações relevantes, 

orientar a população e comunicar à equipe técnica os riscos 

identificados no território. 

B) A vigilância da qualidade da água é responsabilidade 

exclusiva das companhias de abastecimento, não havendo 

participação dos serviços de saúde. 

C) Indicadores epidemiológicos são utilizados apenas para 

pesquisas acadêmicas, sem aplicação no planejamento das 

ações de vigilância. 

D) O monitoramento das condições ambientais deve 

ocorrer apenas durante situações de emergência em saúde 

pública. 
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RASCUNHO PARA ANOTAÇÃO DO GABARITO 

 

01  11  21  

02  12  22  

03  13  23  

04  14  24  

05  15  25  

06  16  26  

07  17  27  

08  18  28  

09  19  29  

10  20  30  
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EDITAL DE PROCESSO SELETIVO Nº 103/2026 

ESCREVA SEU NOME COMPLETO AQUI:   

CONFIRA SE O CARGO PARA O QUAL VOCÊ SE INSCREVEU É O CONSTANTE ABAIXO: 
 

Orientações 

 Este Caderno contém 30 (trinta) questões, compostas por 4 (quatro) alternativas (A, B, C e D) e uma única 

resposta correta para cada questão. Em caso de divergência de dados e/ou defeitos, solicite providências ao fiscal 

de sala. 

 Você receberá o Cartão-Resposta, no qual serão transcritas as respostas do Caderno de Questões, com 

caneta esferográfica de tinta azul ou preta, de acordo com as orientações de preenchimento contidas nele. 

 Após o preenchimento do Cartão-Resposta, o candidato deverá assinar o mesmo, sob a pena de invalidez 

do documento. 

 Durante a realização das provas é vedado: 

a) Consultar livros, códigos, manuais, impressos ou quaisquer anotações ou equipamentos eletrônicos; 

b) A comunicação entre candidatos; 

c) Ausentar-se da sala sem a companhia de um fiscal; 

d) A ingestão de alimentos e bebidas, com exceção de água acondicionada em embalagem plástica 

transparente sem rótulo e/ou etiquetas; 

e) Entregar o cartão-resposta antes de decorridos 45 minutos do seu início; 

f) O uso de relógio, de qualquer tipo de aparelho telefônico, quaisquer equipamentos elétricos ou 

eletrônicos, bonés, chapéu ou porte de qualquer tipo de arma. 

 A saída da sala de prova, com a entrega de Cartão-Resposta, somente será permitida depois de 

transcorridos 45 minutos do início da mesma. 

 Ao concluir a prova e o preenchimento do Cartão-Resposta, entregue-os ao fiscal de sala ou responsável 

pela empresa executora. A não entrega do acima especificado, implicará na eliminação do candidato do certame. 

 O tempo de duração total da prova é de 02 horas, incluindo o tempo para preenchimento do cartão-

resposta. 

COMPOSIÇÃO DA PROVA 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 05 questões 
MATEMÁTICA 05 questões 

INFORMÁTICA BÁSICA 05 questões 
LEGISLAÇÃO 05 questões 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS DO CARGO 10 questões 

TOTAL 30 questões 

ATENÇÃO:OS 03 ÚLTIMOS CANDIDATOS, AO TERMINAREM A APROVA, DEVERÃO PERMANECER JUNTOS EM 
SALA PARA, COM OS FISCAIS, ASSINAR O LACRAMENTO DO ENVELOPE QUE GUARDARÁ OS CARTÕES-
RESPOSTAS E POSTERIORMENTE ASSINAREM A ATA DE SALA. 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

01) A tecnologia modificou profundamente as relações 

humanas e a forma como as pessoas se comunicam. 

Atualmente, é possível conversar instantaneamente com 

indivíduos que estão em diferentes partes do mundo, 

compartilhar informações em tempo real e realizar diversas 

atividades por meio de dispositivos digitais. Entretanto, o 

uso excessivo dessas ferramentas pode reduzir os 

momentos de convivência presencial e comprometer a 

qualidade das relações sociais. Dessa forma, o grande 

desafio da sociedade contemporânea não consiste em 

abandonar a tecnologia, mas em aprender a utilizá-la de 

maneira consciente e equilibrada. 

 
Considerando as informações apresentadas no texto, bem 

como a intenção do autor ao abordar os efeitos do avanço 

tecnológico nas relações humanas, assinale a alternativa 

CORRETA. 

 
A) O autor defende que a tecnologia deve ser eliminada da 

rotina das pessoas para que a convivência social seja 

restabelecida. 

B) O texto apresenta apenas aspectos negativos 

relacionados ao uso das tecnologias digitais. 

C) O autor reconhece que a tecnologia oferece benefícios, 

mas destaca a importância de seu uso consciente e 

equilibrado. 

D) O texto afirma que as relações presenciais foram 

totalmente substituídas pela comunicação digital. 
 

02) A ortografia oficial da Língua Portuguesa passou por 

alterações com a implementação do Novo Acordo 

Ortográfico, tornando indispensável que o candidato 

domine a grafia correta das palavras mais utilizadas na 

comunicação escrita. O conhecimento das normas 

ortográficas é essencial tanto para a produção textual 

quanto para a interpretação de documentos oficiais. 

 
Assinale a alternativa em que todas as palavras estão 

escritas de acordo com a norma-padrão da língua 

portuguesa. 

 
A) Exceção – benefício – privilégio – análise. 

B) Excessão – benefício – privilégio – análise. 

C) Exceção – benefíçio – previlégio – análise. 

D) Exessão – benefício – privilégio – análize. 
 

03) A concordância verbal estabelece a relação entre o 

verbo e o sujeito da oração. Em alguns casos, verbos 

impessoais, como haver no sentido de existir e fazer 

indicando tempo decorrido, possuem regras específicas 

previstas pela norma-padrão da Língua Portuguesa, sendo 

frequentes em provas de concursos públicos. 

 
Com base nessas regras, assinale a alternativa em que a 

concordância verbal está correta. 

 
A) Fazem cinco anos que o projeto foi implantado. 

B) Haviam muitos candidatos aguardando o início da prova. 

C) Existe muitas soluções para esse problema. 

D) Faz três meses que a obra foi concluída. 
 

04) O emprego do acento indicativo de crase depende da 

ocorrência simultânea da preposição a exigida pelo termo 

regente e do artigo feminino a ou as que antecede o termo 

seguinte. O domínio dessa regra é importante para a 

redação de documentos oficiais e para a comunicação 

escrita de acordo com a norma-padrão. 

 
Considerando as regras de regência nominal e verbal e o 

uso da crase, assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) Os candidatos chegaram à tempo para a realização da 

prova. 

B) A palestrante dirigiu-se à todas as pessoas presentes no 

auditório. 

C) O servidor encaminhou o documento à diretora da 

escola. 

D) A reunião terá início à partir das oito horas. 
 

05) As figuras de linguagem são recursos expressivos 

utilizados para tornar a comunicação mais intensa, criativa 

e significativa. Entre elas, destaca-se a personificação (ou 

prosopopeia), caracterizada pela atribuição de 

características, ações ou sentimentos humanos a seres 

inanimados ou irracionais. 

 
Leia o trecho a seguir. 

"As paredes daquela antiga biblioteca guardavam histórias 

que jamais seriam esquecidas." 

 
Considerando o efeito de sentido produzido pela 

linguagem empregada no trecho, assinale a alternativa que 

identifica corretamente a figura de linguagem 

predominante. 

 
A) Metáfora. 

B) Hipérbole. 
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C) Personificação (prosopopeia). 

D) Antítese. 

 

 
MATEMÁTICA 

 
06) Durante uma campanha de digitalização de 

documentos em uma prefeitura, verificou-se que uma 

equipe formada por 6 servidores, trabalhando durante 5 

dias, conseguiu digitalizar 1.800 processos, mantendo o 

mesmo ritmo de trabalho durante toda a jornada. 

Devido ao aumento da demanda, será necessário digitalizar 

3.600 processos em apenas 6 dias, mantendo a mesma 

produtividade individual dos servidores e a mesma carga 

horária diária. 

 
Com base nessas informações, assinale a alternativa que 

indica corretamente o número de servidores necessários 

para cumprir essa nova meta dentro do prazo estabelecido. 

 
A) 8 servidores. 

B) 9 servidores. 

C) 10 servidores. 

D) 12 servidores. 
 

 

07) Uma comissão organizadora de concurso público 

realizou uma capacitação com servidores recém-admitidos 

e, ao final do curso, aplicou uma avaliação com notas 

variando de 0 a 10. As notas obtidas pelos seis participantes 

foram as seguintes: 

8,0 – 7,5 – 9,0 – 8,0 – 6,5 – 9,0 

 
As medidas de tendência central constituem importantes 

ferramentas estatísticas para resumir e interpretar 

conjuntos de dados, sendo frequentemente utilizadas em 

pesquisas, avaliações e relatórios administrativos. 

 
Considerando exclusivamente os dados apresentados, 

assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) A média aritmética é 8,0, a mediana é 8,0 e a distribuição 

apresenta duas modas. 

B) A média aritmética é 8,2, a mediana é 7,5 e a moda é 9,0. 

C) A média aritmética é 7,8, a mediana é 8,5 e não existe 

moda. 

D) A média aritmética é 8,5, a mediana é 8,0 e a moda é 

8,0. 

08) Uma servidora pública decidiu aplicar parte de sua 

remuneração em um investimento que remunera o capital 

pelo regime de juros simples, com taxa de 2% ao mês. 

Sabendo que o valor inicialmente aplicado foi de R$ 

8.000,00 e que a aplicação permaneceu investida durante 

10 meses, desconsiderando qualquer incidência de 

impostos ou taxas adicionais, determine o montante obtido 

ao final desse período. 

 
Assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) R$ 9.200,00. 

B) R$ 9.400,00. 

C) R$ 9.600,00. 

D) R$ 10.000,00. 
 

 

09) Uma empresa terceirizada responsável pela impressão 

de materiais institucionais para um órgão público cobra 

pelos serviços conforme a seguinte política de preços: uma 

taxa fixa referente à preparação dos equipamentos e um 

valor variável correspondente ao número de páginas 

impressas. 

 
Sabe-se que a taxa fixa é de R$ 25,00 e que cada página 

impressa custa R$ 0,80. 

 
Considerando que x representa a quantidade de páginas 

impressas e C(x) o custo total do serviço, assinale a 

alternativa que representa corretamente a função 

matemática utilizada para calcular esse valor. 

 
A) C(x) = 25x + 0,80 

B) C(x) = 0,80x + 25 

C) C(x) = 25 + 0,80 

D) C(x) = 25(0,80x) 
 

 

10) A administração municipal pretende revitalizar uma 

praça retangular destinada ao lazer da população. Antes do 

início das obras, será necessário calcular tanto o 

comprimento da cerca que será instalada ao redor de toda 

a praça quanto a área que receberá novo revestimento. 

O terreno possui 32 metros de comprimento e 18 metros 

de largura. 

Com base nessas informações, assinale a alternativa que 

apresenta, respectivamente, o perímetro e a área desse 

terreno. 
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A) 100 metros e 576 m². 

B) 96 metros e 576 m². 

C) 100 metros e 540 m². 

D) 96 metros e 540 m². 
 
 

 
INFORMÁTICA BÁSICA 

 
11) No ambiente de trabalho de uma repartição pública, é 

comum que os servidores manipulem diariamente 

documentos digitais, organizando-os em pastas 

específicas, realizando cópias de arquivos, alterando 

nomes de documentos e excluindo arquivos 

desnecessários. Essas atividades contribuem para manter 

as informações organizadas, facilitando sua localização e 

reduzindo o risco de perda de dados. 

 
Considerando os recursos disponíveis no Sistema 

Operacional Windows 11, especialmente por meio do 

Explorador de Arquivos (Windows Explorer), analise as 

alternativas a seguir e assinale a CORRETA. 

 
A) Ao pressionar a tecla delete, um arquivo é 

definitivamente excluído do computador, não podendo ser 

recuperado. 

B) O Explorador de Arquivos permite ao usuário criar, 

copiar, mover, renomear, pesquisar e excluir arquivos e 

pastas armazenados em diferentes locais do computador. 

C) Depois que um arquivo é salvo, seu nome não pode mais 

ser alterado pelo usuário. 

D) O Windows permite armazenar apenas um arquivo por 

pasta, independentemente do seu conteúdo. 

 

12) Durante a elaboração de um relatório técnico, um 

servidor precisou adequar o documento às normas de 

padronização da instituição. Para isso, aplicou estilos aos 

títulos, modificou o espaçamento entre parágrafos, inseriu 

bordas em uma tabela, substituiu automaticamente um 

termo repetido ao longo do texto e, ao final, salvou uma 

cópia do documento em formato PDF para 

encaminhamento eletrônico. 

 
Considerando as funcionalidades disponíveis no Microsoft 

Word 2019 ou superior, assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) O recurso Localizar e Substituir permite encontrar 

palavras ou expressões específicas e substituí-las 

automaticamente por outro texto definido pelo usuário. 

B) Ao salvar um documento em formato PDF, o arquivo 

original com extensão .docx é automaticamente excluído 

do computador. 

C) O comando Negrito altera apenas o tamanho da fonte, 

sem modificar sua aparência. 

D) Um documento salvo com extensão .pdf torna-se 

automaticamente editável no Word, mantendo todas as 

funcionalidades do arquivo original. 

 

13) Uma secretaria municipal utiliza planilhas eletrônicas 

para controlar despesas, acompanhar a execução 

orçamentária e elaborar relatórios periódicos. Para agilizar 

essas atividades, os servidores utilizam fórmulas capazes 

de realizar cálculos automáticos, reduzindo erros e 

aumentando a produtividade no tratamento das 

informações. 

 
Com relação às funcionalidades básicas do Microsoft Excel 

2019 ou superior, assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) As fórmulas utilizadas no Excel devem iniciar 

obrigatoriamente com o símbolo =, permitindo que o 

programa interprete a expressão como um cálculo. 

B) A função MÉDIA () realiza automaticamente a soma dos 

valores informados em um intervalo de células. 

C) A função SOMA () calcula a média aritmética dos valores 

selecionados. 

D) Após inserir uma fórmula em uma célula, seu resultado 

não pode ser atualizado automaticamente quando os 

valores da planilha forem alterados. 

 

14) A utilização da internet tornou-se indispensável para o 

desempenho das atividades administrativas nos órgãos 

públicos. A realização de pesquisas, o acesso a serviços 

eletrônicos, o envio de documentos por correio eletrônico 

e o compartilhamento de informações exigem que o 

usuário conheça as funcionalidades básicas dos 

navegadores e adote boas práticas durante a navegação. 

 
Considerando o uso do navegador Google Chrome, das 

ferramentas de pesquisa do Google e dos serviços de 

correio eletrônico (e-mail), assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) A utilização de aspas (" ") em uma pesquisa realizada no 

Google restringe os resultados às páginas que contenham 

exatamente a expressão informada pelo usuário. 
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B) O histórico de navegação é apagado automaticamente 

sempre que o navegador é fechado. 

C) Somente arquivos no formato PDF podem ser enviados 

como anexos em uma mensagem de e-mail. 

D) Os favoritos do navegador destinam-se exclusivamente 

ao armazenamento dos arquivos baixados da internet. 

A) A cidadania e a dignidade da pessoa humana figuram 

entre os fundamentos da República Federativa do Brasil. 

B) Os Municípios não integram a organização político-

administrativa da República Federativa do Brasil. 

C) A Constituição estabelece como fundamento da 

República a supremacia de um dos Poderes sobre os 

demais. 

  D) A soberania nacional pode ser exercida exclusivamente 

15) A crescente utilização de recursos digitais ampliou 

significativamente a necessidade de proteção das 

pelo Presidente da República. 

informações pessoais e institucionais. Ataques virtuais,   

programas maliciosos e tentativas de obtenção fraudulenta 

de dados representam riscos frequentes tanto para 

usuários domésticos quanto para organizações públicas e 

privadas. Nesse contexto, a adoção de boas práticas de 

segurança é fundamental para preservar a integridade, a 

confidencialidade e a disponibilidade das informações. 

 
Considerando os princípios básicos de Segurança da 

Informação, assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) Mensagens eletrônicas que solicitam dados pessoais, 

senhas ou informações bancárias por meio de links 

suspeitos podem caracterizar tentativas de phishing, 

devendo o usuário evitar fornecer essas informações. 

B) Utilizar a mesma senha em diferentes sistemas aumenta 

a segurança, pois reduz a possibilidade de esquecimento 

pelo usuário. 

C) A atualização periódica do sistema operacional e dos 

programas instalados torna o computador mais vulnerável 

à ação de vírus e malwares. 

D) A instalação de um programa antivírus elimina 

completamente a necessidade de cuidados durante a 

navegação na internet e no acesso ao correio eletrônico. 

17) A atuação da Administração Pública deve observar 

princípios que garantam a legalidade dos atos 

administrativos, a proteção do interesse público e a 

adequada prestação dos serviços à sociedade. Esses 

princípios orientam o comportamento dos agentes 

públicos e servem como parâmetro para o controle da 

atuação administrativa pelos órgãos de fiscalização e pelo 

Poder Judiciário. 

 
Com base no artigo 37 da Constituição Federal, assinale a 

alternativa CORRETA. 

 
A) A Administração Pública deve obedecer aos princípios da 

legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e 

eficiência. 

B) O princípio da publicidade autoriza a divulgação irrestrita 

de qualquer informação, inclusive daquelas protegidas por 

sigilo legal. 

C) O princípio da eficiência permite ao agente público 

deixar de cumprir a lei sempre que considerar outra 

medida mais conveniente. 

D) A moralidade administrativa constitui mera 

recomendação ética, sem qualquer relevância jurídica. 

 
  

 

LEGISLAÇÃO 

 
16) A Constituição Federal de 1988 estabelece os princípios 

fundamentais que orientam a organização do Estado 

brasileiro, definindo valores essenciais que devem nortear 

a atuação dos Poderes Públicos e assegurar a proteção dos 

direitos da população. Esses princípios constituem a base 

do Estado Democrático de Direito e devem ser observados 

por todos os entes da Federação e pelos agentes públicos 

no exercício de suas funções. 

18) A transparência na Administração Pública constitui 

importante instrumento de fortalecimento da democracia, 

permitindo que qualquer cidadão acompanhe a utilização 

dos recursos públicos e fiscalize a atuação dos órgãos 

governamentais. Para assegurar esse direito, a Lei nº 

12.527/2011 regulamenta o acesso às informações 

produzidas ou custodiadas pelos órgãos públicos. 

 
Considerando as disposições da Lei de Acesso à 

Informação, assinale a alternativa CORRETA. 

 

Considerando  o  disposto  nos  artigos  1º  ao  4º  da 
5 

Constituição Federal, assinale 
a alternativa CORRETA. 



 

 
Execução: Fênix Instituto Ltda. 



A) O acesso à informação pública é a regra, enquanto o 

sigilo constitui exceção, somente admitido nas hipóteses 

previstas em lei. 

B) Apenas servidores públicos podem solicitar informações 

aos órgãos da Administração Pública. 

C) Todos os documentos produzidos pelos órgãos públicos 

possuem caráter sigiloso, independentemente de seu 

conteúdo. 

D) A Administração Pública pode negar pedidos de 

informação sem apresentar qualquer justificativa ao 

solicitante. 

 

19) O Sistema Único de Saúde (SUS) foi instituído com a 

finalidade de garantir o acesso universal às ações e aos 

serviços de saúde, organizando a atuação dos entes 

federativos e estabelecendo princípios e diretrizes voltados 

à promoção, proteção e recuperação da saúde da 

população brasileira. 

 
À luz das disposições da Lei nº 8.080/1990, assinale a 

alternativa CORRETA. 

 
A) O acesso aos serviços públicos de saúde deve ocorrer de 

forma universal e igualitária, sem discriminação de 

qualquer natureza. 

B) O SUS presta atendimento exclusivamente às pessoas 

que contribuem para a Previdência Social. 

C) A participação da comunidade na gestão do SUS é 

vedada pela legislação federal. 

D) A assistência à saúde é de responsabilidade exclusiva da 

União. 

 

20) A Constituição Federal estabelece a organização 

político-administrativa da República Federativa do Brasil, 

distribuindo competências entre União, Estados, Distrito 

Federal e Municípios. Essa repartição busca garantir maior 

autonomia aos entes federativos e possibilitar que 

determinadas matérias sejam disciplinadas conforme as 

necessidades locais. 

 
Com base nos artigos 18, 29 e 30 da Constituição Federal, 

assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) Compete aos Municípios legislar sobre assuntos de 

interesse local e suplementar a legislação federal e 

estadual no que couber. 

B) Os Municípios dependem de autorização da União para 

editar leis sobre matérias de interesse local. 

C) Os Municípios não possuem autonomia administrativa, 

financeira ou política. 

D) A Constituição Federal atribui exclusivamente aos 

Estados a competência para organizar e prestar serviços 

públicos de interesse local. 

 

 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS DO CARGO 

 
21) A Atenção Primária à Saúde (APS) constitui a principal 

porta de entrada do Sistema Único de Saúde (SUS), sendo 

responsável pelo desenvolvimento de ações de promoção, 

proteção, prevenção, diagnóstico, tratamento, reabilitação 

e acompanhamento da população adscrita a determinado 

território. Nesse contexto, o Agente Comunitário de Saúde 

desempenha papel estratégico ao estabelecer vínculos 

entre a equipe de saúde e a comunidade, contribuindo para 

a identificação das necessidades locais e para o 

fortalecimento das ações de saúde. 

 
Considerando as atribuições do Agente Comunitário de 

Saúde no âmbito da Estratégia Saúde da Família (ESF), 

assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) O Agente Comunitário de Saúde atua exclusivamente no 

interior da Unidade Básica de Saúde, sendo vedada sua 

atuação em visitas domiciliares. 

B) Entre as atribuições do Agente Comunitário de Saúde 

estão o cadastramento das famílias, a realização de visitas 

domiciliares, a identificação de situações de risco e o 

desenvolvimento de ações educativas em saúde. 

C) O planejamento das ações de saúde é responsabilidade 

exclusiva do médico da equipe, não cabendo participação 

do Agente Comunitário de Saúde. 

D) O Agente Comunitário de Saúde possui competência 

para realizar diagnósticos médicos e prescrever 

medicamentos durante as visitas domiciliares. 

 

22) A territorialização constitui um dos pilares da 

organização da Atenção Primária à Saúde, permitindo que 

as equipes conheçam as características sociais, 

econômicas, ambientais e epidemiológicas da população 

sob sua responsabilidade. O cadastramento das famílias e 

o acompanhamento permanente da realidade local 

possibilitam o planejamento de ações mais eficazes e 

direcionadas às necessidades da comunidade. 
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Considerando esse contexto, assinale a alternativa 

CORRETA. 

 
A) A territorialização limita-se à divisão geográfica da área 

de atuação da equipe, não considerando aspectos sociais 

ou epidemiológicos. 

B) O cadastro das famílias deve ser realizado apenas 

quando solicitado pela Secretaria Municipal de Saúde. 

C) A territorialização permite identificar fatores de risco, 

vulnerabilidades e necessidades da população, subsidiando 

o planejamento das ações de saúde. 

D) Após concluído o primeiro cadastro domiciliar, não há 

necessidade de atualização das informações das famílias. 

A) Informações obtidas durante as visitas domiciliares 

podem ser compartilhadas livremente entre moradores da 

comunidade, desde que contribuam para a prevenção de 

doenças. 

B) A escuta qualificada pressupõe ouvir atentamente o 

usuário, respeitando sua realidade e buscando 

compreender suas necessidades antes de qualquer 

encaminhamento. 

C) O acolhimento consiste apenas na recepção inicial do 

usuário na Unidade Básica de Saúde. 

D) O sigilo profissional pode ser dispensado sempre que o 

Agente Comunitário de Saúde considerar conveniente. 

 
 

  25) A Vigilância em Saúde reúne um conjunto de ações 

23) As arboviroses, como dengue, zika e chikungunya, 

representam importantes problemas de saúde pública no 

Brasil. Como essas doenças possuem o mesmo vetor de 

transmissão, as ações de prevenção dependem, 

principalmente, da eliminação dos criadouros do mosquito 

e da participação ativa da comunidade. 

Durante uma visita domiciliar, o Agente Comunitário de 

Saúde identifica recipientes contendo água parada no 

quintal de uma residência. 

 
Nessa situação, a conduta mais adequada consiste em: 

 
A) Aplicar medicamentos preventivos nos moradores da 

residência. 

B) Orientar os moradores sobre a eliminação dos 

recipientes que possam servir de criadouros do mosquito, 

reforçando medidas permanentes de prevenção. 

C) Solicitar que os moradores aguardem exclusivamente a 

visita da equipe de combate às endemias, sem qualquer 

outra orientação. 

D) Registrar a situação apenas se houver moradores com 

sintomas de dengue. 

voltadas ao conhecimento, monitoramento e controle dos 

fatores que possam interferir nas condições de saúde da 

população. O Agente Comunitário de Saúde participa desse 

processo por meio da identificação de situações de risco, 

da comunicação com a equipe de saúde e da realização de 

atividades educativas junto à comunidade. 

 
Considerando as ações desenvolvidas na Vigilância em 

Saúde, assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) A vigilância epidemiológica restringe-se exclusivamente 

ao acompanhamento das doenças crônicas não 

transmissíveis. 

B) A vigilância sanitária atua apenas na fiscalização de 

hospitais públicos. 

C) O Agente Comunitário de Saúde contribui para a 

vigilância em saúde ao identificar situações de risco no 

território e comunicar essas informações à equipe 

responsável. 

D) As ações de vigilância em saúde são executadas 

exclusivamente por médicos e enfermeiros. 

 
 

  26) A vacinação é considerada uma das medidas de saúde 

24) O trabalho desenvolvido pelo Agente Comunitário de 

Saúde exige contato permanente com indivíduos, famílias 

e grupos sociais, muitas vezes em situações de 

vulnerabilidade. Para que o atendimento seja humanizado 

e fortaleça o vínculo entre a comunidade e os serviços de 

saúde, é indispensável que o profissional atue de forma 

ética, acolhedora e respeitosa. 

 
Considerando esses princípios, assinale a alternativa 

CORRETA. 

pública mais eficazes para a prevenção de doenças 

imunopreveníveis. No Brasil, o Programa Nacional de 

Imunizações (PNI) estabelece calendários vacinais 

específicos para diferentes faixas etárias e grupos 

populacionais. Nesse contexto, o Agente Comunitário de 

Saúde exerce importante papel ao orientar as famílias, 

verificar a situação vacinal e incentivar a adesão às 

campanhas de imunização. 
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Considerando as atribuições do Agente Comunitário de 

Saúde relacionadas à imunização, assinale a alternativa 

CORRETA. 

 
A) O Agente Comunitário de Saúde deve orientar a 

população sobre a importância da vacinação, identificar 

pessoas com esquemas vacinais incompletos e encaminhá-

las à Unidade de Saúde para atualização da caderneta de 

vacinação. 

B) O Agente Comunitário de Saúde é responsável pela 

aplicação das vacinas durante as visitas domiciliares, 

independentemente da organização dos serviços de saúde. 

C) As vacinas são indicadas apenas para crianças menores 

de cinco anos, não sendo recomendadas para 

adolescentes, adultos ou idosos. 

D) Após completar o calendário vacinal infantil, não há 

necessidade de novas vacinas ao longo da vida. 

ocorrência de doenças e comprometem a qualidade de 

vida da comunidade. 

Durante suas visitas domiciliares, o Agente Comunitário de 

Saúde identifica uma residência onde há lixo acumulado, 

recipientes com água parada e ausência de cuidados com o 

armazenamento da água para consumo. 

 
Diante dessa situação, a conduta mais adequada é: 

 
A) Orientar os moradores sobre a importância do manejo 

adequado dos resíduos, da eliminação dos possíveis 

criadouros de vetores e dos cuidados com a qualidade da 

água, comunicando à equipe de saúde situações que exijam 

outras intervenções. 

B) Limitar-se ao preenchimento da ficha de visita 

domiciliar, sem realizar orientações à família. 

C) Solicitar imediatamente a aplicação de inseticidas em 

toda a residência, independentemente da avaliação da 

  Vigilância em Saúde. 

27) A Norma Regulamentadora nº 32 (NR-32) estabelece 

diretrizes para a proteção da segurança e da saúde dos 

trabalhadores que atuam em serviços de saúde. Seu 

D) Encerrar a visita, pois questões relacionadas ao 

saneamento básico não fazem parte das atribuições do 

Agente Comunitário de Saúde. 

objetivo é reduzir os riscos ocupacionais decorrentes da   

exposição a agentes biológicos, químicos, físicos e outros 

fatores presentes nas atividades desenvolvidas pelos 

profissionais da área. 

No exercício de suas atividades, o Agente Comunitário de 

Saúde deve adotar medidas de prevenção para proteger 

sua própria saúde e contribuir para a segurança dos 

usuários. 

 
Com base na NR-32 e nas boas práticas de biossegurança, 

assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) O uso de Equipamentos de Proteção Individual (EPI) 

deve ocorrer sempre que houver risco de exposição 

durante a atividade desenvolvida, conforme orientação 

técnica e natureza do trabalho. 

B) O uso de luvas elimina completamente a necessidade de 

higienização das mãos. 

C) Os Equipamentos de Proteção Individual são utilizados 

apenas pelos profissionais que trabalham em hospitais. 

D) A utilização de EPIs é facultativa quando o trabalhador 

já possui experiência profissional. 

29) O trabalho desenvolvido na Atenção Primária à Saúde 

caracteriza-se pela atuação integrada de diferentes 

profissionais, que compartilham responsabilidades na 

identificação das necessidades da população, no 

planejamento das ações e na avaliação dos resultados 

alcançados. Além disso, a participação da comunidade nas 

decisões relacionadas às políticas públicas fortalece o 

controle social e contribui para a melhoria dos serviços 

oferecidos pelo Sistema Único de Saúde. 

 
Considerando esse contexto, assinale a alternativa 

CORRETA. 

 
A) O Agente Comunitário de Saúde deve atuar de forma 

integrada com os demais profissionais da equipe, 

mantendo comunicação efetiva, compartilhando 

informações pertinentes ao cuidado e estimulando a 

participação da comunidade nas ações de saúde. 

B) As decisões sobre as necessidades da comunidade são 

tomadas exclusivamente pelo gestor municipal, 

dispensando a participação dos profissionais da Atenção 

Primária. 

  C) O controle social restringe-se à fiscalização realizada 

28) As condições ambientais influenciam diretamente a 

saúde da população. A ausência de saneamento básico, o 

descarte inadequado de resíduos sólidos, o acúmulo de 

água parada e a contaminação da água favorecem a 

pelos órgãos de controle externo, não envolvendo a 

população. 
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D) A comunicação entre os profissionais da equipe deve 

ocorrer apenas quando houver situações de urgência ou 

emergência. 

 

30) O registro adequado das informações produzidas 

durante o trabalho do Agente Comunitário de Saúde é 

fundamental para o planejamento das ações da equipe, o 

acompanhamento das condições de saúde da população e 

a formulação de políticas públicas. Essas informações 

devem ser registradas com responsabilidade, observando 

os princípios éticos, o sigilo profissional e os princípios que 

regem a Administração Pública. 

 
Considerando esse contexto, assinale a alternativa 

CORRETA. 

 
A) As informações registradas pelo Agente Comunitário de 

Saúde devem refletir a realidade observada durante as 

visitas, sendo preenchidas com clareza, responsabilidade, 

respeito ao sigilo e compromisso com a veracidade dos 

dados. 

B) O preenchimento dos sistemas de informação pode ser 

realizado de forma aproximada, desde que facilite o 

fechamento da produção mensal. 

C) Dados pessoais obtidos durante as visitas domiciliares 

podem ser divulgados em grupos de mensagens da 

comunidade para facilitar a comunicação entre os 

moradores. 

D) O registro das informações é responsabilidade exclusiva 

do enfermeiro da equipe, não cabendo participação do 

Agente Comunitário de Saúde. 

 
RASCUNHO PARA ANOTAÇÃO DO GABARITO 

 

01  11  21  

02  12  22  

03  13  23  

04  14  24  

05  15  25  

06  16  26  

07  17  27  

08  18  28  

09  19  29  

10  20  30  
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