SESC DF Avaliagao Pratica Padroes de Resposta

Padroes de resposta da avaliagao pratica

Processo Seletivo Sesc DF Cargo 105

CARGO 105 ANALISTA DE SUPORTE A GESTAO (GESTAO DE PESSOAS)

Quesito a Diagnostico e competéncias

¢ Relacionar rotatividade, dificuldade de adaptagao e queda de resultados a falhas nos subsistemas de
Gestéo de Pessoas.

o Atualizar descri¢cdes de cargos e mapear competéncias técnicas, comportamentais e institucionais
alinhadas a estratégia.

¢ |dentificar lacunas de competéncias e fungdes criticas para a expanséao e a formagao de liderangas.

Quesito b Recrutamento, sele¢ao e integragao

e Padronizar critérios de selecdo com base nos perfis de competéncias.

o Utilizar entrevistas por competéncias, situagdes-problema, testes ou dindmicas pertinentes, com
avaliadores capacitados e registro das evidéncias.

o Implantar integragao estruturada, com apresentacao da cultura, das atribuicdes e das metas e
acompanhamento no periodo inicial.

Quesito ¢ Desenvolvimento, desempenho e carreira

e Levantar necessidades de desenvolvimento a partir da estratégia, das competéncias e das lacunas de
desempenho.

¢ Implantar capacita¢des, desenvolvimento de liderangas, avaliagdo com metas e competéncias, feedback e
plano de desenvolvimento.

e Revisar cargos e PCCS e estabelecer critérios transparentes para classificagdo, movimentagao e
progressao.

Quesito d Indicadores e People Analytics

e Acompanhar rotatividade, desligamentos iniciais, tempo de preenchimento, adaptacao, absenteismo,
desempenho, treinamentos e movimentagao interna.

o Utilizar os dados para identificar padrées, causas e prioridades de intervengéo.

o Garantir qualidade, acesso restrito e protegdo dos dados, prevencgédo de vieses, transparéncia e decisao
humana.



