
    

 

 

 

 

 

LEIA ATENTAMENTE AS INTRUÇÕES:  

 

 

➢ Durante a realização da prova não será permitido ao candidato, sob pena de exclusão do Concurso 

Público : 

a)  Qualquer espécie de consulta bibliográfica, utilização de livros, manuais ou anotações;  

b) Comunicação entre candidatos;  

c)  Uso de máquina calculadora;  

d) Uso de relógio de qualquer tipo;  

e) Agendas eletrônicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP, 

walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;  

f) Uso de óculos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessórios similares;  

g)  Perturbar de qualquer modo a execução dos trabalhos;  

 

➢ Todas as respostas do Caderno de Prova deverão ser transportadas para o Cartão Resposta;  

 

➢ Não serão computadas as questões não assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, ementa 

ou rasura;  

 

➢ O gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o círculo. Exemplo:  

 
 

➢ Para a realização da Prova Escrita, o candidato deverá utilizar caneta esferográfica de tubo 

transparente nas cores azul ou preta;  

 

➢ Não é permitido ao candidato a permanência no local de prova como também de utilizar os banheiros 

após a realização da prova, na entrega do caderno de provas e gabarito, o candidato deverá retira - se 

do local;  
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➢ Ao terminar a prova, o candidato entregará ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartão Resposta 

devidamente preenchido e assinado;  

 

➢ A Prova escrita terá duração 03h0 0min  (três  horas) , incluindo o tempo para preenchimento do cartão 

resposta . A duração mínima para realização da prova é de 01 (uma) hora . 

 

➢ A Prova será composta por 40 questões  de múltipla escolha, sendo cada questão composta de 05 

alternativas (a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;  

 

➢ Verifique se o Caderno de Provas está completo, sem falhas de impressão e se a quantidade de 

questões está correta;  

 

➢ Você deverá transcrever as respostas das questões para o Cartão - Resposta, que será o único 

documento válido para a correção das provas.  

 

➢ O preenchimento do Cartão Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e não será 

substituído em caso de erro do candidato.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BOA PROVA!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LÍNGUA PORTUGUESA

O  texto  seguinte  servirá  de  base  para  responder  às
questões de 1 a 5.

Como americanos enfrentam a alta da inflação: 'Já fiz
coisas insanas para sobreviver'

Kathryn Vaughn retornou ao trabalho em uma escola do
ensino fundamental na zona rural do Estado do
Tennessee com um nível de estresse financeiro
significativamente superior ao de anos anteriores. Aos
quarenta e seis anos, ela recorre a múltiplos trabalhos
para conseguir sustentar sua família de quatro pessoas
diante do encarecimento generalizado dos custos de
vida nos Estados Unidos. Além de lecionar artes na
educação infantil, ela desempenha outras duas funções
profissionais no intuito de amortecer os impactos da
inflação persistente no país.

A taxa inflacionária divulgada no mês de setembro
superou os índices previstos por especialistas,
registrando uma elevação de mais de três por cento no
acumulado de doze meses, em comparação com os
observados até agosto, segundo dados oficiais. O
encarecimento dos combustíveis, com destaque para as
altas históricas no óleo diesel e os reajustes na gasolina,
elevou o custo de vida e afetou diretamente o orçamento
do cidadão comum. Após as aulas na escola, a
professora atua como facilitadora em um programa
voltado para jovens em situação de vulnerabilidade, local
onde seu filho de cinco anos pode acompanhá-la, o que
elimina as despesas com serviços de creche.

A profissional relata ter recorrido a estratégias extremas
para garantir a subsistência familiar, atuando como
modelo de mãos para uma joalheria local,
comercializando objetos domésticos em plataformas
virtuais de troca e revendendo peças de vestuário em
páginas eletrônicas especializadas. Ela também escreve
textos memoriais sobre falecidos para obter renda
complementar, medida que ainda assim se mostra
insuficiente para cobrir todos os custos da casa.

Na Califórnia, Punal Bhavsar, de trinta e nove anos,
previa que o ano corrente permitiria a acumulação de
recursos para a aquisição de um imóvel próprio. No
entanto, ele avalia que a manutenção de elevadas taxas
de juros e o encarecimento dos produtos de consumo
tornaram improvável a realização desse objetivo. O
principal fator de pressão financeira identificado pelo
morador reside no preço do combustível, cujo galão
atingiu valores próximos a seis dólares na região em que
habita. Com a aproximação das eleições de meio de
mandato no mês de novembro, a instabilidade
econômica consolida-se como o elemento central na
definição do voto dos eleitores, que demandam o
controle dos preços dos combustíveis.

A percepção de deterioração do cenário econômico é
corroborada por levantamentos e indicadores de opinião
pública, conduzida em meados do ano, indicando que
noventa e cinco por cento dos entrevistados
consideravam que o país atravessava uma crise no custo

de vida.

Em Utah, Caitlin Green relata as adaptações necessárias
nas despesas com alimentação desde que se mudou
para o estado há sete anos. Se antes a carne moída
figurava como uma opção barata e acessível sugerida
por sua mãe para o orçamento doméstico, o produto
passou de quatro dólares e quarenta centavos para
dezessete dólares e sessenta centavos por quilo. Diante
dessa expressiva elevação de preços, a moradora e seu
marido passaram a optar por alternativas como frango ou
peru moído, observando que o item tradicional se
aproxima da condição de artigo de luxo. O casal, que
antes destinava duzentos dólares mensais para compras
em mercados, passou a despender quatrocentos dólares
no mesmo período, assustando-se com a rapidez e a
intensidade da alta inflacionária.

De volta à realidade da professora Kathryn Vaughn, no
Tennessee, as decisões orçamentárias complexas
permanecem frequentes. Ela enfrentou surpresa ao se
deparar com a despesa de cento e trinta dólares para o
material escolar do filho de cinco anos no início das
aulas. Diante do encarecimento dos gêneros
alimentícios, a professora calculou os custos e concluiu
que seria mais econômico fazer com que o filho
almoçasse a refeição oferecida pela escola diariamente
em vez de levar alimento preparado em casa. Além
disso, a família cancelou uma viagem planejada à Flórida
para visitar os pais da docente, em razão do elevado
custo do combustível. A moradora conclui que a situação
geral permanece difícil devido ao aumento generalizado
nos preços do combustível, do seguro residencial e dos
alimentos necessários para manter sua família.

https://www.bbc.com/portuguese/articles/c317krq052jgo .adaptado.

Questão 01
"O encarecimento dos combustíveis, com destaque para
as altas históricas no óleo diesel e os reajustes na
gasolina, elevou o custo de vida e afetou diretamente o
orçamento do cidadão comum."

No trecho, o termo "encarecimento" indica que os
combustíveis ficaram __________, apresentando sentido
equivalente à expressão __________.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as
lacunas.

(A) mais estáveis — manutenção dos valores
(B) mais procurados — crescimento do consumo
(C) mais disponíveis — aumento da oferta
(D) Mais utilizados — ampliação do consumo
(E) mais caros — aumento dos preços

Questão 02
Além disso, a família cancelou uma viagem planejada à
Flórida para visitar os pais da docente, em razão do
elevado custo do combustível.

Considerando o emprego dos sinais de pontuação e a
organização das informações no trecho, analise as
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assertivas a seguir:

I.A vírgula depois de "Além disso" separa essa
expressão do restante da frase.

II.A vírgula depois de "docente" ajuda a separar a
informação que apresenta a razão do cancelamento da
viagem.

III.O ponto de interrogação seria adequado no final do
trecho, pois a frase apresenta uma pergunta indireta
sobre o motivo do cancelamento.

IV.O ponto final é adequado para encerrar o trecho, pois
a frase apresenta uma informação ao leitor.

É correto o que se afirma em:

(A) I e III, apenas.
(B) I, III e IV, apenas.
(C) II e IV, apenas.
(D) I, II e IV, apenas.
(E) II e III, apenas.

Questão 03
Se antes a carne moída figurava como uma opção
barata e acessível sugerida por sua mãe para o
orçamento doméstico, o produto passou de quatro
dólares e quarenta centavos para dezessete dólares e
sessenta centavos por quilo.

Sobre o emprego dos tempos verbais no trecho, julgue
as afirmações abaixo como Verdadeiras (V) ou Falsas
(F):

(__)A forma verbal "figurava" indica uma situação que se
mantinha no passado, quando a carne moída era
considerada uma opção barata.

(__)A forma verbal "passou" apresenta uma mudança
ocorrida no passado, após o período em que a carne era
uma opção de menor preço.

(__)As formas verbais "figurava" e "passou" indicam
ações que acontecem no presente, no momento em que
o fato é relatado.

(__)A forma verbal "figurava" apresenta um fato ocorrido
depois da mudança de preço indicada pela forma
"passou".

Assinale a alternativa com a sequência correta, de cima
para baixo.

(A) F, F, V, V.
(B) V, V, F, F.
(C) F, V, V, F.
(D) V, V, F, V.
(E) V, F, V, F.

Questão 04
O aumento do custo de vida interfere de formas distintas
na organização financeira das famílias. Diante de
despesas maiores, decisões relacionadas ao trabalho,
ao consumo e a projetos pessoais passam por

mudanças, conforme as condições enfrentadas por
pessoa a pessoa.

De acordo com o texto-base, assinale a alternativa
correta quanto às consequências do aumento do custo
de vida para as pessoas apresentadas.

(A) O aumento dos gastos leva as famílias apresentadas
a abandonar projetos de aquisição de bens e a
substituir alimentos, enquanto a busca por renda
adicional fica concentrada nos trabalhos realizados
na escola.

(B) As dificuldades financeiras atingem os moradores de
modo semelhante, levando cada família a adiar a
aquisição de bens e reduzir gastos com viagens.

(C) Os moradores enfrentam o aumento das despesas
por meio da ampliação de suas atividades
profissionais, mantendo os hábitos de consumo
estabelecidos.

(D) As mudanças no orçamento concentram-se na
alimentação das famílias, que substituem produtos
mais caros e mantêm seus demais projetos.

(E) As dificuldades econômicas levam os moradores
citados a adotar diferentes medidas adaptativas,
como a busca por ampliação de renda, a alteração
no consumo e a revisão de planos familiares.

Questão 05
Após as aulas na escola, a professora atua como
facilitadora em um programa voltado para jovens em
situação de vulnerabilidade, local onde seu filho de cinco
anos pode acompanhá-la, o que elimina as despesas
com serviços de creche.

Relacione os vocábulos extraídos do trecho,
apresentados na Coluna 1, às respectivas classes de
palavras indicadas na Coluna 2.

Coluna 1

1.Professora.

2.A.

3.Seu.

4.Elimina.

Coluna 2

(__)Pronome.

(__)Verbo.

(__)Substantivo.

(__)Artigo.

Assinale a alternativa com a sequência correta, de cima
para baixo.

(A) 2, 1, 4, 3.
(B) 4, 3, 2, 1.
(C) 2, 3, 1, 4.
(D) 3, 4, 1, 2.
(E) 1, 4, 2, 3.
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RACIOCÍNIO LÓGICO

Questão 06
A organização das atividades de uma escola exige
converter durações entre horas e minutos e calcular
horários de término. Analise as assertivas e
classifique-as como verdadeiras (V) ou falsas (F).

(__)Uma atividade de 90 minutos dura 1 hora e 30
minutos.

(__)Duas aulas de 40 minutos totalizam 1 hora e 20
minutos.

(__)Um intervalo de meia hora dura 50 minutos.

(__)Uma oficina iniciada às 8h15 e encerrada às 9h dura
45 minutos.

(__)Uma reunião de 1 hora e 10 minutos, iniciada às
10h, termina às 11h30.

A sequência correta, de cima para baixo, é:

(A) F, V, V, F, V.
(B) V, V, F, V, F.
(C) F, F, V, V, V.
(D) V, F, V, V, F.
(E) V, V, F, F, V.

Questão 07
O setor de compras de uma empresa precisa adquirir
uma mochila para transportar materiais utilizados em
visitas técnicas. O modelo escolhido custa R$ 80,00,
mas o fornecedor oferece desconto de 25% sobre esse
valor para pagamento à vista. Se a compra for realizada
nessas condições, quanto a empresa pagará pela
mochila?

(A) R$ 100,00.
(B) R$ 55,00.
(C) R$ 75,00.
(D) R$ 20,00.
(E) R$ 60,00.

Questão 08
O setor de almoxarifado de uma empresa organiza
equipamentos de proteção em caixas, todas com a
mesma quantidade de unidades. Quatro dessas caixas
contêm, ao todo, 28 capacetes de segurança. Para
atender à solicitação de uma equipe, serão enviadas seis
caixas completas. Quantos capacetes serão enviados?

(A) 36 capacetes.
(B) 42 capacetes.
(C) 30 capacetes.
(D) 40 capacetes.
(E) 56 capacetes.

Questão 09
Bia, Tiago e Edu chegaram à escola em horários
diferentes. Bia chegou antes de Tiago, e Edu chegou
depois de Tiago. Qual foi a ordem de chegada, da
primeira pessoa à última?

(A) Edu, Tiago e Bia.
(B) Tiago, Edu e Bia.
(C) Tiago, Bia e Edu.
(D) Bia, Tiago e Edu.
(E) Bia, Edu e Tiago.

Questão 10
Um canteiro retangular mede 6 metros de comprimento e
4 metros de largura, e toda a sua superfície será coberta
por placas quadradas de 1 metro de lado, colocadas sem
espaços ou sobreposições. Analise as assertivas.

I.A área do canteiro é de 24 m².

II.Cada placa tem área de 2 m².

III.São necessárias 24 placas para cobrir o canteiro.

IV.Metade da área do canteiro corresponde a 12 m².

V.Dois canteiros com essas mesmas medidas têm,
juntos, 40 m² de área.

Está correto o que se afirma em:

(A) II, III e V, apenas.
(B) I, II e IV, apenas.
(C) II, III e IV, apenas.
(D) I, III e IV, apenas.
(E) I, IV e V, apenas.

CONHECIMENTOS GERAIS

Questão 11
Santa Catarina reúne municípios distribuídos por
diferentes regiões, cujas características contribuem para
a compreensão da organização territorial do estado.
Segundo a apresentação disponível no portal da
Prefeitura de Jaborá (SC), em qual região catarinense
está localizado o município?

(A) Grande Florianópolis.
(B) Meio-Oeste.
(C) Litoral Sul.
(D) Litoral Norte.
(E) Vale do Itajaí.

Questão 12
Os estados brasileiros possuem capitais que concentram
importantes funções administrativas, pois abrigam as
sedes dos respectivos governos estaduais. Embora
Santa Catarina tenha diversos municípios conhecidos
por suas atividades econômicas e atrações turísticas,
qual cidade exerce a função de capital do estado?
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(A) Blumenau.
(B) Joinville.
(C) Florianópolis.
(D) Chapecó.
(E) Criciúma.

Questão 13
Desde sua implantação no Brasil, em 2020, o Pix passou
a fazer parte do cotidiano de consumidores e
comerciantes. Sobre as características de funcionamento
desse serviço, classifique as assertivas a seguir como
verdadeiras (V) ou falsas (F).

(__)Permite transferir dinheiro entre contas.

(__)As transferências realizadas aos domingos são
processadas na segunda-feira seguinte.

(__)Pode ser utilizado em qualquer dia da semana.

(__)Permite concluir transferências em poucos
segundos.

(__)Não pode ser realizado a partir da conta poupança.

Assinale a alternativa que apresenta a sequência
correta, de cima para baixo.

(A) F, V, V, F, V.
(B) V, F, V, V, F.
(C) F, F, V, V, V.
(D) V, V, F, V, F.
(E) V, F, V, F, F.

Questão 14
O estudo da colonização de um município envolve a
identificação dos grupos que participaram desse
processo, de sua procedência e das condições que
influenciaram sua fixação no território. Sobre o processo
de colonização de Jaborá (SC), analise as afirmações a
seguir.

I.Famílias de origem italiana participaram da colonização
de Jaborá.

II.Parte dos colonizadores veio do Rio Grande do Sul.

III.A presença indígena na região começou após a
chegada das famílias de colonizadores.

IV.A fertilidade das terras motivou a chegada de
colonizadores.

V.Os colonizadores foram atraídos pela baixa
disponibilidade de recursos florestais na região.

Está CORRETO o que se afirma em:

(A) II, IV e V, apenas.
(B) I, II e III, apenas.
(C) I, III e V, apenas.
(D) III, IV e V, apenas.
(E) I, II e IV, apenas.

Questão 15
A destinação dos resíduos domésticos envolve
diferentes formas de coleta, conforme a organização dos
materiais na fonte geradora e o tratamento que
receberão após o recolhimento. Nesse contexto, a coleta
de resíduos previamente separados conforme sua
composição é denominada coleta _______________.

Assinale a alternativa que completa corretamente a
lacuna.

(A) secundária
(B) prioritária
(C) convencional
(D) seletiva
(E) discriminada

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

Questão 16
Na construção de uma cerca no viveiro de mudas da
prefeitura, um servente quis usar o machado da equipe
para bater as estacas de madeira no chão, porque a
marreta estava longe. Assinale a alternativa que
apresenta a conduta correta.

(A) Bater as estacas com o machado e afiar a lâmina
depois do serviço.

(B) Bater as estacas com o machado, protegendo a
lâmina com um pano.

(C) Bater as estacas com o machado, desde que use
luvas de couro.

(D) Buscar a marreta, pois o machado não deve ser
usado para bater estacas.

(E) Bater as estacas com a parte de trás do machado,
segurando firme o cabo.

Questão 17
Na reforma do banheiro de um posto de saúde, o
servente ajuda a assentar azulejos. Em um ponto da
parede, a peça precisa encaixar em volta de um cano de
água. Assinale a alternativa que apresenta o
procedimento correto com a peça.

(A) Assentar a peça inteira por cima do cano, cobrindo-o.
(B) Quebrar a peça com o martelo até ela caber em volta

do cano.
(C) Quebrar a peça ao meio e encaixar os pedaços com

rejunte.
(D) Recortar a peça com a ferramenta adequada no

ponto do cano.
(E) Deixar o espaço do cano sem peça e preencher com

argamassa.

Questão 18
Em uma campanha da prefeitura sobre os resíduos, os
serventes aprenderam o significado de cada um dos Rs
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da Agenda Ambiental na Administração Pública (A3P).

Associe as colunas abaixo, relacionando cada R ao
exemplo correspondente.

Coluna 1

1.Reduzir.

2.Reaproveitar.

3.Reciclar.

4.Recusar.

Coluna 2

(__)Usar de novo um pote vazio para guardar pregos e
parafusos.

(__)Não aceitar copos descartáveis quando houver
caneca para usar.

(__)Transformar garrafas usadas em matéria-prima de
novos produtos.

(__)Diminuir o uso de papel, imprimindo o necessário.

Assinale a alternativa que apresenta a sequência
correta, de cima para baixo.

(A) 2, 3, 4, 1.
(B) 1, 4, 3, 2.
(C) 2, 4, 3, 1.
(D) 2, 4, 1, 3.
(E) 4, 2, 3, 1.

Questão 19
Na varrição das ruas do centro da cidade, um servente
juntou terra, folhas e papéis perto de uma boca de lobo.
Um colega sugeriu empurrar tudo para dentro dela, para
terminar mais rápido. Assinale a alternativa que
apresenta a conduta correta.

(A) Deixar a sujeira junto ao meio-fio para a chuva levar
embora.

(B) Queimar a sujeira junto ao meio-fio para diminuir o
volume.

(C) Recolher a sujeira e levá-la ao local de descarte
definido.

(D) Espalhar a sujeira no canteiro mais próximo da rua.
(E) Empurrar a sujeira para dentro da boca de lobo mais

próxima.

Questão 20
Um servente se feriu em um serviço na estrada rural e
precisou ser levado deitado em uma maca, dentro de um
veículo da prefeitura, até o pronto-socorro. Assinale a
alternativa que apresenta a posição correta da vítima no
veículo.

(A) Com a cabeça voltada para o motorista.
(B) Deitada de bruços, com o rosto virado para baixo.
(C) Deitada de lado, com a cabeça na porta traseira.
(D) Com os pés voltados para o motorista.

(E) Sentada no banco, com as pernas esticadas.

Questão 21
Na limpeza do ginásio de esportes municipal, o servente
faz a varredura úmida da quadra e dos corredores. Ele
precisa decidir como recolher a sujeira juntada. Assinale
a alternativa que apresenta o procedimento correto.

(A) Arrastar a sujeira dos corredores até a porta de
saída.

(B) Varrer a sujeira para a calçada em frente ao ginásio.
(C) Empurrar a sujeira para baixo das arquibancadas do

ginásio.
(D) Recolher a sujeira com a pá em vários pontos do

ginásio.
(E) Juntar a sujeira do ginásio em um monte no meio da

quadra.

Questão 22
Os serventes da prefeitura vão desobstruir uma caixa de
drenagem e um trecho de canaleta de concreto na beira
de uma estrada municipal, que estão cheios de terra e
folhas. Assinale a alternativa que apresenta a forma
correta de fazer essa limpeza.

(A) Queimar as folhas dentro da canaleta antes de retirar
a terra.

(B) Raspar o concreto com a lâmina da pá-carregadeira
em alta velocidade.

(C) Jogar a terra e as folhas na própria estrada, ao lado
da canaleta.

(D) Quebrar o fundo de concreto para a terra sair com
mais facilidade.

(E) Limpar manualmente, com cuidado para não
danificar o concreto.

Questão 23
Na concretagem da base de um banco de praça, o
pedreiro pediu ao servente que trouxesse o vibrador de
imersão. O servente não conhecia o equipamento e
perguntou para que ele serve. Assinale a alternativa que
apresenta a função do vibrador de imersão.

(A) Compactar a terra do fundo da vala antes do
concreto.

(B) Adensar o concreto na fôrma, retirando o ar retido.
(C) Misturar o cimento, a areia, a brita e a água da

massa.
(D) Cortar e dobrar as barras de ferro da armação da

peça.
(E) Alisar a superfície do reboco depois de aplicado.

Questão 24
A equipe de serventes da prefeitura vai limpar as valetas
e os bueiros de uma estrada rural antes da época das
chuvas. O encarregado explicou os cuidados com o
material retirado.
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Sobre esses cuidados, julgue as afirmativas abaixo como
Verdadeiras (V) ou Falsas (F):

(__)O local de descarga do entulho deve ser definido
antes de começar o serviço.

(__)Os restos de vegetais retirados das valetas podem
ser queimados no próprio local.

(__)O material retirado pode ficar ao lado do bueiro, para
secar e ser levado depois.

(__)Os defeitos que não puderem ser resolvidos na hora
devem ser anotados em relatório.

Assinale a alternativa que apresenta a sequência
correta, de cima para baixo.

(A) V, V, F, F.
(B) F, V, F, V.
(C) F, F, V, V.
(D) V, F, V, F.
(E) V, F, F, V.

Questão 25
Durante um serviço na rua, a máquina da prefeitura
começou a vazar combustível no asfalto. O encarregado
pediu aos serventes que cuidassem da segurança do
local enquanto o problema era resolvido. Assinale a
alternativa que apresenta a conduta correta dos
serventes.

(A) Deixar as pessoas passarem normalmente, pois o
vazamento é pequeno.

(B) Cobrir o combustível com papel e acender um
isqueiro para queimar.

(C) Lavar o combustível com bastante água para a rua
ficar limpa.

(D) Afastar as pessoas e sinalizar o local com cones e
fita zebrada.

(E) Fumar um cigarro afastado da máquina enquanto
aguarda o mecânico.

Questão 26
Um morador pediu ao servente da prefeitura que
cortasse a copa inteira de uma árvore da calçada,
deixando só o tronco, porque as folhas sujavam a frente
da sua casa. Assinale a alternativa que apresenta a
conduta correta do servente.

(A) Fazer o corte no inverno, quando a árvore sofre
menos com a poda.

(B) Fazer o corte e pintar o tronco para proteger a árvore
depois.

(C) Recusar o corte, pois retirar a copa inteira é poda
drástica.

(D) Fazer o corte, pois a árvore rebrota mais forte depois
da poda.

(E) Fazer o corte, desde que o morador recolha os
galhos cortados.

Questão 27
O servente vai retirar um galho grosso, com mais de 5
cm de diâmetro, de uma árvore da praça central, usando
a técnica dos três cortes, para não rasgar a casca do
tronco.

Analise as etapas abaixo:

I.Fazer o corte final, perto do colar do galho, sem ferir o
colar.

II.Fazer um corte por baixo do galho, afastado do tronco.

III.Fazer um corte por cima, um pouco mais afastado do
tronco, para retirar o galho.

Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta
das etapas, na ordem em que devem ser realizadas.

(A) III → II → I.
(B) II → III → I.
(C) III → I → II.
(D) I → II → III.
(E) II → I → III.

Questão 28
Na manutenção dos canteiros de uma praça, o servente
usa um facão e uma foice para cortar galhos e mato. O
encarregado observou a posição em que ele segurava
as ferramentas. Assinale a alternativa que apresenta a
forma segura de trabalhar com ferramentas de corte.

(A) Cortar com o galho apoiado na coxa, para firmar a
peça.

(B) Cortar segurando o galho com a mão bem perto da
lâmina.

(C) Cortar puxando a lâmina na direção do próprio corpo.
(D) Cortar com a ferramenta sem fio, para não se ferir.
(E) Cortar com a lâmina no sentido oposto ao corpo.

Questão 29
Os serventes vão podar uma árvore de uma calçada
movimentada, perto de uma escola municipal. Durante o
serviço, galhos podem cair na calçada e na rua. Assinale
a alternativa que apresenta o cuidado correto com a área
de trabalho.

(A) Pedir aos pedestres que passem rápido sob a árvore.
(B) Isolar a área com cones e fita e afastar as pessoas.
(C) Isolar a área depois de terminar a queda dos galhos.
(D) Deixar a calçada livre e avisar as pessoas aos gritos.
(E) Fazer a poda no horário de saída dos alunos da

escola.

Questão 30
Ao limpar uma sala do posto de saúde, o servente
encontrou uma agulha usada caída no chão, fora da
caixa própria para descarte de materiais cortantes.
Assinale a alternativa que apresenta a conduta correta
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do servente.

(A) Recolher a agulha com papel e colocar no bolso do
uniforme.

(B) Recolher a agulha com as mãos e jogar no lixo
comum.

(C) Não recolher a agulha e avisar o responsável pelo
setor.

(D) Varrer a agulha junto com a sujeira para o saco de
lixo.

(E) Empurrar a agulha para um canto com o pé e seguir
a limpeza.

Questão 31
O servente vai ajudar o pedreiro a aplicar o chapisco na
parede de uma sala da escola municipal, que acabou de
ser levantada com blocos. O pedreiro pediu que ele
preparasse a parede antes. Assinale a alternativa que
apresenta o preparo correto da parede antes do
chapisco.

(A) Pintar a parede com tinta látex antes da massa.
(B) Deixar a parede suja de pó para a massa firmar.
(C) Passar óleo na parede para a massa deslizar.
(D) Limpar a parede e umedecê-la com uma brocha.
(E) Lixar a parede até ficar bem lisa e brilhante.

Questão 32
Ao terminar a limpeza dos banheiros do terminal
rodoviário municipal, o servente ficou com vários panos
de chão sujos. Ele precisa decidir o que fazer com esses
panos até a lavagem. Assinale a alternativa que
apresenta o procedimento correto.

(A) Deixar os panos estendidos sobre as pias do
banheiro.

(B) Pendurar os panos na porta do banheiro para
secarem.

(C) Guardar os panos em saco plástico fechado até a
lavagem.

(D) Deixar os panos de molho no balde dentro do
banheiro.

(E) Guardar os panos sujos junto aos panos limpos no
armário.

Questão 33
Na limpeza da calçada em frente à prefeitura, um
servente costuma usar a mangueira aberta por muito
tempo para empurrar as folhas. O encarregado pediu
que ele mudasse esse hábito. Assinale a alternativa que
apresenta a orientação correta.

(A) Empurrar as folhas com o jato da mangueira até a
boca de lobo.

(B) Varrer as folhas e lavar só o necessário com balde.
(C) Usar esguicho de jato forte, pois limpa mais rápido e

compensa o gasto.

(D) Lavar a calçada diariamente com mangueira, mesmo
sem sujeira aparente.

(E) Molhar toda a calçada com a mangueira antes de
varrer, para não levantar poeira.

Questão 34
A prefeitura terminou o reboco de uma nova sala de aula
e o diretor da escola quer que o servente comece a
pintura logo. O encarregado explicou que o reboco novo
precisa de tempo para curar e secar.

Analise a afirmativa abaixo:

Antes de pintar o reboco novo, é preciso aguardar a cura
e a secagem, que pode levar pelo menos ___________
dias.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
lacuna.

(A) 3
(B) 2
(C) 28
(D) 1
(E) 7

Questão 35
Antes de pintar as paredes internas da biblioteca
municipal com tinta látex, o encarregado revisou com os
serventes os cuidados com a superfície e com a
aplicação da tinta.

Sobre esses cuidados, julgue as afirmativas abaixo como
Verdadeiras (V) ou Falsas (F):

(__)O selador é aplicado depois da última demão de
tinta.

(__)A superfície deve estar limpa, seca e sem poeira,
gordura ou mofo.

(__)A nova demão de látex pode ser aplicada logo em
seguida, sem esperar a secagem.

(__)A tinta látex costuma receber de 2 a 3 demãos.

Assinale a alternativa que apresenta a sequência
correta, de cima para baixo.

(A) F, F, V, V.
(B) F, V, V, F.
(C) V, V, F, F.
(D) F, V, F, V.
(E) V, F, V, F.

Questão 36
Os serventes vão usar a motopoda e o podão na poda
das árvores de uma avenida. O técnico de segurança
revisou com eles os equipamentos de proteção do
serviço.

Sobre esses equipamentos, analise as afirmativas
abaixo:
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I.O capacete e os óculos protegem contra galhos e
lascas que podem cair.

II.O protetor auricular é indicado no uso da motopoda.

III.O chinelo é adequado ao serviço por ser mais leve no
calor.

IV.O colete refletivo ajuda o trabalhador a ser visto na
via.

Está correto o que se afirma em:

(A) II, III e IV, apenas.
(B) III e IV, apenas.
(C) I, II e IV, apenas.
(D) I e II, apenas.
(E) I, III e IV, apenas.

Questão 37
Ao fim do dia de poda nas praças da cidade, os
serventes vão guardar as tesouras de poda e os podões,
que ficaram sujos de seiva, terra e restos de galhos.
Assinale a alternativa que apresenta o cuidado correto
com essas ferramentas.

(A) Lavar com água sanitária pura e guardar molhadas.
(B) Guardar sujas, pois a seiva protege o metal.
(C) Limpar com água e sabão neutro antes de guardar.
(D) Deixar ao sol no pátio até o dia seguinte.
(E) Passar óleo diesel sem limpar a sujeira antes.

Questão 38
Os serventes da prefeitura são responsáveis pela
limpeza das caixas-d'água das escolas municipais. O
encarregado lembrou a eles a frequência mínima desse
serviço.

Analise a afirmativa abaixo:

A caixa-d'água deve ser lavada e desinfetada, pelo
menos, a cada ___________ meses.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
lacuna.

(A) 6
(B) 36
(C) 12
(D) 24
(E) 18

Questão 39
A prefeitura comprou brita para o concreto das calçadas
e para a base de algumas ruas. Um servente novo
perguntou ao encarregado de onde vem esse material.
Assinale a alternativa que apresenta corretamente como
a brita é produzida.

(A) Pela queima de argila em fornos, como acontece
com os tijolos.

(B) Pela moagem de restos de madeira e de plantas
secas.

(C) Pela britagem de rochas, como o granito, em
pedreiras.

(D) Pela mistura de cimento, areia e água em uma
betoneira.

(E) Pela retirada de areia e cascalho do fundo dos rios.

Questão 40
Na equipe de jardinagem da prefeitura, cada ferramenta
de poda é usada para um tipo de galho. O encarregado
explicou isso a um servente recém-chegado.

Associe as colunas abaixo, relacionando as ferramentas
aos galhos para os quais são indicadas.

Coluna 1

1.Tesoura de poda.

2.Podão.

3.Motopoda.

4.Motosserra.

Coluna 2

(__)Galhos grossos, com mais de 15 cm de diâmetro.

(__)Galhos finos, com até 15 mm de diâmetro.

(__)Galhos altos, alcançados com uma vara.

(__)Galhos de até 15 cm de diâmetro, com ferramenta a
motor.

Assinale a alternativa que apresenta a sequência
correta, de cima para baixo.

(A) 4, 1, 3, 2.
(B) 4, 2, 1, 3.
(C) 1, 4, 2, 3.
(D) 4, 1, 2, 3.
(E) 3, 1, 2, 4.
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------------------------------------------------------------------------------- 
 

1  6  11  16  21  26  31  36  

2  7  12  17  22  27  32  37  

3  8  13  18  23  28  33  38  

4  9  14  19  24  29  34  39  

5  10  15  20  25  30  35  40   

 

SERVENTE DE OBRAS E SERVIÇOS - 1



 

 

 

 
BOA PROVA!  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SERVENTE DE OBRAS E SERVIÇOS - 1


