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LEIA ATENTAMENTE AS SEGUINTES INSTRUCOES:

1. Este caderno de prova contém 50 (cinquenta) questdes de multipla escolha, de 1 a 50 e distribuidas da
seguinte forma:

e 1a 10— Lingua Portuguesa;

e 11 a2 25— Legislagao e NogBes de Administragdo Publica;

® 26 a 30 — Informatica Basica;

e 31 a 50 — Conhecimentos Especificos.

2. Confira se a quantidade e a ordem das questdes deste caderno de prova estdao de acordo com as instrugdes
anteriores. Caso o caderno esteja incompleto, tenha defeito ou apresente qualquer divergéncia, comunique
imediatamente ao fiscal de sala para que ele tome as providéncias cabiveis.

. Para cada uma das questdes de multipla escolha, sdo apresentadas 4 (quatro) alternativas de resposta.
Apenas 1 (uma) resposta responde corretamente a questdo.

. O tempo disponivel para esta prova é de 4 (quatro) horas.

. Reserve tempo suficiente para o preenchimento da folha de respostas (prova objetiva).

. Os rascunhos e as marcacoes assinaladas neste caderno nao serdo considerados para avaliacdo.

. O candidato somente podera se retirar do local da aplicagdo das provas apds 1 (uma) hora de seu inicio,
mas somente podera levar consigo o caderno de questdes no decurso dos ultimos 30 (trinta) minutos anteriores
ao horario determinado para o encerramento da prova.

. Ndo sera permitida a anotagao de informagdes relativas as suas respostas no comprovante de inscrigao e
(ou) em qualquer outro meio.

9. Quando terminar, chame o fiscal de sala, entregue a folha de respostas.

10. Boa prova!
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LINGUA PORTUGUESA

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 8.

'‘Corpo de celular': veja os sinais perigosos na sua
postura e como reverter a rota

As preocupacBes com os efeitos do tempo passado
diante das telas costumam se concentrar na mente. No
entanto, o uso frequente de celulares e outros
dispositivos também provoca consequéncias fisicas
importantes.

Descobertas recentes indicam que esses aparelhos
alteram a postura do pescoc¢o, prejudicam a viséo,
afetam a coordenacdo motora e reduzem a forca
muscular. H&a também preocupacdes com o
aparecimento de rugas e com a possibilidade de alguns
desses problemas fisicos contribuirem para declinios
cognitivos e outras complicacdes.

Apesar disso, existem medidas capazes de reduzir os
danos provocados pelo uso excessivo da tecnologia.

Uma das principais consequéncias esta relacionada a
postura. Ao olhar para a tela do celular, muitas pessoas
inclinam a cabeca para a frente, aumentando
consideravelmente a pressdo sobre 0 pescoco.

Com o tempo, essa posicdo prejudica os discos da
coluna, desgasta articulacdes e muisculos e até reduz a
capacidade pulmonar. Essa condi¢cao, conhecida como
"pescoco tecnoldgico”, também altera de forma
permanente a aparéncia do corpo.

Exercicios realizados com orientacao profissional ajudam
a corrigir o problema, mas mudancas simples também
podem ser adotadas imediatamente. Recomenda-se
segurar o celular em uma posicdo mais elevada e manter
a tela na altura dos olhos, a uma distancia aproximada
de um braco. A mesma orientacdo vale para o0s
monitores de computador.

Também é importante realizar pausas frequentes durante
0 uso das telas, interrompendo a atividade por alguns
minutos em intervalos regulares.

Outra preocupacdo diz respeito a pele. A repeticdo
constante do movimento de inclinar e dobrar o pescoc¢o
contribui para o surgimento de rugas.

Os relogios inteligentes também acarretam problemas de
pele quando permanecem continuamente no pulso. A
regido sob o aparelho torna-se escura e Umida, criando
condic¢des favoraveis ao surgimento de fungos, irritacdes
e eczemas.

Além disso, o contato prolongado danifica a barreira de
protecdo da pele e aumenta a sensibilidade a materiais
como niquel, borracha, latex e outras substancias
presentes nos dispositivos. A recomendacao é retirar o
relégio com frequéncia, lavar a pele e, quando
necessario, utilizar cremes protetores.

A visdo também é afetada pela mudanca de hébitos
provocada pela tecnologia. A incidéncia de miopia vem
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aumentando ha décadas, mas estudos indicam que o
problema ndo esta, necessariamente, no esforgo de
olhar para objetos préximos.

Pesquisas realizadas ao longo de muitos anos
mostraram que o tempo passado em ambientes externos
exerce efeito protetor sobre a visdo. A luz natural
estimula processos importantes na retina e interfere no
desenvolvimento dos olhos.

Como o uso de aparelhos eletrdnicos contribui para que
as pessoas permanegam mais tempo em ambientes
fechados, a tecnologia prejudica a visdo de forma
indireta.

Por isso, especialistas recomendam aumentar o tempo
passado ao ar livre, utilizando protetor solar e 6éculos
escuros para evitar os efeitos prejudiciais da exposi¢ao
excessiva ao sol.

Outro ponto de atencdo é a for¢ca das maos, cada vez
mais considerada um indicador da saude geral. Estudos
mostram que a forca de aperto estd relacionada a
expectativa de vida e que ela vem diminuindo em
diversos paises, principalmente entre pessoas mais
jovens.

Esse enfraquecimento estd associado ao crescimento do
trabalho sedentario diante de computadores e a reducao
de atividades fisicas.

Uma forma simples de avaliar a forca das méos é apertar
uma bola de ténis e manter a pressdo por alguns
segundos. Caso haja dificuldade, exercicios especificos
ajudam, mas o mais importante € melhorar a condigédo
fisica como um todo por meio da préatica regular de
atividades.

A tecnologia também interfere nas habilidades motoras
responsaveis pela coordenacdo entre mente e corpo.
Embora o uso de telas possa aprimorar movimentos
como clicar e deslizar os dedos, pesquisas apontam
efeitos negativos sobre a coordenagcdo motora de forma
mais ampla, especialmente nas habilidades motoras
finas.

Nas criancas, o aumento do tempo de tela associa-se a
menor coordenagd0 motora, 0 que merece atengao
porque essa capacidade @ se relaciona  ao
desenvolvimento académico e cognitivo.

A orientacdo dos especialistas nao é proibir as telas, mas
incluir conscientemente atividades manuais no cotidiano.

https://www.bbc.com/portuguese/articles/cz9lg9de80lo.adaptado.



Questéao 01

Ha também preocupacdes com o aparecimento de rugas
e com a possibilidade de alguns desses problemas
fisicos contribuirem para declinios cognitivos e outras
complicaces.

A respeito das relagbes morfossintaticas presentes no
periodo, assinale a alternativa correta.

(A) A oracdo iniciada por "de alguns desses problemas
fisicos" € subordinada substantiva completiva
nominal reduzida de infinitivo, possui sujeito
expresso e tem como nucleo verbal "contribuirem”.

(B) A expressdao "para declinios cognitivos e outras
complicacbes" atua como adjunto adverbial de
finalidade, relacionando-se ao substantivo
"preocupacgbes” no desenvolvimento do periodo.

(C) O termo "alguns desses problemas fisicos" completa
0 sentido do substantivo "possibilidade" e funciona
como sujeito indeterminado da forma verbal
"contribuirem" no contexto.

(D) Os segmentos “"com o aparecimento de rugas" e
"com a possibilidade" exercem funcdo de objetos
indiretos coordenados, pois completam a regéncia da
forma verbal impessoal "ha" e recebem a mesma
relacéo sintatica no periodo.
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Questao 02

A organizacdo de um texto depende da articulagédo entre
uma ideia central e informagBes que a desenvolvem,
especificam ou sustentam. A distingéo entre esses niveis
permite compreender como exemplos, explicacdes e
recomendacfes contribuem para a progressdo tematica
sem ocupar a mesma posi¢ao hierarquica.

Analise se as afirmativas a seguir, quanto as ideias
principais e secundéarias desenvolvidas no texto, séo
falsas (F) ou verdadeiras (V).

(_ A exposicao concentra sua ideia principal nos efeitos
posturais do uso de dispositivos, enquanto os demais
prejuizos fisicos aparecem como extensdes desse
nucleo temético inicial.

(_)Os diferentes nucleos tematicos desenvolvidos ao
longo do texto funcionam como desdobramentos da ideia
de que os efeitos da tecnologia sobre o corpo possuem
causas variadas e podem ser atenuados por mudangas
de comportamento.

(_)As informacdes sobre mecanismos fisioldgicos,
condicbes ambientais e formas de avaliagdo corporal
ocupam posicdo secundaria, pois especificam e
sustentam os efeitos gerais apresentados em cada parte
da exposicao.

(_)As recomendacdes distribuidas ao longo do texto
constituem sua ideia central, enquanto a descricao dos
danos fisicos exerce funcdo complementar de justificar
as orientacfes apresentadas.

Assinale a alternativa correta, "de cima para baixo".

(A) F,V,F, V.
(B) V,V,F,F.
(©) V,F,F, V.
(D) F,V,V, F.

Questao 03

Com o tempo, essa posicdo prejudica os discos da
coluna, desgasta articulagdes e muasculos e até reduz a
capacidade pulmonar.

Considerando o deslocamento da expressdao "Com o
tempo" e 0 emprego dos sinais de pontuacgdo, assinale a
alternativa correta.

(A) Essa posicdo prejudica os discos da coluna,
desgasta articulagbes, com o tempo e musculos e
até reduz a capacidade pulmonar.

(B) Essa posicdo com o tempo, prejudica os discos da
coluna, desgasta articulagdes e musculos e até reduz
a capacidade pulmonar.

(C) Essa posicdo, com o tempo, prejudica os discos da
coluna, desgasta articulacbes e musculos e até reduz
a capacidade pulmonar.

(D) Essa posicdo prejudica os discos da coluna,
desgasta (com o tempo articulagdes e musculos) e
até reduz a capacidade pulmonar.



Questao 04

Corpo de celular: veja os sinais perigosos na sua postura
e como reverter a rota

A respeito da expressédo "reverter a rota", empregada no
titulo do texto, assinale a alternativa correta.

(A) O enunciado configura uma personificacdo, pois
atribui a rota a capacidade humana de conduzir
escolhas relacionadas ao uso cotidiano da tecnologia

e a prevencgdo dos danos corporais.

(B) A construgdo caracteriza uma metonimia, pois
substitui a mudanca de comportamento pela ideia de
percurso e estabelece entre esses elementos uma
relacao de contiguidade temética no titulo.

(C) A expressao constitui uma metafora, pois representa
a mudanca de habitos por meio da imagem de
alteracdo de percurso associada a reducdo dos
efeitos fisicos do uso da tecnologia.

(D) O trecho exemplifica uma hipérbole, pois amplia a
necessidade de mudanca ao intensificar os efeitos
fisicos associados ao uso prolongado dos
dispositivos eletrdnicos.

Questéao 05

A construcao textual resulta da articulacdo entre recursos
linguisticos e relagbes de sentido que asseguram a

continuidade das informacdes. A andlise desses
mecanismos exige observar tanto as conexdes
estabelecidas entre 0s segmentos quanto a

compatibilidade l6gica das ideias desenvolvidas.

Considerando os mecanismos de coesdo e coeréncia
presentes no texto, assinale a alternativa correta.

(A) A coeréncia do texto se sustenta pela organizacdo
dos efeitos em sequéncia progressiva, na qual cada
novo problema amplia o anterior e preserva uma
mesma cadeia causal.

(B) A coeréncia global decorre da articulagdo entre
diferentes efeitos fisicos e medidas de prevencéo,
mantendo a unidade teméatica mesmo com a
diversidade de causas apresentadas.

(C) Em "Essa condicdo, conhecida como 'pescoco
tecnoldgico™, o pronome demonstrativo promove
coesdo sequencial ao introduzir a denominacgéo que
passa a orientar o desenvolvimento do tema.

(D) No trecho "Apesar disso, existem medidas capazes
de reduzir os danos", a locucdo estabelece coesao
referencial ao condensar as consequéncias fisicas
mencionadas anteriormente.
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Questao 06

Esse enfraquecimento esta associado ao crescimento do
trabalho sedentario diante de computadores e a reducao
de atividades fisicas.

Analise as asser¢fes a seguir e a relacdo proposta entre
elas.

I.O emprego do acento indicativo de crase em "a
reducdo de atividades fisicas" esta correto, pois ocorre a
fus@o da preposicdo "a", exigida pelo termo "associado",
com o artigo definido feminino que antecede o
substantivo "reducéo".

PORQUE

I1.O acento grave decorre da regéncia do verbo "estar",
que exige a preposicdo "a" diante do termo feminino
"reducéo”.

Assinale a alternativa correta.

(A) A assercdo | € uma proposicdo verdadeira, e a Il é
uma proposicéo falsa.

(B) As assercOes | e Il sdo proposi¢des verdadeiras, e a
Il ndo justifica corretamente a .

(C) A assercdo | é uma proposicdo falsa, e a Il € uma
proposicao verdadeira.

(D) As assercoes | e Il séo proposicoes verdadeiras, e a
Il justifica corretamente a I.

Questao 07

Nas criancas, o aumento do tempo de tela associa-se a
menor coordenagdo motora, 0 que merece atencdo
"porque essa capacidade se relaciona ao
desenvolvimento académico e cognitivo".

A respeito da classificagdo e das relagdes sintaticas da
oracao destacada, analise as assertivas a seguir.

I.A oracdo introduzida por "porque" classifica-se como
subordinada adverbial causal, uma vez que apresenta a
causa pela qual o fato anteriormente expresso merece
atencao.

I.O segmento destacado constitui uma oracdo
coordenada sindética explicativa, pois acrescenta uma
justificativa independente ao conteldo da oracao
anterior.

Ill.LA oracdo destacada estabelece a causa de a menor
coordenacdo motora associada ao aumento do tempo de
tela merecer atencéo.

IV.A oragdo ‘"essa capacidade se relaciona ao
desenvolvimento académico e cognitivo" funciona como
principal, enquanto "o que merece atencdo" exerce
funcéo subordinada em relacéo a ela.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenaslelll.
(B) Apenas e lll.
(C) Apenaslle V.
(D) Apenas il e IV.



Questao 08

Os efeitos fisicos associados ao uso de dispositivos
eletrdnicos decorrem de diferentes formas de interagédo
com a tecnologia e de mudancas incorporadas a rotina.
Ao longo do texto, essas consequéncias sdo
relacionadas a habitos corporais, condices ambientais e
praticas cotidianas, acompanhadas de orientacdes
voltadas a reducéo dos danos.

Considerando a articulacdo das ideias desenvolvidas no
texto, assinale a alternativa correta.

(A) O encadeamento das recomendacfes sugere que
medidas especificas possuem alcance limitado, pois
a preservacdo da saude depende da diminuicdo
ampla e continua do tempo de exposicao as telas.

(B) O texto distingue efeitos vinculados ao contato e a
postura daqueles associados a alteracbes de rotina,
articulando medidas preventivas adequadas as
diferentes formas de ocorréncia dos danos.

(C) O desenvolvimento do texto apresenta os aparelhos
como causa imediata dos danos fisicos, tratando os
comportamentos adotados pelos usuarios como
fatores que intensificam tais consequéncias.

(D) A argumentagdo reline consequéncias de origens
diversas, e atribui & postura inadequada papel que
predomina na producdo dos prejuizos visuais,

musculares, cutaneos e motores descritos.
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Questao 09

A definicdo de formas de tratamento em comunica¢des
administrativas integra o processo de padronizacdo da
linguagem institucional. A disciplina normativa busca
compatibilizar simplicidade, identificacdo do destinatario
e adequacdo das formulas empregadas nas relactes
entre agentes publicos. (BRASIL, 2019)

Com base no Decreto n® 9.758/2019, assinale a
alternativa correta.

(A) Na correspondéncia destinada a agente publico
especifico, o enderecamento admite a indicacdo de
seu nome, permanecendo afastado o pronome de
tratamento empregado no corpo da comunicacao.

(B) Quando a indicacdo do cargo, da funcdo e do setor
se mostra insuficiente, o enderecamento admite a
inclusdo do nome do agente publico, permanecendo
vedado o emprego do pronome de tratamento nas
comunicacdes dirigidas a agente publico especifico
ou quando a identificacdo funcional se revelar
insuficiente.

(C) Em regra, o enderegcamento ndo contera pronome de
tratamento nem o nome do agente publico. Esses
elementos poderdo constar quando a indicacdo do
cargo, da funcdo e do setor for insuficiente para
identificar o  destinatario ou quando a
correspondéncia for dirigida a agente publico
especifico.

(D) A adogdo de "senhor como forma Unica de
tratamento autoriza sua inser¢cdo no enderecamento
das comunicacbes escritas, ainda que o cargo, a
funcéo e o setor identifiqguem o destinatario.

Questéao 10

A comunicacdo administrativa deve observar critérios de
padronizacdo que favorecam a identificacdo do
expediente, a organizacdo das informacbes e a
adequacdo formal da mensagem ao contexto
institucional em que ela circula (BRASIL, 2018).

Com base nas disposicdes relativas ao padrdo oficio,
assinale a alternativa correta.

(A) O fecho "Atenciosamente" ¢é empregado entre
autoridades de mesma hierarquia, ao passo que
"Respeitosamente” se destina as comunicagfes
dirigidas a autoridades inferiores.

(B) A escolha do fecho decorre da circulacdo interna ou
externa do expediente, cabendo "Respeitosamente”
aos documentos externos e "Atenciosamente" aos
internos.

(C) Em regra, o fecho "Respeitosamente" é empregado
nas comunicacdes dirigidas a autoridades de
hierarquia superior & do remetente, inclusive ao
Presidente da Republica.

(D) O emprego de "Respeitosamente” ou
"Atenciosamente” varia conforme a espécie
documental, de modo que cada expediente conserva
formula prépria de encerramento.



LEGISLACAO E NOCOES DE
ADMINISTRACAO PUBLICA

Questéo 11

Uma universidade federal, constituida sob a forma de
autarquia, reorganizou sua estrutura interna. O Conselho
Universitario passou a deliberar mediante manifestacao
conjunta de seus membros; a Reitoria permaneceu sob a
direcdo do reitor, auxiliado por unidades de
assessoramento; e determinada Pro-Reitoria passou a
reunir diretorias e coordenag¢fes subordinadas. Durante
a implementacdo da nova estrutura, surgiram duvidas
guanto a natureza juridica dessas unidades e a sua
classificacdo. A partir dessa situacdo, analise as
afirmativas a seguir:

I.LAs unidades internas integram a estrutura da
universidade, ndo possuem personalidade juridica
propria e tém sua atuagdo imputada a autarquia.

[I.O Conselho Universitario classifica-se como 6rgao
colegiado, pois suas decisdes resultam da manifestacédo
conjunta de seus membros.

III.A Reitoria pode ser classificada como 6rgéo singular,
pois o poder de decisdo € atribuido a uma Unica
autoridade.

IV.A Pré-Reitoria classifica-se como 6érgao simples, ainda
gue sua estrutura compreenda diretorias e coordenacdes
subordinadas.

Considerando o conceito, a natureza e a classificagdo
dos drgaos publicos, assinale a alternativa CORRETA.
(A) Estéao corretas as afirmativas I, Il e lll.

(B) Estao corretas as afirmativas I, Ill e IV.

(C) Estao corretas as afirmativas I, Il e IV.

(D) Estao corretas as afirmativas I, Ill e IV.
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Questao 12

Um 6rgdo da Administracdo Publica Federal recebeu
sucessivas reclamacdes de usuarios acerca do
funcionamento de uma unidade administrativa
responséavel pelo atendimento ao publico. Em apuracgéo
preliminar, verificou-se que um servidor
técnico-administrativo, embora comparecesse
regularmente ao trabalho, deixava de cumprir os horarios
de atendimento definidos pela chefia imediata e alterava,
por iniciativa propria, a ordem de execucdo das
atividades do setor. A chefia informou que as rotinas
haviam sido formalmente estabelecidas para assegurar
continuidade do servico, adequada distribuicdo das
tarefas e atendimento uniforme aos cidaddos. Em sua
defesa, o0 servidor sustentou que possuia autonomia
para organizar sua rotina funcional, afirmando que a
chefia ndo poderia impor a forma de execucdo das

atividades enquanto ndo houvesse prejuizo ao
patrimdnio  publico. Considerando o0os poderes
administrativos e o0s principios que regem a

Administracédo Publica, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A chefia exerce poder regulamentar ao editar regras
internas que modificam direitos legais dos servidores
para ampliar a eficiéncia administrativa.

(B) A chefia exerce poder hierarquico ao orientar rotinas
internas, distribuir tarefas do setor e fiscalizar a
atuacao funcional dos servidores subordinados.

(C) A chefia exerce poder disciplinar ao fixar estrutura
permanente da unidade e redistribuir competéncias
legais entre 6rgdos da instituicao.

(D) A chefia exerce poder de policia ao restringir rotinas
funcionais dos servidores, mesmo quando inexistente
relagéo direta com particulares.



Questao 13

Em uma autarquia federal, um servidor era responsavel
por distribuir demandas entre as unidades competentes,
observando a ordem de recebimento e os critérios de
prioridade estabelecidos internamente. Apds receber
uma solicitagdo de pessoa com quem mantinha vinculo
particular, o servidor utilizou seu acesso ao sistema para
encaminhar a demanda antes de outras que se
encontravam na mesma condi¢do. O procedimento nédo
envolveu pagamento, alteracdo de documentos ou
prejuizo financeiro comprovado para a Administracao.
Considerando as vedacdes previstas no Cédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo
Federal, analise as afirmativas a seguir e assinale V para
as verdadeiras e F para as falsas.

(_)A utilizacdo das prerrogativas funcionais para
proporcionar tratamento favorecido a outra pessoa
contraria as normas éticas aplicaveis ao servidor.

(__)A conduta somente caracteriza infracdo ética quando
resultar em vantagem econdmica para o servidor ou em
prejuizo financeiro para a Administragao.

(_)O vinculo pessoal existente entre o servidor e o
beneficiario ndo afasta a vedacdo ao uso das facilidades
decorrentes da funcéo.

(_)A observancia das formalidades do procedimento
ndo legitima o exercicio da fungdo com finalidade
estranha ao interesse publico.

Considerando as vedacfes éticas aplicaveis a situacéo
apresentada, assinale a alternativa que contém a
sequéncia CORRETA, de cima para baixo.

(A) F,F,V,V.
(B) F,V,V,F.
(C) V,F,V, V.
(D) V,V,F, V.
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Questao 14

Durante a revisdo do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacgdo, uma instituicao
federal de ensino registrou as seguintes situacles:
determinados cargos foram reunidos em um mesmo
agrupamento hierarquico, considerando escolaridade,
responsabilidade, conhecimentos, experiéncia, risco e
esforgco fisico; uma servidora permaneceu com as
mesmas atribuicbes e no mesmo agrupamento, mas,
apos capacitacdo profissional, passou a ocupar nova
posicdo na matriz remuneratéria; outro servidor foi
transferido para uma area composta por atividades afins,
utilizada como referéncia para o planejamento das acdes
de desenvolvimento; e a instituicAo identificou
estudantes, servidores e membros da comunidade
externa beneficiados por seus servigos.

Com base nos conceitos estabelecidos no artigo 5° da
Lei n®11.091/2005, analise as afirmativas:

1.0 agrupamento hierdrquico dos cargos corresponde ao
nivel de classificacéo.

II.LA nova posicdo decorrente da capacitacdo representa
alteracdo do nivel de capacita¢do, enquanto a posi¢do
ocupada na escala remuneratéria corresponde ao
padréo de vencimento.

lIlLA transferéncia para outra area de atividades implica,
necessariamente, mudanca de cargo, ainda que sejam
mantidas as atribuicdes e responsabilidades funcionais.

IV.Os destinatarios internos e externos dos servicos
prestados pela instituigdo enquadram-se no conceito de
USUArios.

Estdo CORRETAS as afirmativas:

A 1, 1ell.
(B) II, e IV.
©) I llelV.
(D) 1,1l eIV.



Questao 15

Em um o6Orgdo federal, um servidor requereu
administrativamente a revisdo de ato que havia
indeferido seu pedido de afastamento para capacitagéo.
Apés o protocolo do requerimento, a autoridade
competente deu inicio ao processo administrativo e
determinou a adocao das providéncias necessérias para
a andlise do pedido. Durante a instru¢do, o servidor
solicitou acesso aos autos e apresentou nhovos
documentos que considerava relevantes para o exame
da matéria. Considerando a Lei n® 9.784/1999, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) O administrado pode acompanhar o processo, mas a
apresentacdo de documentos depende de
autorizagéo judicial.

(B) O administrado pode consultar os autos apenas apés
a deciséo final, sendo incabivel a juntada de novos
documentos.

(C) O administrado pode acompanhar o processo,
acessar 0s autos e apresentar documentos,
observadas as restricdes legais.

(D) O administrado pode apresentar documentos, porém
0 acesso aos autos depende de autorizacdo da
autoridade responsavel.

Questao 16

Um 6rgdo da Administracdo Publica Federal iniciou as
providéncias necessarias para implementar, em seu
ambito de competéncia, as acbes de prevengcdo e
enfrentamento do assédio e da discriminacdo. Durante o
planejamento, a equipe responsavel analisou qual
instrumento deveria ser instituido, a autoridade
competente para sua aprovagdo e sua vinculacdo as
orientacbes  estabelecidas em  ambito  federal.
Considerando as disposicdes do Decreto n°
12.122/2024, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A elaboragdo do plano setorial é facultativa para
autarquias e fundagbes que adotem as orientagcfes
gerais do plano federal.

(B) A autoridade maxima do érgdo deve instituir plano
setorial alinhado ao plano federal e estruturado nos
eixos previstos no Decreto.

(C) O comité gestor deve elaborar e executar os planos
setoriais dos 6rgaos e das entidades abrangidos pelo
Programa.

(D) As unidades correcionais devem instituir os planos
setoriais e coordenar isoladamente as acgles
previstas no Programa.
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Questéao 17

Durante auditoria interna realizada em um érgao publico
federal, verificou-se que o servidor responséavel pela
gestdo da frota autorizou a utilizacao de veiculos oficiais
por terceiros em atividades particulares, sem vinculo com
o0 interesse publico. O relatério documentou gastos com
combustivel e manutencdo decorrentes dessas
utilizagbes, além da indisponibilidade dos veiculos para a
execucdo dos servigcos do Orgdo. Diante dos indicios,
foram instaurados procedimentos para apurar eventual
pratica de ato de improbidade administrativa.
Considerando a Lei n° 8.429/1992, em sua redacao
vigente, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A responsabilizacédo podera fundamentar-se na culpa
grave do gestor, desde que os gastos publicos
decorrentes da utilizacdo irregular  estejam
devidamente comprovados.

(B) A voluntariedade na autorizacdo do uso particular
demonstra o dolo exigido em lei, quando
acompanhada da comprovacdo dos gastos
suportados pelo érgéo.

(C) A tipificacdo legal da conduta podera ser suprida pela
violacdo relevante dos principios administrativos,
guando inexistir justificativa relacionada ao interesse
publico.

(D) A responsabilizagdo exige conduta dolosa tipificada
em lei e, na hipétese de lesdo ao erario, prejuizo
efetivo e comprovado.

Questao 18

Um cidad&o protocolou pedido de acesso a informacdes
em um o6rgao federal, solicitando c6pia de documentos
relacionados a execucdo de determinado contrato
administrativo. Ao receber o requerimento, surgiram
dividas quanto aos requisitos para o exercicio desse
direito e as exigéncias que poderiam ser impostas ao
solicitante. Considerando a Lei n°® 12.527/2011, assinale
a alternativa CORRETA.

(A) O acesso a informacdo depende da demonstracdo
de interesse direto do requerente, conforme
avaliacdo da Administragao.

(B) O acesso a informacdo pode ser condicionado a
justificativa da finalidade do pedido, mediante
decisdo da autoridade competente.

(C) O acesso a informacdo independe da indicacdo dos
motivos do pedido, observadas as restricbes
previstas em lei.

(D) O acesso a informacdo exige comprovacao de
interesse juridico quando envolver documentos
produzidos por érgao publico.



Questao 19

Ao elaborar a proposta orcamentéria para 0 exercicio
financeiro seguinte, um 6rgao federal verificou que o
crescimento das despesas obrigatérias poderia
comprometer o equilibrio fiscal. Durante a elaboracéo da
Lei de Diretrizes Orgamentarias, a equipe de
planejamento discutiu 0s elementos que,

obrigatoriamente, devem integrar esse instrumento,
conforme a Lei Complementar n°® 101/2000.
Considerando o0 disposto no Capitulo 1l da Lei

Complementar n° 101/2000, assinale a alternativa

CORRETA.

(A) A Lei de Diretrizes Orgcamentérias pode dispensar o
Anexo de Metas Fiscais quando houver equilibrio
entre receitas e despesas.

(B) A Lei de Diretrizes Orgamentarias deve conter o
Anexo de Metas Fiscais apenas quando houver
previsdo de déficit orgamentario.

(C) O projeto da Lei de Diretrizes Orcamentérias deve
conter Anexo de Metas Fiscais, com as metas anuais
previstas na legislacéo.

(D) O Anexo de Metas Fiscais integra a Lei Orcamentaria
Anual e pode ser elaborado apés a aprovacao do
orgamento.

Questao 20

ApOls a realizacdo de concurso publico, um 6rgdo da
Administracdo Publica Federal nomeou candidatos
aprovados para diversos cargos efetivos. Durante o
processo de integracdo dos novos servidores, um gestor
foi questionado sobre a possibilidade de um servidor
recém-empossado exercer, simultaneamente, outro
cargo publico que ja ocupava em ente federativo distinto.
O gestor esclareceu que a analise dependeria dos
requisitos e limites estabelecidos pela Constituicdo
Federal para o exercicio de cargos publicos,
considerando as circunstancias concretas de cada caso.
Também ressaltou que a Administracdo deve observar
rigorosamente 0s principios constitucionais aplicaveis
aos agentes publicos, evitando tanto acumulacfes
indevidas quanto restricbes ndo previstas em lei.
Considerando essa situacdo, a luz da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) A acumulacdo remunerada de cargos publicos é
admitida apenas nas hipOteses constitucionais,
desde que haja compatibilidade de horérios.

(B) A acumulagdo remunerada de cargos publicos pode
ocorrer quando 0s cargos pertencem a entes
federativos distintos, sem andlise da compatibilidade.

(C) A acumulagdo remunerada de cargos publicos é
admitida quando houver interesse da Administracao,
mesmo fora das hipéteses constitucionais.

(D) A acumulagdo remunerada de cargos publicos
depende de autorizagdo da autoridade competente,
ainda que fora das hipéteses constitucionais.
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Questao 21

Um 6rgado publico federal identificou que um servidor
permaneceu ausente do servico por 35 dias
consecutivos, sem  apresentar justificativa ou
comunicacao formal a Administracdo. Diante da situacao,
a unidade competente iniciou a apuracdo dos fatos para
verificar a possivel ocorréncia de infracdo disciplinar.
Considerando as disposicfes da Lei n° 8.112/1990,
analise as afirmativas a seguir e assinale V para as
verdadeiras e F para as falsas.

(_ A conduta podera caracterizar abandono de cargo,
desde que seja comprovada a intencionalidade da
auséncia.

(_)A apuragdo administrativa do abandono de cargo
independe de prévia decisdo judicial sobre os mesmos
fatos.

(_)O registro das faltas pela chefia imediata produz, por
si s, a vacéancia do cargo ocupado pelo servidor.

(_ )Comprovado o abandono de cargo, a penalidade
disciplinar aplicavel ao servidor é a exoneragao.

Considerando a situacdo apresentada e as regras
aplicaveis a apuracgédo disciplinar, assinale a alternativa
que apresenta a sequéncia CORRETA, de cima para
baixo.

(A) F,F,V,V.
(B) F,V,F, V.
(C) V,V,F,F.
(D) V,F,V, F.

Questéo 22

Em um 6rgdo da Administracdo Puablica Federal, um
servidor solicitou autorizagdo para utilizar impressoras,
computadores e materiais de expediente na producéo de
documentos destinados a uma associacdo privada da
qual participava. Argumentou que a atividade seria
realizada apd6s o horario de trabalho, sem interferéncia
nas atribuicbes do setor, e que 0s custos dos materiais
poderiam ser ressarcidos. Diante do pedido, a unidade
competente analisou a situacdo com fundamento nas
normas de conduta aplicaveis aos servidores publicos
civis federais. Considerando a Lei n° 8.027/1990,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) A autorizacéo da chefia e o ressarcimento dos custos
afastam o enquadramento disciplinar da utilizacéo
pretendida.

(B) A utilizacdo dos equipamentos configura infracédo
disciplinar quando ocorre durante o expediente e
compromete as atividades do 6rgao.

(C) A auséncia de prejuizo patrimonial permite que a
conduta seja tratada como falta sujeita apenas a
adverténcia escrita.

(D) O emprego de recursos materiais da reparticdo em

atividade particular constitui falta punivel com
demissao, apos regular apuracao.



Questao 23

Um o6rgdo publico federal pretende contratar servico
especializado para restaurar um acervo composto por
documentos raros de valor histérico. Durante o
planejamento da contratacdo, os estudos preliminares
identificaram a necessidade de técnicas especificas de
conservagdo, experiéncia comprovada e metodologia
compativel com as caracteristicas do material. A equipe
responsavel realizou andlise do mercado e reuniu
informacdes sobre potenciais prestadores, a fim de
definir o procedimento adequado. Considerando as
disposicbes da Lei n° 14.133/2021 aplicaveis a
contratacao direta, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A inexigibilidade pressupde a inviabilidade de
competicdo, devidamente demonstrada no processo
administrativo de contratacdo direta.

(B) A inexigibilidade pode fundamentar-se na maior
experiéncia de determinado prestador, ainda que
outros interessados apresentem condicbes técnicas
para executar o objeto.

(C) A dispensa de licitacdo é cabivel quando o servigo
exige elevada especializacdo, desde que sejam
justificadas a escolha do prestador e a
compatibilidade do preco.

(D) A contratagdo direta pode fundamentar-se na
relevancia histérica do acervo, desde que a

autoridade competente apresente motivacdo para a
escolha realizada.
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Questao 24

Um 6rgédo federal iniciou processo de reestruturacao
administrativa para aperfeicoar a distribuicdo das
atividades e fortalecer sua politica de desenvolvimento
de pessoas. Durante os trabalhos, a é&rea juridica
identificou ato administrativo com vicio sanavel, cuja
manutencdo ndo acarretaria lesdo ao interesse publico
nem prejuizo a terceiros. A reestrutura¢do também criou
uma coordenacgdo interna, com competéncias definidas
no regulamento institucional, e estabeleceu que as acdes
de capacitacdo seriam planejadas com base nos
objetivos estratégicos e nos resultados das avaliagcdes
de desempenho dos servidores. A partir dessa situacao,
analise as afirmativas a seguir:

I.O ato administrativo podera ser convalidado pela
propria Administracdo, diante da natureza sanavel do
vicio e da auséncia de prejuizos.

IILA coordenagé@o constitui 6rgdo publico integrante da
estrutura administrativa do o6rgdo federal, sem
personalidade juridica propria.

LA utilizacdo da avaliacdo de desempenho para
orientar a capacitacdo mostra-se compativel com o
planejamento estratégico de pessoas.

Considerando o0s atos administrativos, os 6rgaos
publicos e a gestdo de pessoas no setor publico,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) Estéo corretas apenas as afirmativas | e Ill.
(B) Estdo corretas as afirmativas |, Il e ll.

(C) Estéo corretas apenas as afirmativas Il e lll.
(D) Estao corretas apenas as afirmativas | e Il.



Questao 25

Um orgdo publico federal iniciou a digitalizagdo dos
prontuarios funcionais de seus servidores. O novo
sistema permitira consultas por unidades responsaveis
pela gestdo de pessoas, folha de pagamento, saude
ocupacional e apuracgdo disciplinar. Durante a definigcdo
dos perfis de acesso, verificou-se que 0s prontuarios
retnem dados cadastrais, financeiros e de saude,
embora nem todas essas informacdes sejam necessarias
ao desempenho das atribuicdes de cada unidade.
Considerando as regras da Lei n°® 13.709/2018 aplicaveis
ao tratamento de dados pessoais pelo Poder Publico,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) A finalidade administrativa comum permite o
compartilhamento integral dos prontuarios, desde
que o sistema mantenha registros das consultas
realizadas.

(B) Os perfis de acesso devem considerar a finalidade
de cada unidade, limitando-se aos dados adequados
e necessarios ao exercicio de suas atribuigtes.

(C) A autenticacgédo individual e o dever de sigilo funcional
sdo suficientes para permitir que as unidades
consultem integralmente os prontuarios.

(D) O acesso a dados pessoais sensiveis exige
consentimento especifico do servidor, ainda que o
tratamento decorra de atribui¢éo legal do d6rgéo.
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INFORMATICA BASICA

Questao 26

Durante a implantacdo de um novo fluxo eletrénico de
processos administrativos, um 6rgéo publico passou a
utilizar servicos de governo digital para protocolar
documentos, consultar informacfes institucionais e
assinar eletronicamente expedientes. Paralelamente, a
equipe responsavel revisou 0s recursos de
acessibilidade do sistema para ampliar sua utilizagéo por
diferentes perfis de usuarios. Com base nessa situagéao,
analise as assertivas a seguir e assinale V para as
verdadeiras e F para as falsas:

(_)Os servigos de governo eletrénico podem ampliar o
acesso dos cidaddos a informag8es e servigos publicos
por meio de plataformas digitais.

(_)Sistemas informatizados utilizados na administragao
publica favorecem a organizacdo de processos e
registros administrativos ao integrar funcionalidades de
cadastro, consulta, tramitacdo e acompanhamento das
informacdes.

(_ A assinatura digital pode ser utilizada para conferir
autenticidade e integridade a documentos eletrdnicos
quando empregada em infraestrutura compativel.

(_ A certificacdo digital consiste em um procedimento

destinado ao armazenamento permanente de
documentos eletrdnicos produzidos pelos oOrgaos
publicos.

(_)Recursos de acessibilidade digital favorecem a
utilizacdo dos servicos eletrbnicos por usuarios com
diferentes necessidades e caracteristicas de acesso.

(_ A utilizacdo de servigos digitais na administracédo
publica dispensa a observancia das normas e
procedimentos administrativos relacionados a tramitacéo
documental.

(_)A assinatura digital e a certificacdo digital
representam conceitos relacionados, porém
desempenham fungdes distintas no contexto da

identificagdo e valida¢do de documentos eletrénicos.

(_)A acessibilidade digital esta relacionada a adaptagéo
da interface para dispositivos méveis, ndo abrangendo
outros recursos que facilitem o acesso aos servicos
eletrénicos.

(_ A adocdo de sistemas informatizados na gestédo
publica contempla o armazenamento de documentos,
nao contemplando fluxos de trabalho, acompanhamento
de processos ou integracdo de informagdes.

Assinale a alternativa que apresenta sequéncia correta
de V (verdadeiro) e F (falso) de cima para baixo:

(A) V,V,V,F,V,F,V,F,F.
(B) V,F,V,V,F,V,F,V,F.
(C) V,V,F,V,F,F,V,V,F.
®) F,V,V,F,V,V,F,F,V
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Questao 27

Durante a consolidacdo de informacbes para a
elaboracdo de um relatorio gerencial, uma servidora
utiizou o LibreOffice Calc para organizar dados
recebidos de diferentes setores, efetuar calculos,
classificar registros, produzir graficos e preparar a
planilha para impressao. Antes de encaminhar o arquivo,
revisou sua estrutura e verificou se as informacdes
estavam apresentadas de forma clara e consistente.
Com base nessa situacdo, analise as afirmativas a
sequir.

I.A classificacdo de dados pode reorganizar os registros
de uma tabela segundo critérios definidos pelo usuério,
preservando a estrutura das linhas quando o intervalo
correspondente é selecionado adequadamente.

[I.Férmulas e fungbes permitem automatizar calculos e
atualizar resultados quando valores utilizados nas
operacdes sdo modificados.

IIl.LA elaboracdo de gréaficos pode facilitar a visualizacéo
de informacdes presentes na planilha, contribuindo para
a interpretagdo dos dados quando o tipo de gréafico é
compativel com o objetivo da apresentacgéo.

IV.A impressdo de uma planilha pode ser configurada
antes da emissdo do documento, possibilitando ajustes
como orientagdo da pagina, escala e definicdo do
intervalo a ser impresso.

V.A obtencdo de dados externos no LibreOffice Calc
restringe-se a importacdo de arquivos produzidos
exclusivamente pelo proprio LibreOffice, ndo permitindo
utilizar informacgdes provenientes de outros formatos
compativeis.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas I, Il, Ill e IV sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas Il, lll, IV e V sdo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas |, Il e V sao verdadeiras.

(D) Apenas as afirmativas I, Il e V sdo verdadeiras.
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Questao 28

Durante a preparacdo de um processo administrativo
eletrébnico, uma servidora realizou diferentes atividades
utilizando ferramentas de produtividade e comunicagéo
em nuvem. Ao longo do trabalho, acessou um sistema
institucional por meio de um navegador de internet,
recebeu mensagens com documentos anexados,
organizou automaticamente parte da caixa de entrada,
elaborou um relatério compartilhado, permitiu que outros
integrantes da equipe contribuissem simultaneamente
para o documento e acompanhou as alteracdes
realizadas durante a edigéo.

Com base nesse contexto, complete corretamente a
frase a seguir.

No desenvolvimento dessa atividade, a servidora utilizou

o] para acessar o sistema institucional,
recorreu ao para enviar e receber
mensagens eletrbnicas com anexos, empregou

para organizar automaticamente

determinadas mensagens recebidas, elaborou o relatério

no , compartilhou o documento para
entre 0s participantes e realizou sua

atualizagdo por meio da colaborativa.

Assinale a alternativa que apresenta a sequencia
correta:

(A) Google Chrome / Google Drive / marcadores /
LibreOffice Calc / digitalizacdo / compactacdo

(B) Gmail / Google Docs / abas / Google Chrome /
criptografia / autenticacao

(C) Google Chrome / Gmail / filtros / Google Docs /
colaboragéo / edi¢éo

(D) Google Docs / Google Chrome / favoritos / Gmail /
impressao / navegacao
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Questao 29

Durante a implantacdo de um novo sistema de protocolo
eletrdnico em um érgao publico, os servidores receberam
orientacdes para fortalecer a protecdo das informacdes
institucionais. Entre as recomendac¢des, destacaram-se 0
uso de senhas robustas, mecanismos adicionais de
autenticacéo e procedimentos voltados & preservagéo da
confidencialidade dos documentos transmitidos entre
diferentes setores. Considerando esse contexto, assinale
a alternativa correta:

(A) A definicdo de uma senha extensa costuma ser
considerada suficiente para a protecdo da conta, pois
0 aumento da quantidade de caracteres, por si s0,
oferece protecdo equivalente as demais medidas de
seguranga.

(B) A utilizagdo de criptografia para proteger informacoes
durante 0 armazenamento ou a transmissdo e a
adocdo de autenticacdo em multiplos fatores
representam  medidas complementares para
fortalecer a seguranca dos dados e reduzir riscos de
acesso nao autorizado.

© o emprego de criptografia modifica
permanentemente o conteldo dos arquivos
protegidos, reduzindo a necessidade de

procedimentos de controle de acesso aos sistemas
onde esses documentos permanecem armazenados.

(D) A autenticacdo de usuarios concentra a protecdo das
informacdes na identificacdo do acesso ao sistema,
fazendo com que recursos destinados a
confidencialidade dos dados assumam papel
secundario durante sua utilizac&o.
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Questao 30

Durante a preparacdo de um relatério técnico para uma
comissdo administrativa, uma servidora utilizou o
LibreOffice Writer, em portugués, para elaborar um
documento contendo capa, sumario, cabecalhos,
tabelas, figuras, numeracdo de paginas e campos
automaticos. Antes da impressdo, realizou revisdo
ortografica, ajustou a formatacdo dos paragrafos e
reorganizou parte do conteddo para facilitar a leitura
pelos integrantes da comissdo. Com base nessa
situacdo, analise as assertivas a seguir e assinale V para
as verdadeiras e F para as falsas:

(_ A utilizacao de estilos de paragrafo pode contribuir
para manter a padronizacdo da formatacdo do
documento e facilitar a geracdo de elementos como o
sumério, quando a estrutura do texto € organizada
adequadamente.

(_)A insercao de uma quebra de pagina permite iniciar
determinado conteddo em uma nova pagina sem a
necessidade de inserir sucessivas linhas em branco para
deslocar o texto.

(_)A verificagdo ortografica constitui um recurso de
apoio a revisdo do documento, podendo identificar
diversas inconsisténcias linguisticas, embora a andlise
final do texto permaneca sob responsabilidade do

usuario.

(__)Caixas de texto podem ser inseridas em documentos
do Writer para destacar determinadas informacoes,
sendo possivel posiciona-las de acordo com a
necessidade de diagramag&o.

(_)A insercdo de legendas em figuras e tabelas
favorece sua identificacdo e pode contribuir para a
organizacéo de referéncias internas do documento.

(_)A numeragdo de péaginas depende exclusivamente
da digitacdo manual do nimero correspondente em cada
pagina do documento elaborado no Writer.

(_ )Campos predefinidos podem ser utlizados para
inserir informages automaticas, como data, nimero da
pagina ou outras propriedades disponiveis no
documento.

(_)A organizacdo de informacBes em tabelas pode
facilitar a apresentagdo de dados quando esse formato é
adequado ao conteldo que sera comunicado.

(_)O comando de impressao permite definir parametros
como intervalo de paginas e quantidade de cépias antes
da geragéo do documento impresso.

A sequéncia correta de V (verdadeiro) e F (falso), de
cima para baixo, é:

A) V,F,V,V,F,V,V,V, F.

B) V,V,V,V,V,F, V,V, V.

© FV,V,F,V,V,F,V,V.

(D) V,V,F,V,F,F,V,F, V.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questéao 31

Uma empresa publica iniciou a modernizacdo de sua
infraestrutura de segurancga para proteger documentos
eletrbnicos, comunicag¢des institucionais e servigos
disponibilizados aos cidaddos. Entre as medidas
adotadas estavam a utilizacdo de certificados digitais,
algoritmos criptograficos simétricos e assimétricos,
fungbes hash criptograficas e mecanismos destinados a
preservacdo da autenticidade, da integridade e da
confidencialidade das informacdes.

Durante uma auditoria técnica, foram apresentadas as
seguintes descricbes sobre os mecanismos empregados
na solugdo. Considerando os conceitos de criptografia,
certificacao digital e seguranca da informacédo, assinale a
alternativa integralmente correta:

(A) Algoritmos como RC4, RC5 e RC6 pertencem a
criptografia assimétrica e séo utilizados
principalmente para assinatura digital. Em aplicac6es
atuais, o algoritmo MD5 permanece recomendado
para novas implementacdes devido a elevada
resisténcia a colisbes, enquanto o DES continua
sendo adotado em razdo de seu maior comprimento
de chave em comparacao ao AES.

(B) Em sistemas de chave publica, a assinatura digital &
produzida com a chave privada do signatario e pode
ser verificada com a correspondente chave publica.
Funcdes hash criptograficas, como SHA-256,
contribuem para a verificacdo da integridade dos
dados. Algoritmos como AES sé@o empregados na
criptografia simétrica dos dados, enquanto modos de
operacdo, como CBC e CTR, definem a forma de
utilizac&o dessas cifras de bloco.

(C) Em infraestruturas de chaves publicas, certificados
digitais armazenam as chaves publica e privada do
titular para permitir autenticagdo muatua entre
usuérios e servidores em diferentes ambientes
computacionais. O algoritmo RSA € utilizado
principalmente para  gerar  funcdes hash
criptograficas, enquanto o AES é empregado na
distribuicdo segura de chaves entre clientes e
servidores durante o estabelecimento das conexdes.

(D) A verificagdo de assinaturas digitais é realizada por
meio da chave privada correspondente ao certificado
do emissor. Algoritmos da familia SHA executam
operacdes de cifragem reversivel sobre os dados,
permitindo recuperar integralmente o contelddo
original ap6és a validacéo da integridade, preservando
também a confidencialidade das informac¢fes durante
todo o processo.
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Questao 32

Uma empresa publica iniciou o desenvolvimento de um
sistema para integrar os moédulos de protocolo,
patriménio e recursos humanos. Durante a revisdo do
projeto, a equipe de desenvolvimento decidiu adotar uma
linguagem orientada a objetos para facilitar a
manutencdo do codigo, o0 reaproveitamento de
componentes e a evolucdo das funcionalidades. Em uma
reunido técnica, foram discutidos conceitos relacionados
a orientacdo a objetos para avaliar se a arquitetura
proposta estava coerente com as boas praticas de
desenvolvimento de software. Considerando o0s
conceitos de objetos, classes, encapsulamento, heranca,
polimorfismo e sobrecarga de métodos, assinale a
alternativa correta:

(A) A sobrecarga de métodos ocorre quando uma classe
substitui integralmente outra durante a execuc¢do do
programa, fazendo com que apenas a
implementacdo mais recente permaneca disponivel
para utilizag&o.

(B) O polimorfismo corresponde a criagdo de diferentes
objetos pertencentes a mesma classe, desde que
possuam valores distintos para seus atributos,
independentemente do comportamento
implementado.

(C) A heranca impede gue uma classe derivada reutilize
atributos e métodos da classe da qual se origina,
tornando necessaria a reimplementacdo das
funcionalidades compartilhadas.

(D) O encapsulamento consiste na organizacdo de
atributos e métodos em uma mesma estrutura,
permitindo controlar a forma de acesso aos dados do
objeto por meio de mecanismos definidos pela
linguagem de programacao.
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Questao 33

Durante a modernizagdo da infraestrutura tecnoldgica de
uma fundagdo publica, um analista de Tecnologia da
Informacédo participou da definicdo dos requisitos para
aquisicdo de novos equipamentos e da migracdo de
aplicagBes institucionais. Na reunido técnica, foram
discutidos conceitos relacionados ao funcionamento dos
computadores, a interacdo entre hardware e software e
ao processamento das informacgfes digitais, com o
objetivo de subsidiar decisdes compativeis com as
necessidades operacionais do 6rgdo. Considerando esse
contexto, assinale a alternativa correta:

(A) O sistema operacional executa diretamente as
funcbes desempenhadas pelos componentes fisicos
do computador, dispensando a utlizacdo de
instrucbes processadas pela unidade central de
processamento durante a execucdo das aplicacdes.

(B) A representacdo digital das informacg6es depende do
tipo de dispositivo utilizado para sua entrada no
computador, razdo pela qual textos, imagens e sons
sdo processados segundo padrbes distintos de
codificac@o no nivel interno da méaquina.

(C) O armazenamento permanente dos dados substitui a
memoéria principal durante o processamento das
aplicagBes, permitindo que programas em execucao
utilizem diretamente 0s dispositivos de
armazenamento como area principal de trabalho.

(D) O funcionamento de um sistema computacional
resulta da interacdo entre hardware e software, na
qual o processador executa instrucbes armazenadas
em memoria, enquanto 0 sistema operacional
coordena recursos fisicos e fornece servicos para a
execucao das aplicacdes.
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Questao 34

Durante a ampliagcdo da infraestrutura tecnolégica de um
O6rgdo publico, a equipe de Tecnologia da Informacéo
implementou novas medidas para proteger a rede
corporativa, incluindo acesso remoto de servidores,
filtragem do trafego de dados, monitoramento de eventos
de seguranca e revisdo das politicas de controle de
acesso. Ao final da implantacdo, um analista elaborou as
afirmativas a seguir para verificar a compreensdo dos
recursos empregados.

Analise as afirmativas a seguir:

I.As VPNs permitem estabelecer canais de comunicagéo
protegidos entre redes ou dispositivos remotos por meio
de mecanismos de criptografia, contribuindo para a
protecdo dos dados transmitidos.

Il.Firewalls tém como finalidade principal identificar
vulnerabilidades em aplicagbes instaladas nos
computadores clientes, desempenhando papel

semelhante ao de ferramentas voltadas a protecédo do
trafego de rede.

lll.Sistemas IDS e IPS apresentam funcionamento
semelhante, sendo empregados predominantemente
para registrar eventos de seguranca relacionados ao
trafego analisado.

IV.O controle de acesso em redes limita-se a
autenticacdo dos wusuarios, sendo a definicdo de
permissdes realizada por processos que ndo integram os
mecanismos de controle de acesso.

V.A utilizacdo de VPN elimina a necessidade de adocao
de mecanismos adicionais de autenticacdo e de politicas
de controle de acesso para usuarios remotos.

Assinale a alternativa correta:
(A) Apenas a afirmativa | é verdadeira.
(B) Apenas as afirmativas Il, Il e V sdo verdadeiras.

(C) As afirmativas I, Il, lll, IV e V sdo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas | e IV sdo verdadeiras.
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Questao 35

Durante a implantacdo de um sistema corporativo de
gestdo em um 6rgéo publico, a equipe de Tecnologia da
Infformacdo definiu que o banco de dados seria
implementado no Microsoft SQL Server, iniciando pela
modelagem do negécio, prosseguindo com a definicao
das estruturas relacionais e, posteriormente, realizando a
instalacdo do SGBD, a configuracdo dos mecanismos de
seguranca e a disponibilizacdo do ambiente para as
aplicacbes. Ao revisar a documentacdo técnica do
projeto, um analista registrou o trecho a seguir.

Preencha corretamente as lacunas do texto:

No processo de desenvolvimento de um banco de dados
relacional, o representa entidades,
atributos e relacionamentos do dominio do problema. Em
seguida, o organiza essas informacdes
em estruturas compativeis com o modelo relacional. A

implementacdo ocorre no , utilizando
comandos da linguagem para criar e
administrar objetos do banco de dados. Os

relacionamentos entre tabelas sdo estabelecidos por
meio de , enquanto a consulta aos dados
normalmente é realizada por instrucdes .
Durante a administracdo do ambiente, préticas
relacionadas ao contribuem para
restringir acessos indevidos, e a adequada organizacéo
dos arquivos de dados e de log faz parte da
do banco de dados.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as
lacunas:

(A) Diagrama de Classes / Modelo Relacional / Sistema
Operacional / T-SQL / Chaves Candidatas / DELETE
/ Backup / Organizacao Loégica

(B) Modelo Légico / Modelo Conceitual / DER / SQL /
Chaves Primarias / INSERT / Espelhamento /
Organizacgéo Conceitual

(C) Modelo Conceitual / Modelo Légico / SGBD SQL
Server /| SQL / Chaves Estrangeiras / SELECT /
Controle de Permiss@es / Organizacao Fisica

(D) Modelo Fisico / Modelo Conceitual / SQL Server
Management Studio / DDL / indices / UPDATE /
Normalizacéo / Arquitetura Cliente
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Questao 36

Durante a atualizacéo da infraestrutura computacional de
uma autarquia, a equipe de Tecnologia da Informagéo
passou a administrar estaces com Windows 10,
servidores executando GNU/Linux e equipamentos
responsaveis pelo processamento de aplicacdes
corporativas. Entre as atividades desenvolvidas estavam
a andlise de registros de eventos, o gerenciamento de
processos e memdria, a administragdo de usuarios e
permissées e a configuracdo de recursos do sistema
operacional. Com base nesse cenario, analise as
afirmativas a seguir e assinale V para as verdadeiras e F
para as falsas:

(_)O Windows 10 mantém registros de eventos
relacionados ao funcionamento do sistema, porém esses
registros ndo podem ser utilizados como fonte de
informacdes para atividades de suporte técnico ou
investigacéo de falhas.

(_)Em sistemas Windows, o Visualizador de Eventos
pode ser utilizado para consultar registros relacionados
ao funcionamento do sistema, a seguranca e as
aplicacdes, auxiliando atividades de diagndstico e
auditoria.

(_ O Registro do Windows constitui um repositorio de
configuracbes do sistema operacional e de aplicacdes,
podendo armazenar parametros utilizados durante a
inicializacéo e a execuc¢do do ambiente.

(_)Em sistemas GNU/Linux, a criacdo de usuarios e a
atribuicio de  grupos constituem  mecanismos
empregados na administragdo de permissGes e no
controle de acesso aos recursos do sistema.

(_)A geréncia de memdria realizada pelo sistema
operacional restringe-se ao armazenamento permanente
dos arquivos do wusuario, ndo abrangendo o
gerenciamento da memdria utilizada pelos processos em
execucao.

(__)Em sistemas Windows e GNU/Linux, mecanismos de
controle de acesso podem considerar a identidade do
USU&rio, 0S grupos aos quais ele pertence e as
permissdes atribuidas aos recursos.

(_)O escalonamento de processos consiste na definicao
da ordem em que os dispositivos de entrada e saida
serdo inicializados durante o carregamento do sistema
operacional.

(_ A geréncia de entrada e saida envolve mecanismos
utilizados pelo sistema operacional para coordenar a
comunicacdo entre aplicacbes e dispositivos, como
discos, impressoras e interfaces de rede.

(__)Nos sistemas GNU/Linux, comandos administrativos
relacionados a gestdo de usuarios e permissdes podem
exigir privilégios elevados, conforme a politica de
seguranca adotada pelo ambiente.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de V (verdadeiro) e F (falso) de cima para baixo:

(A) F,V,V,V,F,V,F,V, V.
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(8) V,F,V,F,V,V,V,F,F.
C V,V,F,V,V,F,F,V,V,
() F,V,V,F,F,V,V,V,F

Questao 37

ApOGs a implantagdo de um novo sistema eletrénico de
processos, uma autarquia passou a adotar mecanismos
destinados a protecdo das comunicagdes, ao controle de
acesso e a prevencdo de incidentes envolvendo
phishing, ransomware e outras ameacas cibernéticas.
Em uma das rotinas implementadas, foi definido um fluxo
para que um usudrio acessasse um servico web de
forma segura, utilizando autenticagcdo baseada em
certificado digital e comunicacao protegida por protocolos
criptogréficos.

Considerando esse cenario, ordene as etapas abaixo de
acordo com a sequéncia légica em que normalmente
ocorrem durante o estabelecimento de uma conexao
segura entre um cliente e um servidor utilizando
SSL/TLS.

(_)O cliente valida o certificado digital apresentado pelo
servidor com base em uma autoridade certificadora
confiavel.

(_)O cliente solicita 0 acesso ao servigo web utilizando
o protocolo HTTPS.

(__)Apo6s a negociacao das chaves de sessédo, os dados
passam a ser transmitidos por um canal criptografado.

(_)O servidor apresenta seu certificado digital ao cliente
durante o processo de estabelecimento da conexao.

(_)Cliente e servidor executam o processo de
negociacgéao criptogréafica para definicdo dos parametros e
das chaves de sesséo.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) 3;2;1;5; 4.
(B) 2;4;1,5; 3.
(C) 2:3;4;5;1.
(D) 3;4;2;1;5.
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Questao 38

Durante o desenvolvimento de um sistema destinado ao
gerenciamento de contratos administrativos, a equipe de
Tecnologia da Informacéo realizou reunibes com o0s
setores responsaveis para identificar requisitos,
representar a estrutura do sistema e documentar o
comportamento esperado das funcionalidades. Como
parte do processo de engenharia de software, optou-se
pela utilizagdo da UML (Unified Modeling Language) para
facilitar a comunicacéo entre analistas, desenvolvedores
e gestores envolvidos no projeto. Considerando o0s
conceitos relacionados a Modelagem UML, assinale a
alternativa correta:

(A) O diagrama de sequéncia descreve a distribuicdo
fisica de servidores, equipamentos de rede e
dispositivos responsaveis pela execucdo da
aplicagdo em ambiente de producéo.

(B) O diagrama de casos de uso representa as
interacdes entre  atores e  funcionalidades
disponibilizadas pelo sistema, contribuindo para a
compreensdo dos requisitos funcionais sob a
perspectiva dos usuarios.

(C) O diagrama de atividades destina-se a representacao
da estrutura fisica do banco de dados, incluindo
tabelas, chaves primarias e relacionamentos
implementados no SGBD.

(D) O diagrama de classes é utilizado para representar
exclusivamente a sequéncia temporal de mensagens
trocadas entre objetos durante a execu¢do de uma
operacgdo do sistema.
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Questao 39

Uma secretaria estadual pretende implantar um ambiente
de Business Intelligence (Bl) para apoiar o
acompanhamento de indicadores relacionados a
execucdo orcamentaria, atendimento ao cidaddo e
desempenho das unidades administrativas. Os dados
serdo obtidos de sistemas distintos, armazenados em um
ambiente analitico e utilizados na elaboracéo de painéis
gerenciais e estudos estatisticos. Considerando os
conceitos de Datamarts, ETL, Big Data e Analytics,
assinale a alternativa correta:

(A) Um Datamart consiste em um repositorio tematico de
dados voltado a uma area especifica da organizacéo,
sendo utilizado principalmente para executar as
etapas de extracdo, transformacdo e carga das
informacdes provenientes dos sistemas operacionais.

(B) O conceito de Big Data refere-se ao tratamento de
grandes volumes de dados provenientes de diversas
fontes, sendo caracterizado principalmente pelo
armazenamento das informacfes em bancos de
dados relacionais organizados em esquemas
dimensionais.

(C) O processo de ETL compreende as etapas de
extracdo, transformacdo e carga dos dados,
permitindo integrar e padronizar informagdes
provenientes de diferentes fontes antes de sua
disponibilizacdo para andlise em ambientes de
Business Intelligence.

(D) As solugdes de Analytics apoiam a exploragdo e a
interpretacdo dos dados por meio de técnicas
analiticas, sendo empregadas predominantemente
para organizar a estrutura fisica dos bancos de
dados que servirdo de base aos sistemas
transacionais.
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Questao 40

Uma equipe de desenvolvimento de um 6rgdo publico
iniciou a construcdo de um novo sistema para
gerenciamento de processos administrativos utilizando
Java. Durante a revisdo da arquitetura, o lider técnico
enfatizou que o codigo deveria favorecer manutencéo,
reutilizacdo e evolugdo continua, adotando principios de
orientacao a objetos, padrbes de projeto e boas préticas
de modelagem.

Com base nesse cenario, complete corretamente a frase
a segquir:

Em aplicacBes desenvolvidas em Java, o codigo-fonte é

compilado para , que é executado pela

. Na organizacéo do software, o principio

recomenda que uma classe possua um

Unico motivo para sofrer alteracdes. Projetos com

entre moédulos tendem a facilitar a

manutencdo, enquanto a favorece que

cada componente desempenhe responsabilidades

relacionadas entre si. Em atividades de modelagem e

arquitetura, a adocao de pode contribuir

para solucionar problemas recorrentes utilizando
solugdes consolidadas e reutilizaveis.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as
lacunas:

(A) arquivo de classes (.class) / JVM / Responsabilidade
Unica / baixo acoplamento / alta coesédo / frameworks
de desenvolvimento

(B) bytecode / JVM / Aberto/Fechado / alta coesdo /
baixo acoplamento / frameworks de desenvolvimento

(C) codigo intermediario (bytecode) / JRE / Inversdo de
Dependéncia / baixo acoplamento / alta coeséo /
principios SOLID

(D) bytecode / JVM / Responsabilidade Unica / baixo
acoplamento / alta coesdo / padres de projeto
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Questao 41

Durante a amplia¢édo da infraestrutura de uma autarquia,
a equipe de Tecnologia da Informacdo realizou a

instalacGo de novos pontos de rede, substituiu
equipamentos de interconexdo e verificou a
comunicacdo entre diferentes setores do prédio

administrativo. Apds a conclusdo dos servigos, foram
executados testes para identificar possiveis falhas de
conectividade e validar o funcionamento da rede
corporativa. Com base nessa situacdo, analise as
afirmativas a seguir:

I.A substituicdo de um cabo de rede por outro de mesma
categoria elimina a necessidade de verificar
configuracées dos equipamentos envolvidos durante a
investigacdo de problemas de comunicagao.

II.LEm uma rede local, equipamentos como switches
podem encaminhar quadros entre  dispositivos
conectados, contribuindo para a comunicacéo interna da
infraestrutura.

LA identificacdo de falhas de conectividade pode
envolver a analise de elementos fisicos e logicos da
rede, incluindo cabeamento, interfaces de rede e
parametros de configuragéo.

IV.Redes locais (LAN) sdo empregadas para interligar
dispositivos em areas geograficamente limitadas,
enquanto redes de maior abrangéncia podem conectar
unidades situadas em diferentes localidades.

V.A manutencédo de redes pode compreender atividades
preventivas e corretivas, incluindo inspeces, atualizagédo
de componentes, testes de funcionamento e registro das
intervencdes realizadas.

Esta correto o que se afirma em:
(A) 11,111, 1V e V, apenas.

(B) I, 1,1V eV, apenas.

(C) lll eV, apenas.

(D) 1elV, apenas.
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Questao 42

Durante a substituicdo de computadores em um 0Orgao
publico, a equipe de Tecnologia da Informacao realizou a
instalacdo dos sistemas operacionais, conferiu a
compatibilidade dos dispositivos conectados, migrou
arquivos institucionais e verificou o funcionamento dos
equipamentos antes de disponibiliza-los aos servidores.
Paralelamente, foram revisados alguns conceitos basicos
relacionados a arquitetura dos computadores e a
representacao das informacdes digitais para orientar os
novos integrantes da equipe. Com base nessa situagéo,
analise as afirmativas a seguir:

I.Em um computador, a memoria RAM é utilizada para
armazenar temporariamente dados e instrucbes
necessarios ao processamento, enquanto dispositivos de
armazenamento  permanente  podem  conservar
informacdes mesmo apés o desligamento do
equipamento.

I.LNa representacdo digital, diferentes tipos de
informacdo podem ser codificados em formato binario,
permitindo seu processamento pelos componentes
computacionais.

Ill.Na converséo entre sistemas de numera¢éo, 0 nimero
decimal 25 corresponde ao valor 11001 na base binaria.

IV.O sistema operacional atua como intermediario entre
0 hardware e os programas, oferecendo mecanismos
para gerenciamento de recursos e execugcdo das
aplicacoes.

V.Dispositivos classificados como de entrada executam
operacOes de armazenamento permanente dos arquivos
produzidos pelos usuérios.

Assinale a alternativa correta:
(A) Apenas as afirmativas I, Il e V séo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas Il, IV e V sdo verdadeiras.

(C) Apenas as afirmativas |, Il, lll e IV sdo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas I, Il, IV e V sdo verdadeiras.
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Questao 43

Uma fundacéo publica estd desenvolvendo um sistema
para gerenciar projetos institucionais, servidores
responsaveis, unidades administrativas e execugao
orcamentaria. Durante o desenvolvimento, a equipe
elaborou o modelo conceitual do banco de dados, definiu
os relacionamentos entre as entidades, implementou as
tabelas em um banco de dados relacional e construiu
consultas em SQL para apoiar a emissdo de relatorios
gerenciais.

Considerando 0s conceitos de Diagrama
Entidade-Relacionamento (DER), bancos de dados
relacionais e linguagem SQL, associe os elementos da
Coluna | as respectivas caracteristicas apresentadas na
Coluna I

Colunal:

1. Diagrama Entidade-Relacionamento (DER).
2. Chave estrangeira.

3. Comandos DDL.

4. Comandos DML.

5. Tabela relacional.

6. Normalizacéo.

Coluna ll:

(_ )Permite estabelecer a integridade referencial entre
registros pertencentes a tabelas distintas, mantendo a
consisténcia dos relacionamentos.

(_)Representa a estrutura légica das informagdes do
dominio da aplicagcdo, descrevendo entidades, atributos
e associagfes antes da implementacao fisica.

(_)Conjunto de instru¢Bes empregado para criar, alterar
ou remover objetos pertencentes ao banco de dados.

(__)Estrutura utilizada para armazenar ocorréncias de
uma entidade, organizando atributos em colunas e
registros em linhas.

(_)Conjunto de instrucdes destinado a incluséao,
alteracdo, exclusdo e recuperacdo dos dados
armazenados.

(_)Processo empregado na modelagem légica para
reduzir redundancias e minimizar inconsisténcias
decorrentes da atualizacdo dos dados.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo:

(A) 1,2,4,5,6, 3.

B) 2,1,4,3,5,6.

(©) 3,1,2,5,6, 4.

(D) 2,1,3,5,4,6.
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Questao 44

Durante o planejamento da modernizacdo da
infraestrutura computacional de uma autarquia, a equipe
de Tecnologia da Informacédo avaliou diferentes modelos
de processadores para os novos servidores, analisou
solucdes de virtualizagdo para consolidar ambientes de
teste e producdo e definiu uma estratégia de
armazenamento utilizando arranjos RAID. Como parte da
capacitacdo interna, 0s analistas revisaram conceitos
relacionados a esses recursos antes da aquisicao dos
equipamentos. Com base nessa situagdo, analise as
assertivas a seguir e assinale V para as verdadeiras e F
para as falsas:

(_ )Processadores de multiplos ndcleos permitem
distribuir cargas de processamento entre diferentes
nucleos quando o sistema operacional e as aplicacdes
séo capazes de utilizar essa arquitetura.

(_ )Entre os principais fabricantes de processadores
para computadores pessoais e servidores, encontram-se
empresas que desenvolvem arquiteturas distintas,
mantendo compatibilidade com diferentes segmentos de
mercado.

(_)Maquinas virtuais possibilitam executar sistemas
operacionais convidados sobre um sistema hospedeiro
mediante software de virtualizacdo, respeitadas as
caracteristicas da plataforma utilizada.

(_ )Emuladores e maquinas virtuais correspondem ao
mesmo mecanismo tecnoldgico, pois ambos executam
obrigatoriamente o mesmo cédigo de maquina sem
necessidade de adaptacdo ou traducéo.

(_)O RAID 1 caracteriza-se pelo espelhamento de
dados, contribuindo para aumentar a disponibilidade das
informacdes em caso de falha de uma das unidades
participantes.

(_)O RAID 0 distribui blocos de dados entre mdultiplos
discos visando aumentar o desempenho, porém nédo
acrescenta redundancia para recuperacdo em caso de
falha de um dos discos.

(_)O RAID 5 exige que todos os discos armazenem
copias integrais dos mesmos arquivos, razdo pela qual
sua capacidade util corresponde a de apenas um disco
do conjunto.

(_ A adocao de processadores com maior quantidade
de ndcleos produz aumento proporcional de
desempenho em qualquer aplicacéo,
independentemente da forma como o software foi
desenvolvido.

(_)A virtualizagdo de plataformas restringe sua
utilizac@o a execucgédo de sistemas operacionais idénticos
ao instalado no equipamento hospedeiro, ndo sendo
empregada para consolidacdo de servidores ou
ambientes de testes.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia correta de
V (verdadeiro) e F (falso), de cima para baixo:

(A) V,F,V,V,F,V,V, F,F.
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B) V,2V, V F, V|V, F, F, F.
©) V,V, F, V,V,F, F, V, V.
(D) F,V,V,F,V,F,V,V, F.

Questéao 45
Preencha corretamente as lacunas do texto a seguir:

O Framework de Privacidade e Seguranca da
Informacdo da Secretaria de Governo Digital incentiva a
integracdo entre , gestdo de riscos e
governanca, buscando fortalecer a protecdo das
informacgdes institucionais. Entre seus objetivos esta
promover a dos processos relacionados
ao tratamento de dados, favorecendo a definicdo de
responsabilidades. A identificacdo e o tratamento de
contribuem para subsidiar decis6es sobre
medidas de protecdo. A adocgdo de
auxilia na implementacdo de salvaguardas compativeis
com o contexto organizacional. O acompanhamento por
meio de favorece a avaliacdo da
maturidade das ag¢bes implementadas, enquanto o
processo de contribui para o
aperfeicoamento continuo da gestdo de privacidade e
seguranca da informacgéo.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as
lacunas:

(A) Privacidade / Formalizagdo / Riscos / Controles /
Indicadores / Melhoria Continua

(B) Infraestrutura de Redes / Autenticagdo /
Equipamentos / Certificados Digitais / Logs /
Fragmentacéo

(C) Criptografia / Virtualizagdo / Incidentes / Algoritmos /
Firewalls / Replicacéo

(D) Auditoria Externa / Disponibilidade / Ativos Fisicos /
Backups / Protocolos / Compactacao
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Questao 46

Durante uma auditoria interna, uma autarquia identificou
que um sistema responsavel pelo gerenciamento de
processos administrativos permaneceu  disponivel
durante um incidente na infraestrutura, porém parte das
informacdes armazenadas foi alterada sem autorizagéo.
Em outra situacdo, verificou-se que determinados
documentos sigilosos foram acessados por pessoas sem
permissdo, embora ndo tenham sofrido qualquer
modificacdo. Com base nesses registros, a equipe de
Tecnologia da Informacdo iniciou uma revisdo das
politicas de seguranca para fortalecer os controles
adotados. Considerando os principios da Seguranca da
Informacao, especialmente a triade CIA
(Confidencialidade, Integridade e Disponibilidade),
assinale a alternativa correta:

(A) Os principios da triade CIA sdo aplicaveis apenas a
informacBes armazenadas em bancos de dados
corporativos, ndo sendo empregados na prote¢éo de
documentos eletrdnicos, sistemas administrativos ou
servicos de rede.

(B) A manutencgao do funcionamento do sistema durante
0 incidente caracteriza preservacdo simultdnea da
confidencialidade, da integridade e da
disponibilidade, pois a continuidade do servico indica
gue os demais principios também foram atendidos.

(C) A alteragdo ndo autorizada dos registros afeta a
disponibilidade das informacdes, enquanto o acesso
por usuarios sem  permissdo  compromete
exclusivamente a autenticidade dos dados, sem
relacdo com a confidencialidade.

(D) O acesso ndo autorizado aos documentos
caracteriza comprometimento da confidencialidade,
enquanto a alteracdo indevida das informacgbes
representa comprometimento da integridade, ainda
gue o sistema tenha permanecido disponivel durante
o incidente.
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Questao 47

Durante a reorganizacdo da infraestrutura de Tl de uma
autarquia, a equipe responsavel pela administracdo da
rede revisou o gerenciamento de contas de usuarios,
grupos de seguranca, permissfes de acesso,
autenticacdo em dominio e procedimentos de
administracdo remota. Como parte da documentacao
técnica, um analista registrou as afirmativas a seguir
para subsidiar a revisdo das configuragcbes. Com base
nesse contexto analise as afirmativas a seguir:

I.O LDAP é um protocolo utilizado para consultar e
atualizar informacdes armazenadas em servicos de
diretdrio, permitindo que aplicacdes localizem objetos
Como usuarios, grupos e computadores.

[.O Active Directory organiza informacdes sobre
usuéarios, computadores e outros recursos da rede,
possibilitando a aplicagdo centralizada de politicas e o
gerenciamento de autenticacdo em ambientes Windows.

LEm um dominio baseado em Active Directory, a
criacdo de grupos de usuarios facilita a atribuicdo de
permissbes a conjuntos de pessoas, reduzindo a
necessidade de configurar individualmente cada conta
guando diversos usuarios necessitam do mesmo nivel de
acesso.

IV.Servigos de Terminal e mecanismos de Administragéo
Remota restringem sua utilizacdo ao acesso fisico ao
equipamento administrado, razdo pela qual ndo sé&o
empregados para gerenciamento de computadores por
meio da rede.

V.A associacdo de um usuario a determinado grupo
implica, por si sO, a concessdo de acesso a todos o0s
recursos existentes no dominio, independentemente das
permissdes configuradas em cada recurso.

VI.Em atividades de suporte técnico, ferramentas de
administracdo remota podem ser utilizadas para executar
procedimentos de manutencdo e configuracdo em
computadores conectados a rede, desde que existam as
permissdes necessarias.

VII.No gerenciamento de usuarios em um dominio, a
definicho de direitos de acesso pode considerar tanto
permissdes atribuidas diretamente ao usuario quanto
aquelas recebidas por meio de sua participacdo em
grupos.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas Il, IV, V e VI sdo verdadeiras.

(B) Apenas as afirmativas I, lll, IV e V séo verdadeiras.
(C) As afirmativas I, Il, lll, IV, V, VI e VII sdo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas I, I, lll, VI e VIl sao

verdadeiras.
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Questao 48

Durante a implantacdo de um novo sistema de gestdo
administrativa, um 60rgdo publico decidiu substituir
planilhas dispersas por um banco de dados corporativo
baseado no Microsoft SQL Server 2012. Como parte do
projeto, foram realizadas atividades de modelagem,
definicdo da estrutura das tabelas, implementacdo de
mecanismos de seguranca e otimiza¢do do desempenho
das consultas.

Com base nesse contexto, analise as assertivas a seguir.
Assercao (X):

No modelo relacional, os dados sdo organizados em
tabelas compostas por linhas e colunas, sendo possivel
estabelecer relacionamentos entre elas por meio de
chaves.

PORQUE
Razéao (Y):

A utilizacdo de chaves priméarias e chaves estrangeiras
permite representar vinculos entre registros de tabelas
distintas, contribuindo para a integridade referencial dos
dados.

Assinale a alternativa correta:

(A) A assertiva X é falsa, e a Y é verdadeira.

(B) As assertivas X e Y séo verdadeiras, e a Y justifica
corretamente a X.

(C) As assertivas X e Y sdo verdadeiras, mas a Y nao
justifica a X.

(D) A assertiva X é verdadeira, e a 'Y é falsa.
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Questao 49

Durante a modernizagdo da infraestrutura tecnoldgica de
um orgédo publico, a equipe de Tecnologia da Informagéo
iniciou a migracdo de parte dos servicos para um
ambiente de computacdo em nuvem, mantendo
aplicagBes internas, servicos de correio eletrdnico,
monitoramento de equipamentos de rede e acesso
remoto aos sistemas administrativos. Como etapa de
validacdo, um analista elaborou as afirmativas a seguir
para verificar a consisténcia técnica das solucfes
adotadas. Assinale V para as afirmativas verdadeiras e F
para as falsas:

(_)Em uma consulta a um portal institucional, o
protocolo HTTP opera na camada de aplicacéo,
enquanto o TCP pode ser utilizado para garantir a
entrega ordenada dos dados entre cliente e servidor.

(_)Em redes locais sem fio baseadas no padrdo IEEE
802.11, os mecanismos de acesso ao meio e de
enderecamento fisico pertencem a camada de enlace,
podendo transportar pacotes IPv4 ou IPv6 nas camadas
superiores.

(_)O protocolo DNS realiza a traducdo entre nomes de
dominio e enderecos IP, permitindo que aplicacbes
localizem servicos na rede sem depender da digitagdo
direta dos enderecos numéricos.

(_)O protocolo SMTP ¢ utilizado para recuperar
mensagens armazenadas na caixa postal do usuario,
enquanto o POP3 é empregado no encaminhamento das
mensagens entre servidores de e-mail.

(_)O protocolo SNMP pode ser utilizado para monitorar
dispositivos como roteadores e switches, permitindo a
obtencéo de informagfes sobre seu estado operacional.

(_)O UDP estabelece conexdo antes da transmissdo
dos dados e incorpora mecanismos de confirmacdo de
entrega e retransmissao semelhantes aos do TCP.

(_)O IPv6 amplia significativamente o espago de
enderecamento em relacdo ao IPv4, caracteristica que
contribui para suportar um ndmero muito maior de
dispositivos conectados.

(_)Na computacdo em nuvem, a utilizacdo de recursos
computacionais sob demanda elimina a necessidade de
planejamento relacionado a seguranga, a disponibilidade
e ao controle de acesso dos servicos.

(_)O protocolo FTP pode ser utlizado para
transferéncia de arquivos entre sistemas, embora sua
utilizacdo em ambientes corporativos costume demandar
mecanismos adicionais de protecdo quando ha
necessidade de preservar a confidencialidade das
informacoes.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de V (verdadeiro) e F (falso) de cima para baixo:

A V,\V,V,F,V,F,V,F, V.

B) F,V,V,F,V,V,F, F, V.

©) V,\V,F,V,F,F,V,F, F.

(D) V,F,V,F,V,F,V,V, F.
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Questéao 50

Durante a especificagcdo de um novo modulo para
controle de solicitagcdes internas, a equipe de andlise
decidiu documentar a légica antes da implementacgéo.
Para facilitar a comunicacdo entre analistas e
desenvolvedores, foram utilizados recursos de
representacdo algoritmica capazes de descrever o
processamento das informacbes, a organizacdo dos
dados e a reutilizacdo de trechos do programa. Seguindo
0 cenario apresentado, complete corretamente a frase a
seqguir:

Na documentacdo da solug¢do proposta, o

foi utilizado para representar graficamente o fluxo de
execucao do algoritmo; o descreveu a
I6gica de forma estruturada; a estrutura de

foi empregada para armazenar um conjunto homogéneo
de elementos indexados; o0s foram
empregados para agrupar informacfes de naturezas
distintas em uma Unica estrutura; foram
utilizados para encapsular rotinas reutilizaveis sem
retorno de valor; e as permitiram retornar
um valor ao ponto de chamada.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as
lacunas:

(A) fluxograma / algoritmo estruturado / vetor / registros /
procedimentos / operacdes

(B) diagrama de Nassi-Shneiderman / pseudocédigo /
arranjo / registros / métodos / fungbes

(C) diagrama de atividades / pseudocédigo / matriz /
registros / procedimentos / rotinas

(D) fluxograma / pseudocédigo / vetor / registros /
procedimentos / fung¢des
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