CADERNO DE QUESTOES

PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO
EDITAL N.° 007/2026

NOME:
CARGO: FISIOTERAPEUTA

LOCAL:
SALA:

INSTRUGOES

1) Conferéncia inicial
Verifigue seu nome e o cargo indicado da capa deste
caderno e leia atentamente as instrugées.

2) Composigao do caderno (confira apés o inicio da prova)

e Contém 40 (quarenta) questoes objetivas.

e Todas as questdes sdo de multipla escolha, com cinco
alternativas cada (A, B, C, D e E).

« E permitido fazer anotagées, calculos, riscos e observacgdes
exclusivamente neste Caderno.

3) Cartao-Resposta

Confira se 0o seu nome, numero de inscrigao, data de
nascimento, CPF e cargo estéo corretos. Caso identifique
que o Cartdo-Resposta ndo corresponde aos seus dados,
comunique imediatamente ao fiscal para que seja
providenciada a substituicdo. O fiscal ndo esta autorizado
a alterar informagdes impressas, e ndo serdo aceitas
reclamagdes posteriores. O preenchimento do Cartao-
Resposta é de sua inteira responsabilidade. Nao havera
substituicdo em caso de erro de preenchimento.

4) Material permitido
E obrigatério o uso exclusivo de caneta esferografica
fabricada em material transparente, com tinta azul ou preta.

5) Duragao da prova
A prova tera duragdo de 3 (trés) horas, incluindo o tempo
destinado ao preenchimento do Cartdo-Resposta.

6) Regras de saida

e Ao término da prova, entregue obrigatoriamente ao fiscal
o Cartao-Resposta e este Caderno de Questdes.

¢ A saida definitiva da sala somente sera permitida apés 1
(uma) hora do inicio da prova.

« E permitido levar apenas a folha intermediaria de respostas,
localizada na ultima pagina deste caderno, desde que
contenha exclusivamente as alternativas assinaladas,
sendo vedadas quaisquer outras anotagdes.

¢ Os 3 (trés) ultimos candidatos somente poderéo se retirar
da sala simultaneamente.

7) Assinaturas

Escreva seu nome completo e assine na capa deste
Caderno, e assine também no local indicado no Cartdo-
Resposta.
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LINGUA PORTUGUESA

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 1 a 6.

Por que as mulheres estdo priorizando as amizades
em vez de amor?

Especialista em género aponta que camadas de exaustdo e falhas do
Estado impulsionam a reorganizagdo de redes de apoio

Nos dltimos anos, busca de mulheres por
reorganizar suas redes de afeto, priorizar amizades e
construir comunidades tem ganhado forca como resposta

precarizacdo do trabalho, sobrecarga
invisivel do cuidado e uma crescente epidemia de
solid&o.

A sociologa Eliane Gongalves, especialista em género e
sexualidade, explicou que essa mudancga nao é apenas
uma escolha individual. Trata-se de um fenémeno social
e coletivo de sobrevivéncia. Diante de cidades desiguais
e da exaustdo causada por extensas jornadas de
trabalho, as mulheres tém se unido para produzir sentido
e solidariedade em que o Estado, muitas vezes, falha em
prover. A idealizacdo do conceito de familia ndo encontra
eco na realidade cotidiana. "E um pouco como uma
tabua de salvacdo, mas também uma forma de
organizacéo politica", define ao BdF Entrevista.

"Produzir espacos de solidariedade umas com as outras,
em diferentes classes sociais, em diferentes momentos
historicos. Como isso tem sido denominado, como isso
tem sido tratado pela sociedade, eu acho que € um tema
muito relevante. E podemos falar da amizade, podemos
pensar nos espacos onde a amizade floresce e como a
amizade tem sido negada as mulheres, porque é muito
dificil realiza-la na situacao de diviséo do trabalho que a
gente tem", analisa.

A andlise de Goncalves aponta para uma contradicdo
histérica: embora as mulheres tenham conquistado
direitos publicos importantes recentemente, como
educacdo e trabalho remunerado, ndo houve uma
contrapartida social ou estatal que dividisse a
responsabilidade pelo trabalho doméstico e de cuidado
de criancas e idosos. "Mesmo tendo conquistado
gloriosamente o direito ao trabalho remunerado, o direito
a educacéo, o direito a ter carreiras, elas tém esse fardo.
Isso & muito antigo. Isso ja se chamou dupla opresséo,
dupla jornada. Aif viu que isso era inadequado, porque,
na verdade, ndo tem dupla, ndo tem tripla: vocé tem
multiplas camadas de exaustao", relata.

Eliane Gongalves também problematiza a questdo do
cuidado, historicamente, ter sido colocado como uma
responsabilidade que néo faria parte do universo dos
homens. E ela alerta que é mais do que simplesmente
dizer que é machismo. "Aquilo que é estrutural é
invisivel. A gente chama de DNA social”, avalia.

Para a socidloga, a saida para essa crise civilizatéria
ndo estd em discursos conservadores que tentam
idealizar um passado inexistente, mas, sim, no
reconhecimento de que o isolamento € uma ilusédo. "A
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gente precisa uns dos outros, ponto final, e quanto
maiores, mais competentes e mais estruturadas forem as
redes, melhor para todas as pessoas", defende. "NOs
ndo podemos pensar na nossa vida como seres
individuais. O individuo é uma fic¢éo."

Como um caminho possivel, Gongalves defende que "as
respostas estéo nas nossas capacidades de criar modos
de vida, de recriar coisas e condicbes de emancipacao
para homens e mulheres, para jovens e adultos, para
criancas e velhos, e isso tem que ser uma insisténcia,
isso tem que estar no nosso horizonte, nés ndo podemos
descuidar", resume.

(Disponivel em:
https://www.brasildefato.com.br/podcast/brasil-de-fato-entrevista/2026/0
9/01/por-que-as-mulheres-estao-priorizando-as-amizades-em-vez-de-a
mor/. Acesso em: 06 set. 2026. Adaptado.)

Questao 01
(Correta: D)

Ler um texto exige de quem o |é uma postura atenta,
critica e mobilizadora de conhecimentos. As informacdes
nem sempre estdo elencadas como em uma lista, mas
distribuidas ao longo do texto e relacionadas a
conhecimentos externos a materialidade textual. Isso
exige que o leitor mobilize suas habilidades de leitura,
como a capacidade de fazer inferéncias. Assim, a partir

da leitura do texto, analise as sentencas a seguir:

I.LA conquista de direitos por parte das mulheres é
inegével, porém, esses direitos ndo foram estabelecidos
ao mesmo tempo em que o trabalho doméstico e as
responsabilidades com o cuidado foram ressignificados e
redimensionados. Nesse contexto, ao conquistar esses
direitos, a mulher se viu sobrecarregada com multiplas
responsabilidades.

Il.Pode-se inferir que, ao produzir espacos de
solidariedade com outras mulheres, ha um movimento de
resisténcia a uma sociedade estruturada na negacéo a
mulher de condicBes para que ela construa relacdes de
amizade, principalmente se considerarmos a divisdo de
trabalho.

III.A sobrevivéncia da mulher esta atrelada a uma vida
coletiva, formando redes de apoio e produzindo
solidariedade entre elas, também porque, no dia a dia, o
conceito de familia idealizado ndo é uma realidade.

E correto o que se afirma em:
(A) Ielll, apenas

(B) 1l elll, apenas.

(C) I, apenas.

D) I, el

(E) Il, apenas.

Questao 02
(Correta: B)



Considere o segundo paragrafo do texto:

A socitloga Eliane Gongalves, especialista em género e
sexualidade, explicou que essa mudanca ndo é apenas
uma escolha individual. Trata-se de um fendmeno social
e coletivo de sobrevivéncia. Diante de cidades desiguais
Xxausta r_exten jorn
trabalho, as mulheres tém se unido para produzir sentido
e solidariedade em que o Estado, muitas vezes, falha em
prover. A idealiza¢do do conceito de familia ndo encontra
eco na realidade cotidiana. "E um pouco como uma
tabua de salvacdo, mas também uma forma de
organizacao politica", define ao BdF Entrevista.

A respeito da pontuacgéo, analise as sentencas a seguir e
registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_)As virgulas antes e depois de "especialista em
género e sexualidade" foram usadas corretamente, pois
o trecho se trata de um aposto.

(_)A virgula apos o trecho sublinhado foi empregada
corretamente, indicando uma oracdo subordinada
adverbial antecedendo o verbo da oragéo principal.

(_)As aspas duplas foram usadas para abrir e fechar
uma citacdo direta; no caso, o comentario feito pela
entrevistada.

(_)A virgula antes de "define" sinaliza uma oracgao
justaposta.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-F-F-F
(B) V-V-V-V
(C) F-V-F-F
(D) F—-F-V-V
(E) V-F-F-V

Questao 03
(Correta: C)

Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas no primeiro paragrafo do
texto, observando o uso ou ndo do acento grave (crase):

(A) a—a-a-a
(B) a—a—-a-a.
(C) a—a-a-a
(D) a—a-a-a
(E) a—a-a-a

Questao 04
(Correta: B)

A respeito do texto lido, ao escrevé-lo, o autor mobiliza
varios componentes do processo comunicativo, porém,
enfatiza um deles para alcancar seu objetivo. Assinale a
alternativa que apresenta corretamente a funcdo da
linguagem predominante no texto:

(A) Funcao metalinguistica.
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(B) Funcao informativa.
(C) Funcéao conativa.
(D) Funcéo emotiva.
(E) Funcéo poética.

Questao 05
(Correta: B)

Nos paragrafos 3° a 6°, h4 oito palavras destacadas em
negrito. A respeito da acentuacdo grafica dessas
palavras, analise as afirmativas a seguir:

I.No 4° paragrafo, as cinco palavras destacadas em
negrito foram acentuadas de acordo com a mesma regra
de acentuacéo.

II.LAs palavras "dificil' e "invisivel" sdo acentuadas por
serem paroxitonas terminadas em -I.

LA palavra "saida" recebeu acento por ser uma
paroxitona terminada em -a.

E correto o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) Iell, apenas.
(C) 1lI, apenas.
(D) Ielll, apenas.
(E) I, 1lell.

Questao 06
(Correta: C)
Leia o seguinte excerto:

"A andlise de Gongalves aponta para uma contradi¢cdo
histérica: embora as mulheres tenham conquistado
direitos publicos importantes recentemente, como
educacdo e trabalho remunerado, ndo houve uma
contrapartida social ou estatal que dividisse a
responsabilidade pelo trabalho doméstico e de cuidado
de criancgas e idosos."

A conjuncdo "embora" estabelece uma relagdo de
sentido entre as ideias que conecta e, por isso, ndo pode
ser substituida por qualquer conjuncdo ou locugdo
conjuntiva sem que haja alteracdo de sentido. Assinale a
alternativa que indica corretamente o0 sentido
estabelecido no excerto e a expressdo que pode
substituir "embora" sem comprometé-lo:

(A) Relacdo de conformidade e pode ser substituida por
"conforme".

(B) Relagdo de causa e pode ser substituida por "visto

que".

(C) Relagdo de concessdo e pode ser substituida por
"por mais que".

(D) Relacao de condigédo e pode ser substituida por "uma
vez que".

(E) Relagdo de proporgdo e pode ser substituida por "ao
passo que".



O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 7 a 8.

"Oito documentarios que ajudam a ver o mundo de
outra forma

Uma selecdo de filmes que questionam certezas, revelam histérias
pouco conhecidas e apresentam diferentes perspectivas

Ha documentarios que ampliam nosso repertoério
justamente porque nos colocam diante de perspectivas,
pessoas e realidades que ndo fazem parte do nosso
cotidiano. Eles podem informar, contextualizar e
apresentar personagens e acontecimentos, mas também
conseguem nos aproximar de experiéncias que nao
conhecemos e nos levar a olhar para elas por outro
angulo.

A proposta desta lista é reunir filmes que provocam esse
tipo de deslocamento, e isso ndo depende de tema
grandioso. Eduardo Coutinho passou uma semana num
prédio de Copacabana entrevistando moradores e saiu
de la com um dos documentarios mais ricos da histéria
do cinema brasileiro. Sebastido Salgado percorreu
décadas fotografando conflitos, migracdes e paisagens
antes de ser o préprio sujeito de um filme. Craig Foster
visitou a mesma floresta de algas todos os dias durante
um ano para acompanhar um polvo, e aquilo virou algo
muito diferente de um documentario sobre biologia
marinha. A diversidade de pontos de partida é também
um argumento, pois o deslocamento de olhar n&o
acontece por um tipo especifico de assunto. Acontece
guando um filme trata seu objeto com atencéo suficiente
para revelar o que nao estava na superficie."

(Disponivel em:
https://vidasimples.co/cultura/oito-documentarios-que-ajudam-a-ver-o-
mundo-de-outra-forma/. Acesso em: 06 set. 2026. Adaptado.)

Questao 07
(Correta: B)

No processo de constru¢do de um texto, a coesao
exerce papel essencial na articulacdo das ideias, seja
retomando informagBes ja mencionadas, seja
introduzindo novos elementos. Nesse processo, 0S
pronomes demonstrativos podem contribuir para
estabelecer relaces entre diferentes partes do texto. No
segundo paragrafo, 0 autor emprega esse recurso para
dar continuidade a reflexdo desenvolvida. Analise as
sentencas e registre V, para verdadeiras, e F, para
falsas:

(_)O pronome "esta", em "desta lista", faz referéncia a
lista de oito documentarios apresentada, na reportagem,
pelo autor.

(__)O pronome "iss0", em "isso nao depende", apresenta
ambiguidade porque o leitor ndo consegue definir com
certeza se ele se refere a "reunir filmes" ou a "provocam
esse tipo de deslocamento”.

(_)O pronome "aquilo", em "aquilo virou", tem como
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referente toda a ideia que o antecede, ou seja, a de que
Foster visitara a mesma floresta de algas todos os dias,
no periodo de um ano, para acompanhar um polvo.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) F=F-V.
(B) V-F-V.
(C) V-F-F.
(D) V-V -V.
(E) F=V—F.

Questao 08
(Questdo anulada)

A classe gramatical das palavras ndo é determinada
isoladamente, mas pelo contexto em que s&o
empregadas. Considerando essa informacéo, analise as
sentencgas a seguir:

I.A palavra "olhar" ocorre duas vezes. Na primeira, ela é
um verbo; na segunda, um substantivo.

IILAs palavras "préprio" e "mesma" sao advérbios,
portanto, invaridveis e tém o sentido de "justamente,
realmente".

lI.LA palavra "um/uma" ocorre varias vezes no texto. E
numeral em: "uma semana”, "durante um ano" e "um
polvo"; é artigo em: "num prédio", "de um documentario”.

E correto o que se afirma em:

(A) Ielll, apenas.
(B) Iell, apenas.

(C) I, apenas.
(D) Ill, apenas.
(BE) I, lelll.

Questao 09
(Correta: E)
Leia as sentencas e analise a concordancia verbal:

I.Ha& varios documentarios que nos ajudam a mudar o
modo de ver a vida.

Il. Tratam-se de documentarios sobre temas diversos.

II.J4 passam dos dez documentarios que assisti nas
Ultimas semanas.

Esta correta a concordancia verbal em:
(A) I, apenas.

(B) 1l elll, apenas.

©) L el

(D) Ielll, apenas.
(E) I, apenas.

Questao 10
(Correta: D)



No processo de formacdo de palavras, a derivagédo
sufixal tem papel importante na versatilidade da lingua
porque ela possibilita conferir nova classe gramatical a
palavra derivada. Por exemplo, de um adjetivo pode
derivar um substantivo. Todas as palavras destacadas a
seqguir sdo derivadas. Assinale a alternativa cuja palavra
derivada é um advérbio:

(A) Ela era adoravel até quando estava muito chateada.
(B) Aquele gesto era puro encorajamento.

(C) Seu gesto era amabilissimo.

(D) Tudo era feito afetuosamente.

(E) Definitivamente sua amabilidade era sem fim.

MATEMATICA/RACIOCINIO LOGICO

Questao 11
(Correta: E)

Em um levantamento com 120 prontuarios
acompanhados por uma equipe de saude, 68
apresentavam registro de acompanhamento individual,
54 apresentavam registro de participacdo em atividade
coletiva e 22 apresentavam os dois tipos de
acompanhamento. A quantidade de prontuarios que nao
apresentava nenhum desses dois registros é de:

(A) 26 prontuérios.
(B) 42 prontuarios.
(C) 18 prontuérios.
(D) 32 prontuérios.
(E) 20 prontuarios.

Questao 12
(Correta: C)

Em uma acéo de atualizacdo cadastral, 6 profissionais
conseguem revisar 180 registros em 5 horas,
trabalhando no mesmo ritmo. Mantido esse ritmo de
trabalho, a quantidade de registros que 8 profissionais
conseguiriam revisar em 8 horas é de:

(A) 288.
(B) 400.
(C) 384.
(D) 320.
(E) 360.

Questao 13
(Correta: E)

Em uma turma com 25 estudantes, 12 participam de
atividades esportivas no contraturno, 8 participam de
atividades artisticas e 5 participam de atividades de
reforco escolar. Cada um deles participa apenas de uma
atividade. Escolhendo-se ao acaso um estudante dessa
turma, a probabilidade de ele ndo participar das
atividades esportivas € igual a:
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(A) 13/12.
(B) 5/12.
(C) 12/13.
(D) 12/25.
(E) 13/25.

Questao 14
(Correta: D)

Em determinado més foram inicialmente agendados 250
atendimentos em um servigo de salide. Desse total, 20%
foram cancelados. Entre os atendimentos restantes, 15%
precisaram ser remarcados. A quantidade de
atendimentos que permaneceu programada, sem
cancelamento ou remarcacao, foi de:

(A) 160.
(B) 185.
(C) 175.
(D) 170.
(E) 180.

Questao 15
(Correta: A)

Durante o planejamento de visitas domiciliares, foram
considerados trés trechos de deslocamento: 2,4 km, 950
m e 1,75 km. Pode-se afirmar que a média aritmética das
distancias desses trés trechos, em quildmetros, € igual a:

(A) 1,70 km.
(B) 1,85 km.
(C) 1,67 km.
(D) 2,05 km.
(E) 1,53 km.

CONHECIMENTOS GERAIS

Questao 16
(Correta: D)

Em dezembro de 2025, foi inaugurado em Maravilha o
elevado no entroncamento da BR-282 com a BR-158,
destinado a ampliar seguranca, visibilidade e fluidez. No
mesmo contexto viario, o Municipio adquiriu mudas
nativas e estacas para executar o Plano de Recuperagéo
de Areas Degradadas (PRAD) no novo contorno. A
avaliacdo publica pretende verificar resultados
ambientais, territoriais e de mobilidade ao longo do
tempo e compara-los com as finalidades oficialmente
declaradas. O conjunto de indicadores coerente com
essa avaliacao é:

(A) Movimento de cargas no oeste catarinense;
acidentes em toda a rede estadual; uso recreativo
das areas verdes existentes no municipio durante o
primeiro ano.



(B) Valor total investido na obra; numero inicial de
veiculos no elevado; quantidade de mudas
adquiridas pelo Municipio para o PRAD durante a
execucao.

(C) Tempo médio de viagem no trecho; arrecadacao
tributéria municipal; despesas anuais de manutencao
de todas as rodovias localizadas na regido pelo
governo estadual.

(D) Evolucdo da seguranca e da fluidez; sobrevivéncia
da vegetacdo implantada no PRAD; efeitos territoriais
percebidos por moradores e atividades locais ao
longo do tempo.

(E) Percentual de mudas plantadas; nimero de
divulgacdes institucionais; cumprimento do
cronograma fisico-financeiro e quantidade de
trabalhadores mobilizados até a inauguracdo do
elevado.

Questao 17
(Correta: A)

Em 4 de setembro de 2026, a Assembleia Geral das
Nacdes Unidas aprovou, por 164 votos a um e seis
abstengbes, a proposta A/80/L.104, "Correct the Map",
gue incentiva proje¢des equivalentes em area, como a
Equal Earth, quando a comparacdo entre areas
continentais € relevante. A projecdo de Mercator
preserva direcBes Uteis a navegacdo, mas amplia areas
proximas aos polos; a Equal Earth preserva as
proporcdes de area, alterando formas.

Considerando as caracteristicas das projecbes de
Mercator e Equal Earth e seus efeitos na representacéo
das areas continentais, assinale a alternativa que
apresenta corretamente uma implicagdo cartogréafica
decorrente dessas diferencas.

(A) Toda projecdo plana sacrifica propriedades
geométricas; a Equal Earth serve a comparacéo de
areas, enquanto Mercator conserva utilidade
especifica para navegacdo maritima e aérea.

(B) A votacdo tornou obrigatéria a Equal Earth em
materiais oficiais e eliminou a legitimidade cientifica
de projecBes destinadas a outras finalidades
cartograficas especificas.

(C) Mercator representa areas continentais
proporcionalmente quando utilizada em escala
pequena, embora permaneca menos adequada para
comparar direcdes e trajetos maritimos em escala
global.

(D) A resolugdo modificou os tamanhos reconhecidos
dos continentes e estabeleceu nova referéncia
juridica para limites territoriais e fronteiras
internacionais entre os Estados membros.

(E) A Equal Earth pode substituir Mercator em
navegacado porque a preservagdo das areas mantém
também formas, direcdes e distancias em qualquer
escala cartografica.
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Questao 18
(Correta: D)

Maravilha prepara norma para organizar rotas e horarios
do transporte coletivo local, disciplinar o uso do solo no
entorno dos terminais e complementar requisitos de
acessibilidade. O servico circula integralmente no
municipio e atende deslocamentos entre bairros,
escolas, unidades de salude e a area central. Normas
federais e estaduais ja regulam aspectos de transito e
acessibilidade. A proposta também prevé participacéo
social na revisé@o periddica dos itinerarios. Considerando
a autonomia municipal no federalismo brasileiro, a
afirmacéo correta é:

(A) A autonomia municipal autoriza afastar padrdes
nacionais de acessibilidade quando a adaptacdo
integral elevar os custos da prestacdo e reduzir a
oferta do servigo.

(B) O Municipio pode organizar rotas e horarios, desde
gue o Estado homologue previamente o plano e
aprove as regras urbanisticas associadas ao servigo
local.

(C) A natureza essencial do transporte coletivo exige
operacdo direta pelo Municipio e exclui sua
delegacdo mediante concessao ou permissao a
empresas prestadoras.

(D) Compete ao Municipio legislar sobre interesses
locais, suplementar normas federais e estaduais e
organizar o transporte coletivo, inclusive por
€concessao ou permissao.

(E) A competéncia federal sobre transito impede normas
municipais sobre terminais, itinerarios e uso do solo
relacionados ao transporte coletivo prestado dentro
do territério local.

Questao 19
(Correta: E)

Na formacéo de Maravilha, o perimetro urbano foi
desenhado com ruas quadrilateras regulares orientadas
pelos pontos cardeais. A fonte histérica registra mais de
nove mil lotes coloniais a venda e auséncia de
latifindios. Na trajetéria  politico-administrativa, a
localidade tornou-se distrito em 1956, municipio por lei
estadual em junho de 1958 e foi oficialmente instalada
em julho daquele ano. Os trés elementos pertencem a
mesma trajetéria, embora expressem dimensdes
distintas do processo historico. A interpretacdo que 0s

articula é:

(A) O numero de lotes indica concentragao fundiaria; a
instalacdo municipal antecedeu a condicdo distrital e
permitiu planejar posteriormente o tracado das ruas.

(B) A malha urbana surgiu espontaneamente da
ocupacdo; a condicdo distrital ja assegurava
autonomia municipal plena antes da edicdo da lei
estadual de criagéo.



(C) A auséncia de latifandios demonstra ocupagao
exclusivamente urbana; a emancipagdo tornou
desnecessario planejar a expansao territorial depois
da instalacao oficial do novo municipio.

(D) A orientagdo das ruas caracteriza assentamento
rural; a autonomia municipal foi reconhecida antes da
delimitag&o do perimetro e da formagéo dos lotes.

(E) O parcelamento fundiario e a malha regular revelam
ocupacéo planejada; a condicdo distrital antecedeu a
criacdo legal e a instalacdo do municipio.

Questao 20
(Correta: B)

Em setembro de 2026, o UNICEF-Innocenti divulgou
relatério baseado em pesquisas nacionais com usuarios
da internet de 12 a 17 anos em 21 paises. O estudo
estimou que 20 milhdes sofreram ao menos uma forma
de exploragcédo ou abuso sexual facilitado por tecnologia
em um ano; menos de 1% comunicou o ocorrido a
policia, a assistentes sociais ou a linhas de ajuda. Os
casos envolveram plataformas de uso cotidiano, e muitas
vitimas ndo sabiam onde buscar apoio. A politica publica
correspondente a esses achados é:

(A) Encerrar a atuacdo da plataforma apds remover o
material e limitar investigacdo e apoio a ocorréncias
reiteradas.

(B) Combinar prevengdo nas plataformas, canais
acessiveis de denuncia e atendimento articulado pela
rede de protecdo infantojuvenil.

(C) Concentrar a resposta em moderacdo automatizada,
blogqueio de contas e orientacdo familiar apés a
identificagdo do contetdo.

(D) Priorizar penas elevadas, campanhas escolares
periddicas e remocdo de conteudos, com
atendimento restrito aos casos ja comunicados.

(E) Direcionar educacdo digital as escolhas individuais,
exigir confirmacgédo técnica para denunciar e reservar
atendimento aos casos comprovados.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 21
(Correta: C)

A Cadeia Cinética Aberta (CCA) e a Cadeia Cinética
Fechada (CCF) sédo conceitos fundamentais na
cinesiologia e na reabilitacdo musculoesquelética,
diferenciando-se pelo grau de liberdade do segmento
distal e pelas demandas biomecénicas impostas as
articulacdes. A respeito das caracteristicas fisiologicas e
biomecénicas dos exercicios em CCA e CCF, assinale a
alternativa correta:

(A) Nos exercicios em CCA, o segmento distal ou
terminal encontra-se fixo no espaco, gerando maior
compresséo articular e menor for¢ca de cisalhamento.
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(B) Nos exercicios em CCA, as forgas iniciam-se na
parte distal e propagam-se pela cadeia cinética,
sendo integralmente absorvidas pelas estruturas
integradas.

(C) Nos exercicios em CCF, o segmento distal ou
terminal esta fixo em uma superficie de apoio, sendo
0 movimento articular interdependente.

(D) A principal caracteristica dos exercicios em CCF é a
auséncia de compressao articular e a predominancia
de forgas de cisalhamento nas articulagBes
envolvidas.

(E) Os exercicios em CCF caracterizam-se pelo
movimento articular independente, onde a contracéo
muscular ocorre de forma predominantemente
concéntrica.

Questao 22
(Correta: E)

Com base nos objetivos dos exercicios resistidos
apresentados no texto, analise as sentengas a seguir e
registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_)Os exercicios resistidos tém como metas a
otimizagdo do desempenho muscular, englobando a
restauragdo, melhora ou manutencéo da forga, poténcia
e resisténcia a fadiga.

(_)O incremento da resisténcia dos tecidos conjuntivos,
como tenddes e ligamentos, ndo esta relacionado a
pratica de exercicios resistidos.

(_ A melhora da densidade mineral éssea e a reducéo
do risco de lesbes nos tecidos moles durante as
atividades fisicas sdo beneficios associados a essa
modalidade de exercicio.

(_)A pratica de exercicios resistidos diminui a
capacidade de reparar e cicatrizar tecidos moles
lesionados.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-F-F-V
(B) V-V-F-F
(C) F-V-V-F
(D) F-F-V-V
(E) V-F-V-F

Questao 23
(Correta: D)

O avanco cientifico na Reumatologia e a atuacdo da
fisioterapia nas doencas reumaticas abrangem diversas
estratégias clinicas. A respeito desse tema, assinale a
alternativa correta:

(A) As doencas reumaticas afetam o0 sistema
musculoesquelético idoso, sem apresentar
repercussbes sistémicas ou impacto nos anos de
vida produtiva.



(B) Os agentes eletrofisicos substituem a cinesioterapia
e devem ser aplicados de forma isolada como
tratamento para as doencgas reumaticas.

(C) As artropatias inflamatérias crénicas restringem-se
unicamente ao envelhecimento natural das
articulagcdes em idosos, sem qualquer relacdo com
fatores sistémicos ou impacto na vida laboral.

(D) A laserterapia de baixa intensidade e o ultrassom
terapéutico  configuram  recursos  eletrofisicos
adjuvantes que, quando bem dosados e associados
a exercicios, reduzem a dor e melhoram a fun¢éo na
osteoartrite.

(E) A intervencgdo cinesioterapéutica em pacientes com
artrite reumatoide necessita ser restrita a periodos de
surto inflamatério agudo, priorizando o repouso
absoluto no leito para preservar a integridade da
cartilagem.

Questao 24
(Correta: E)

O envelhecimento estd associado a alteragdes
progressivas em diferentes sistemas funcionais,
aumentando a vulnerabilidade do idoso a quedas e
fraturas. Considerando a relacdo entre envelhecimento,
guedas e fraturas de fémur, assinale a alternativa
correta:

(A) A fratura proximal do fémur esta relacionada
principalmente ao processo de envelhecimento
Osseo, apresentando menor associacdo com
alteracbes do equilibrio e da funcéo visual.

(B) A osteoporose constitui o principal fator associado as
fraturas de fémur, enquanto alteracdes de forca,
equilibrio, reflexos e visdo apresentam participacéo
secundéria na ocorréncia desses eventos.

(C) A presenca de doengas cardiovasculares e
neurolégicas exerce influéncia limitada sobre o risco
de fraturas, uma vez que o0s principais fatores
determinantes estdo relacionados exclusivamente a
estrutura Gssea.

(D) A ocorréncia de uma primeira queda com fratura
apresenta relacdo reduzida com novos eventos, pois
a recuperacdo funcional tende a eliminar os
principais fatores associados a instabilidade postural.
(E) A redugéo do equilibrio, da acuidade visual e da

forca muscular contribui para o risco de quedas e
fraturas de fémur no idoso.

Questao 25
(Correta: A)

A andlise de exames de imagem toracicos na pratica
fisioterapéutica e pneumoldgica permite identificar
alteracdes estruturais decorrentes de patologias
cronicas. A partir da radiografia de térax apresentada a
sequir, assinale a alternativa correta:
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(Fonte da imagem: CROSS, Jane; BROAD, Mary-Ann; Matthew Quint;
et al. Fisioterapia Respiratéria. 3. ed. Rio de Janeiro: GEN Guanabara
Koogan, 2022. E-book. p. 78)

(A) Os pulmdes parecem hiperinsuflados e mais escuros
no enfisema devido a destruigdo do tecido pulmonar.

(B) Visualiza-se uma opacidade homogénea com sinal
do siléncio cardiaco preservado, tipica de
consolidagdo alveolar bacteriana no lobo médio.

(C) Identifica-se uma hipertransparéncia unilateral
delimitada por linha visceral pleural visivel.

(D) Constata-se a presenca de pneumotérax hipertensivo
bilateral com colapso total do parénquima pulmonar e
inversdo dos hemicupulas diafragméticas.

(E) O padrdao radiografico exibe uma retracdo
volumétrica difusa com aumento da densidade
intersticial reticulonodular.

Questao 26
(Correta: A)

A escoliose € uma deformidade tridimensional complexa
caracterizada por alteracdes no alinhamento vertebral e
na biomecanica da caixa toracica. A respeito da
caracterizacdo estrutural e funcional dessa patologia,
assinale a alternativa correta:

(A) A escoliose é classificada como uma deformidade
tridimensional em que o0s segmentos vertebrais
flexionados lateralmente no plano frontal rodam
transversalmente para o lado oposto.

(B) A deformidade ocorre exclusivamente devido a
inflamac¢do aguda dos muisculos abdominais, nédo
apresentando qualquer relagcdo com o crescimento
ou com a rotagdo vertebral.



(C) O diagnéstico clinico e radiolégico da escoliose exige
obrigatoriamente a presenca de uma curvatura lateral
primaria no plano sagital associada a um angulo de
Cobb estritamente inferior a cinco graus.

(D) A escoliose restringe-se a um desvio lateral no plano
horizontal que desaparece espontaneamente com o
repouso absoluto no leito, podendo causar alteracbes
na caixa toracica.

(E) A deformidade caracteriza-se pela auséncia
completa de curvaturas vertebrais, tornando a coluna
retilinea no plano frontal.

Questao 27
(Correta: D)

A ergonomia busca adequar o trabalho as caracteristicas
do individuo, considerando diferentes aspectos
presentes no ambiente laboral. Com base nas &reas da
ergonomia, assinale a alternativa que apresenta uma
associacdo adequada entre seus campos de atuacao:

(A) A ergonomia fisica aborda a organizacdo; a
cognitiva, aspectos biomecéanicos; e a
organizacional, processos mentais.

(B) A ergonomia fisica aborda a aprendizagem; a
cognitiva,  caracteristicas anatbmicas; e a
organizacional, o0 comportamento.

(C) A ergonomia fisica aborda processos mentais; a
cognitiva, organizacéo; e a organizacional, aspectos
biomecénicos.

(D) A ergonomia fisica aborda aspectos biomecénicos; a
cognitiva, processos mentais; e a organizacional, a
estrutura do trabalho.

(E) A ergonomia fisica aborda relagdes organizacionais;
a cognitiva, forca muscular; e a organizacional,
percepcao.

Questao 28
(Correta: D)

Durante o atendimento fisioterapéutico de um paciente
com dor, o profissional decide utilizar a TENS
(Transcutaneous Electrical Nerve Stimulation,
Estimulacdo Elétrica Nervosa Transcutanea, em
portugués) como recurso analgésico. Considerando o0s
mecanismos de acdo, a escolha dos eletrodos, a
intensidade da estimulacdo e a comunicacdo com o
paciente, analise as sentencas a seguir:

I.A intensidade da TENS deve respeitar a toleréncia do
paciente, sendo que intensidades maiores podem
favorecer a analgesia.

II.Na dor focal, podem ser utilizados eletrodos menores;
em &reas extensas, eletrodos maiores favorecem a
distribuicdo da corrente.

[I.LA comunicacdo do fisioterapeuta pode influenciar o
tratamento, pois orientagfes negativas podem favorecer
o efeito nocebo.

IV.A avaliacdo da TENS pode considerar a dor durante
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movimentos e atividades funcionais, além da dor em
repouso.

V.A TENS apresenta a mesma resposta nas diferentes
condicdes de dor, permitindo protocolos semelhantes
para todos os pacientes.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) LI, IvVe V.

(B) Il eV, apenas.

(C) I, eIV, apenas.
(D) I, 1, 1l eV, apenas.
(E) V, apenas.

Questao 29
(Correta: E)

Um paciente com esclerose lateral amiotréfica (ELA)
apresenta comprometimento progressivo da fungéo
motora, com redug¢do da forgca muscular e maior
suscetibilidade a fadiga durante as atividades. No
acompanhamento fisioterapéutico, a conduta deve
considerar a manutencdo da mobilidade e da
funcionalidade, sem impor sobrecarga muscular
incompativel com a condicdo clinica. Considerando os
principios da fisioterapia motora na ELA, assinale a
alternativa que apresenta uma conduta adequada:

(A) Manter exercicios em intensidade elevada, utilizando
a fadiga como parametro para estimular maior
recrutamento muscular durante a sessao.

(B) Priorizar  exercicios  resistidos  progressivos,
buscando ampliar a forca muscular e aumentar a
capacidade funcional.

(C) Concentrar a intervengao no fortalecimento muscular,
sendo a fisioterapia respiratoria dispensavel em
momentos iniciais da doenca.

(D) Reduzir a mobilizacdo dos segmentos
comprometidos, favorecendo o repouso muscular e
diminuindo a demanda energética durante as
atividades.

(E) Utilizar exercicios ativos, ativo-assistidos e passivos,
associados a alongamentos e mobilizacGes,
respeitando os limites e a fadiga do paciente.

Questéao 30
(Correta: B)

A classificagdo dos o0ssos considera aspectos
morfolégicos e estruturais, permitindo agrupa-los em
diferentes categorias. A partir das caracteristicas
apresentadas a seguir, analise a relacdo entre a
classificacdo, a composicdo e a funcdo dos 0ssos e
assinale a alternativa correta:



(A) Os ossos curtos apresentam comprimento maior que
a largura, possuem um corpo alongado e duas
extremidades, sendo constituidos
predominantemente por substancia 6ssea compacta,
COMO 0Ccorre NOs 0SSOS carpais.

(B) Os ossos planos sdo delgados e apresentam uma
camada de substancia 6Ossea esponjosa entre
camadas de substancia 0ssea compacta,
contribuindo para a protecdo de estruturas e servindo
como areas de fixagdo muscular, como ocorre no
esterno.

(C) Os ossos longos apresentam formato semelhante a
um cubo, com dimensfes de comprimento e largura
semelhantes, sendo constituidos principalmente por
substancia 6ssea esponjosa revestida por uma fina
camada de substancia éssea compacta, como ocorre
no fémur.

(D) Os ossos sesamoides apresentam formas complexas
e quantidades varidveis de substincia Ossea
compacta e esponjosa, sendo as vértebras exemplos
representativos dessa classificagéo.

(E) Os ossos irregulares apresentam formato oval e
desenvolvem-se principalmente no interior de
tendfes submetidos a pressdo significativa,
caracteristica observada na patela.

Questao 31
(Correta: A)

A avaliagado cinesiolégica funcional e musculoesquelética
é fundamental na préatica do fisioterapeuta que atua na
area da saude da mulher, especialmente na investigagao
de dores e disfun¢des associadas a regiao lombopélvica
e aos musculos do assoalho pélvico. A respeito dos
testes especiais, da anamnese e do exame fisico
descritos a seguir, analise as afirmativas apresentadas:

I.O teste de Thomas € utilizado para avaliar a
extensibilidade dos musculos flexores do quadril, sendo
considerado positivo quando a coxa do membro testado
perde o contato com a maca ou quando ocorre extensao
passiva do joelho.

I1.O teste de Carnett auxilia no diagnostico diferencial da
dor, indicando origem abdominal quando a dor se
mantém ou se intensifica durante a contracdo dos
musculos da parede abdominal.

[11.O teste de Ober avalia a tensdo no trato iliotibial e é
realizado com a paciente em decubito dorsal, exigindo
aducdo ativa do quadril sem a interferéncia da gravidade.

E correto o que se afirma em:

(A) lell apenas.
(B) 1, apenas.

(C) Nl elll, apenas.
(D) Ill, apenas.
(E) I, el
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Questao 32
(Correta: A)

A Atencao Primaria a Saude (APS) estrutura-se como o
nivel de contato preferencial no SUS, exigindo do
fisioterapeuta competéncias além da reabilitacdo
tradicional. A respeito da insercdo e da complexidade
das ac8es desse profissional na rede publica, assinale a
alternativa correta:

(A) A atuacdo na APS demanda articulacdo
interdisciplinar e acdes focadas na realidade local,
superando a visdo restrita a reabilitacdo motora.

(B) As demandas geradas pelas equipes
multiprofissionais restringem as atribuicdes do
fisioterapeuta as consultas domiciliares de alta
complexidade.

(C) O nivel priméario de atendimento é o setor do sistema
publico legalmente autorizado a executar cirurgias
ortopédicas eletivas de grande porte.

(D) A consolidacdo do modelo “"eMulti" eliminou a
autonomia municipal na gestdo dos servicos de
salde e centralizou os atendimentos em hospitais
gerais.

(E) A estratégia de saude coletiva impede a realizacédo
de abordagens grupais, limitando o profissional
exclusivamente aos diagnosticos clinicos individuais.

Questao 33
(Correta: A)

Trabalhadores da atencdo primaria e de servicos
especializados realizaram uma oficina sobre devolugfes
de encaminhamentos. Foram identificados campos
duplicados, critérios divergentes entre unidades e
informacBes que ndo chegam ao servico seguinte. As
equipes concordaram guanto as causas, mas 0 encontro
terminou sem definigdo sobre o encaminhamento das
conclus@es. A gestdo regional devera programar a etapa
seguinte. Segundo a Politica Nacional de Educacéo
Permanente em Saude, essa etapa deve:

(A) Pactuar e testar uma alteracéo do fluxo, acompanhar
sua aplicacdo com as equipes e revisa-la segundo os
efeitos sobre o cuidado.

(B) Converter as conclusées em protocolo, capacitar as
equipes para adeséo e verificar o cumprimento antes
de avaliar os efeitos assistenciais.

(C) Consolidar as causas em relatério, encaminha-lo a
gestdo e aguardar o redesenho formal antes de
retomar o trabalho com as equipes.

(D) Ampliar as rodas de discussdo, buscar consenso
integral entre os participantes e manter o fluxo até a
aprovacao de todos.

(E) Organizar capacitacGes por categoria profissional,
aplicar conteddos especificos e comparar o
desempenho dos servicos apds concluir os
treinamentos previstos.



Questao 34
(Correta: E)

Cinco municipios integram uma Regido de Saude. Um
centro regional jA possui equipamento e equipe para
determinado exame de maior densidade tecnoldgica e
pode ampliar seus turnos. As filas decorrem
principalmente de agendas pouco integradas e
transporte irregular. Um municipio menor recebeu oferta
de cofinanciamento estadual para instalar servigo
préprio, embora sua demanda projetada seja insuficiente
para manter escala regular. A decisdo correspondente a
regionalizacéao é:

(A) Criar unidade satélite municipal vinculada ao
prestador regional, mantendo agenda e critérios
locais durante um periodo experimental de avaliagédo
do novo arranjo.

(B) Implantar o servico municipal com cofinanciamento
estadual, admitindo ociosidade inicial como custo
necessario para assegurar equidade territorial de
acesso.

(C) Constituir conso6rcio intermunicipal e contratar o
exame antes da pactuacdo regional, tratando o
arranjo consorcial como autorizagéo suficiente para
iniciar a oferta.

(D) Expandir a capacidade do prestador regional e
distribuir cotas iguais entre 0s municipios, tomando a
participagéo financeira como critério de alocagéo.

(E) Ampliar a oferta regional pactuada e organizar
regulacdo e transporte segundo necessidade e
escala, mantendo o exame concentrado no centro
regional.

Questao 35
(Correta: B)

O Conselho Municipal de Saude recebe o relatério do
guadrimestre anterior. O documento apresenta apenas o
total de atendimentos e omite o montante e as fontes dos
recursos aplicados, as auditorias realizadas e a
comparacado entre producdo assistencial e indicadores
de saude. O gestor solicita sua aprovacao e afirma que a
execucdao financeira deve ser examinada exclusivamente
pelo Poder Executivo e pelos 6rgéos de controle externo.
A atuacéo do Conselho nessa situagéo consiste em:

(A) Examinar producdo e indicadores de salde,
deixando montantes, fontes de recursos e auditorias
para a contabilidade e os 6rgdos de controle interno.

(B) Solicitar a complementagdo, avaliar a execucao
orcamentéria e financeira e encaminhar indicacbes
corretivas ao Executivo, sem assumir a gestdo dos
recursos.

(C) Aprovar provisoriamente o relatério e remeter a
verificagdo financeira ao Tribunal de Contas,
mantendo no Conselho de Salde apenas a andlise
assistencial.
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(D) Rejeitar definitivamente as contas e suspender a
movimentacdo do Fundo de Saude até a
apresentacdo completa dos dados e documentos
omitidos.

(E) Completar o relatério com informacdes obtidas pelos
conselheiros e autorizar as despesas seguintes,
preservando a continuidade administrativa da gestao
municipal local.

Questao 36
(Correta: A)

No segundo ano de vigéncia do Plano Municipal de
Saude, a gestdo identifica demanda relevante por nova
clinica especializada. A acdo ndo consta do Plano da
Programacdo Anual de Salde nem da dotagéo
orcamentaria. Nao ha emergéncia ou calamidade. O
Conselho de Saude apoia a proposta e os instrumentos
podem ser formalmente revisados conforme o rito
aplicavel. O encaminhamento previsto para a execugdo
da acéo é:

(A) Revisar formalmente os instrumentos de
planejamento, compatibilizar a programag¢do com o
orcamento e executar a acdo apds 0s ajustes e
pactuacdes cabiveis.

(B) Contratar prestador privado por prazo inicial,
considerando que a participacdo complementar
permite iniciar a oferta antes da adequacdo dos
instrumentos de planejamento.

(C) Iniciar a contratacdo apés aprovacado do Conselho de
Sadde, incorporando a agdo ao Plano, a
programacdo e ao orcamento no relatério do
exercicio.

(D) Incluir a agdo somente na Programagdo Anual de
Saude, utilizando esse instrumento como autorizagéo
suficiente para ajustar o orcamento durante a
execugao.

(E) Financiar a clinica com recursos proprios disponiveis
no Fundo de Saude, deixando a revisdo do Plano e
da dotacao para o exercicio seguinte.

Questao 37
(Correta: D)

Em 2025, o Sistema de Informacdo sobre Nascidos
Vivos (Sinasc) registrou 8.000 nascidos vivos de maes
residentes em determinado municipio, que possuia
40.000 mulheres em idade reprodutiva. Apoés
investigacédo, o Sistema de Informag&o sobre Mortalidade
(SIM) confirmou quatro 6bitos maternos de residentes.
Outro 6bito ocorreu no hospital municipal, mas a mulher
residia em outro municipio. No periodo anterior, houve
menor completude no registro e na investigacdo dos
Obitos. A gestdo pretende calcular a razdo por 100.000
nascidos vivos e comparar os periodos. O calculo e a
interpretacdo correspondentes sao:

(A) Calcular 5 = 8.000 x 100.000 = 62,5, adotando o
local de ocorréncia como critério para definir os
Obitos pertencentes ao municipio.
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(B) Calcular 4 + 8.000 x 1.000 = 0,5, utilizando o Sinasc
como fonte dos nascimentos e dos 6bitos maternos
investigados.

(C) Calcular 4 + 40.000 x 100.000 = 10, utilizando as
mulheres em idade reprodutiva como denominador
para estimar a mortalidade materna municipal no
periodo analisado.

(D) Calcular 4 + 8.000 x 100.000 = 50 e interpretar a
tendéncia considerando a completude e a
investigacdo dos 6bitos registrados no SIM.

(E) Calcular 4 = 8.000 x 100.000 = 50 e comparar
diretamente os periodos, uma vez que a mesma
férmula foi aplicada nos dois anos.

Questao 38
(Correta: E)

Uma pessoa residente no municipio A necessita de seis
meses de tratamento especializado no municipio B,
referéncia regional. As vagas sdo disponibilizadas pela
regulacdo regional, e a atengdo primaria do municipio A
continuard& acompanhando condigbes crbnicas e
necessidades do territério. Na pactuacdo do caso, 0s
gestores precisam distribuir as responsabilidades de
acesso, tratamento e seguimento territorial. A distribuicao
de responsabilidades prevista no SUS é:

(A) A regulacdo regional cabe ofertar a vaga; ao servico
de referéncia, coordenar todo o cuidado; ao
municipio de origem, retomar o seguimento apds a
alta.

(B) A regulacdo regional cabe registrar a demanda; ao
municipio de origem, controlar a agenda
especializada; ao servico de referéncia, executar o
tratamento autorizado.

(C) A regulagdo regional cabe confirmar a vaga; ao
municipio de origem, determinar o plano
especializado; ao servico de referéncia, executar as
condutas autorizadas.

(D) A regulagdo regional cabe autorizar o primeiro
acesso; ao servico de referéncia, definir os fluxos
seguintes; a atengdo primdria de origem, executar 0s
cuidados prescritos.

(E) A regulagdo regional cabe ordenar o acesso; ao
servico de referéncia, realizar o tratamento e
compartilhar informagdes; ao municipio de origem,
manter o seguimento territorial.

Questao 39
(Correta: D)

Uma comissdo municipal selecionara duas escolas para
um projeto-piloto de inclusdo digital. O coordenador
dirigiu uma das candidatas até o ano anterior e ainda
integra, sem remuneragdo, sua associacdo de ex-alunos.
Depois de receber as propostas, participou da incluséo
de um critério que concede pontos por experiéncia
anterior em projeto semelhante; somente essa escola
comprovou tal experiéncia. A matriz ainda nao foi
aplicada e o regulamento permite a revisdo

FISIOTERAPEUTA - 1

fundamentada dos critérios antes da pontuacdo. Os
demais membros nao possuem vinculos com as
candidatas e ndo ha indicio de participagdo da escola na
redacdo do critério. Considerando a ética no servigo
publico, a comissao deve:

(A) Anular o processo, formar outra comisséo, retirar o
critério questionado e reabrir integralmente o prazo
para que todas as escolas apresentem novas
propostas.

(B) Afastar o coordenador somente da pontuacao,
preservar o critério ja redigido, designar membros
sem vinculo para avalia-lo e fundamentar o resultado
final.

(C) Registrar o vinculo, manter o coordenador na
revisdo, exigir aprovacdo unanime da matriz e
divulgar as notas e justificativas ao final.

(D) Registrar o vinculo, afastar o coordenador da revisao
e da pontuacdo, submeter o critério aos demais
membros sem vinculo e registrar a decisao
fundamentada.

(E) Excluir a escola relacionada ao coordenador, manter
o critério para as demais candidatas, registrar a
prevencdo adotada e prosseguir com a selecao.

Questao 40
(Correta: C)

ApOs a criagado de um atendimento integrado, servidores
de trés secretarias passaram a concluir conjuntamente
as mesmas demandas. Cada equipe usa critério proprio
para encerrar 0 caso. Quando h& devolucdo, as
mensagens atribuem a falha ao setor anterior; alguns
servidores repetem conferéncias para se proteger,
evitam contato direto e encaminham o usuario a outra
secretaria. Em reunifio com executores e chefias, uma
parte defende treinamento de convivéncia; outra,
padronizacdo do fluxo. A atuacdo a ser adotada pelo
conjunto de servidores e chefias é:

(A) Definir o fluxo pelas chefias, localizar a etapa de
cada devolucdo, apresentar responsabilidades aos
servidores e cobrar cumprimento do procedimento
comum.

(B) Reunir representantes, decidir por votacdo um
critério Unico, divulgar a escolha as equipes e manter
0S contatos intersetoriais concentrados  nos
representantes.

(C) Reconhecer a interdependéncia, ouvir quem executa
as etapas, analisar devolucdes sem desqualificar
pessoas ou setores e pactuar critérios comuns de
encerramento.

(D) Designar pontos focais, concentrar neles a
comunicacao intersetorial, preservar critérios locais e
promover encontros peridédicos de integracdo entre
os servidores.

(E) Adotar capacitagdo sobre convivéncia, manter
critérios setoriais, atribuir as chefias a mediacéo dos
impasses e revisar as mensagens entre as equipes.
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FOLHA INTERMEDIARIA DE RESPOSTAS

Questoe RESPOSTA
01 A | B|C|D]E 21 A | B|C|D]E
02 A | B|C|D]E 22 A | B|C|D]E
03 A | B|C|D]E 23 A | B|C|D]E
04 A | B|C|D]E 24 A | B|C|D]E
05 A|B|C|D]|E 25 A|B|C|D]|E
06 A| B | C|D]E 26 A|B|]C|D]|E
07 A| B | C|D]|E 27 A|B|C|D]|E
08 A| B | C|D]E 28 A|B|]C|D]|E
09 A| B | C|D]|E 29 A|B|]C|D]|E
10 A| B | C|D]E 30 A|B|]C|D]|E
11 A| B | C|D]|E 31 A|B|]C|D]|E
12 A|B|]C|D]E 32 A|B|]C|D]|E
13 A| B | C|D]|E 33 A|B|]C|D]|E
14 A|B|]C|D]E 34 A|B|]C|D]|E
15 A| B | C|D]|E 35 A|B|]C|D]|E
16 A|B|]C|D]E 36 A|B|]C|D]|E
17 A| B | C|D]|E 37 A|B|]C|D]|E
18 A|B|]C|D]E 38 A|B|]C|D]|E
19 A|B|C|D]|E 39 A|B|]C|D]|E
20 A|B|]C|D]E 40 A|B|]C | D]|E

INFORMAGOES

O inteiro teor da prova e o gabarito preliminar serdo divulgados até as 20h do dia 12 de outubro de 2026,
no endereco eletronico http://concursos.furb.br/, na Area do Candidato.

O candidato que tiver qualquer discordancia em relagdo as questdes da Prova Objetiva ou ao gabarito
preliminar divulgado podera interpor recurso no periodo compreendido entre 00h00min01s do dia 13 de
outubro de 2026 e 23h59min59s do dia 14 de outubro de 2026.
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