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NOME:
CARGO: AUXILIAR OPERACIONAL |

LOCAL:
SALA:

INSTRUGOES
1) Conferéncia inicial

Verifigue seu nome e o cargo indicado da capa deste CONCURSO PUBLICO

caderno e leia atentamente as instrugées.

2) Composigao do caderno (confira apés o inicio da prova)
e Contém 40 (quarenta) questoes objetivas. PR E FE ITU RA

e Todas as questdes sdo de multipla escolha, com cinco

alternativas cada (A, B, C, D e E).
« E permitido fazer anotagdes, calculos, riscos e observagdes M U N ICI P AL D E

exclusivamente neste Caderno.

3) Cartao-Resposta TI M Bé

Confira se 0o seu nome, numero de inscrigao, data de
nascimento, CPF e cargo estdo corretos. Caso identifique
que o Cartdo-Resposta ndo corresponde aos seus dados,
comunique imediatamente ao fiscal para que seja
providenciada a substituicdo. O fiscal ndo esta autorizado II 4 o
a alterar informagdes impressas, e ndo serdo aceitas

reclamagdes posteriores. O preenchimento do Cartao-

Resposta é de sua inteira responsabilidade. Nao havera VAGAS EM
substituicdo em caso de erro de preenchimento. DlyERSAS

AREAS

4) Material permitido
E obrigatério o uso exclusivo de caneta esferografica
fabricada em material transparente, com tinta azul ou preta.

5) Duragao da prova
A prova tera duragdo de 3 (trés) horas, incluindo o tempo
destinado ao preenchimento do Cartdo-Resposta.

6) Regras de saida

e Ao término da prova, entregue obrigatoriamente ao fiscal
o Cartao-Resposta e este Caderno de Questdes.

¢ A saida definitiva da sala somente sera permitida apés 1
(uma) hora do inicio da prova.

« E permitido levar apenas a folha intermediaria de respostas,
localizada na ultima pagina deste caderno, desde que
contenha exclusivamente as alternativas assinaladas,
sendo vedadas quaisquer outras anotagdes.

¢ Os 3 (trés) ultimos candidatos somente poderéo se retirar
da sala simultaneamente.

7) Assinaturas

Escreva seu nome completo e assine na capa deste
Caderno, e assine também no local indicado no Cartdo-
Resposta.

BOA PROVA!

Nome completo:

Assinatura:




LINGUA PORTUGUESA

Questéao 01
(Correta: E)

Analise as frases a seguir e assinale a alternativa com a
pontuagéo correta:

(A) Eu, tenho paixao por café gelado

(B) Amava café puro pingado gelado quente e adocado.
(C) O dia, comega com café quente e forte

(D) Quanto? custa o quilo do café.

(E) O café é irresistivel por varias razoes.

Questéo 02
(Correta: B)
Leia a frase:

Presenca quase obrigatdria no prato dos brasileiros, a
combinacdo de arroz com feijdo vai muito além da
tradi¢céo. E boa para

Assinale a alternativa que completa corretamente a
lacuna, observando a acentuagéo da palavra:

(A) a memoria.
(B) a saude.
(C) ofisico.
(D) asaude.
(E) a memoria.

Questao 03
(Correta: C)

Assinale a alternativa em que a palavra destacada esta
escrita corretamente:

(A) E preciso lenbrar: a paz sai de nés quando nos
afastamos da nossa verdade.

(B) O caminho de volta para a paz exije entender quem
SOmos.

(C) A serenidade nao vem de fora, mas de escutar nossa
propria consciéncia.

(D) Podemos reencontrar a paz se tivermos corajem de
voltar para 0 nosso ser.

(E) Todos dezejamos ter paz de espirito e uma vida
tranquila.

Questao 04
(Correta: E)

Na frase a seguir falta um verbo. Analise e complete a
lacuna, observando a concordancia verbal e o sentido do
verbo na frase:

Uma luz de serenidade encheu o meu coragdo, e todas
as sombras de divida

Assinale a alternativa que completa corretamente a
lacuna na frase:

AUXILIAR OPERACIONAL | - 1

(A) se fortaleceram.
(B) surgiu.

(C) desapareceu.
(D) acabou.

(E) desapareceram.

Questao 05
(Correta: A)
Leia e analise o trecho a seguir:

O arroz e o feijdo sdo uma combinagdo importante
porque fornecem nutrientes necessarios para NOSSO
corpo.

E correto afirmar que o sentido construido pela palavra
"porque" é de:

(A) Explicagéo.

(B) Soma.

(C) Escolha.

(D) Dauvida.

(E) Contraste.

Questéao 06
(Correta: D)

Assinale a alternativa em que a concordancia da palavra
destacada esta feita corretamente:

(A) Amendoim e feijdo sdo leguminosa.
(B) As leguminosas sdo saudavel se consumidas com

moderacao.

(C) Nas festas juninas, ha muitas opc¢Ges feito com
amendoim.

(D) O amendoim é um alimento associado a Vvarias
alergias.

(E) O amendoim é a base de receitas tradicional, como
o doce pé de moleque.

Questao 07
(Correta: B)
Leia a frase e complete a lacuna:

Aquelas péssimas refeicdes fizeram seu colesterol ficar
ainda alto.

Assinale a alternativa que completa corretamente a
lacuna na frase:

(A) menas.
(B) mais.
(C) mas.
(D) menos.
(E) mas.

Questéao 08
(Correta: A)



Leia e analise o excerto a seguir:

Eu perdi a paz de espirito porque me afastei de mim
mesma. Comecei a fazer escolhas com base apenas no
gue as outras pessoas esperavam de mim. Quando a
gente vive fazendo a vontade dos outros, a paz vai
embora.

De acordo com o texto, a personagem perdeu sua paz
de espirito porque:

(A) Ela se afastou de si mesma e comecgou a viver de
acordo com 0 que as outras pessoas esperavam
dela.

(B) A paz de espirito sempre vai embora, especialmente
para quem ganha o que espera de si e dos outros.

(C) Ela se afastou de si mesma e nao quis viver de
acordo com 0 que as outras pessoas esperavam
dela.

(D) Como ela se afastou dos outros, parou de ser
humilde com as pessoas e de aceitar opiniées
alheias.

(E) Como ela se afastou dos outros, ela ndo sabe o que
quer e comecou a fazer escolhas erradas e
perigosas.

Questéo 09
(Correta: E)
Leia o texto a seguir:

Como planejar as refeicbes da semana e a lista de
compras do mercado:

1.Faca um levantamento da dispensa e anote tudo o que
falta.

2.Anote o que planeja cozinhar durante a semana.

3.Cozinhe arroz, feijdo e grao-de-bico e congele porcdes
de arroz para a semana toda.

4.Guarde verduras ja lavadas.

5.Escolha ingredientes frescos e da estacdo, pois sao
mais baratos e tém mais sabor.

O objetivo do texto é:

(A) Contar a histéria de como fazer as compras de
mercado.

(B) Ensinar o modo de preparo de receitas culinarias.

(C) Informar que os alimentos feitos em casa sdo mais
nutritivos.

(D) Defender que toda refeicédo deve ser feita em casa.

(E) Orientar sobre como organizar as refeicdes da
semana.

Questéo 10
(Correta: B)
Leia o trecho a seguir:

O arroz integral pode ser deixado de molho de um dia
para o outro. Esse processo reduz o tempo de cozimento
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sem afetar seus nutrientes.

Nesse trecho, a palavra "afetar" tem o mesmo sentido
de:

(A) Impressionar.
(B) Comprometer.
(C) Imitar.

(D) Melhorar.

(E) Animar.

CONHECIMENTOS GERAIS

Questao 11
(Correta: E)

Timbd possui industrias, comércio, servigos, turismo e
producéo artesanal. Essa realidade mostra que:

(A) Servicos e turismo ganham espaco quando as

atividades industriais deixam de crescer no
municipio.
(B) A presenca de varios setores dificulta o

desenvolvimento e pede prioridade para uma
atividade principal.

(C) O setor com maior movimento econdmico deve ser o
principal indicador da identidade e do
desenvolvimento de Timba.

(D) Turismo e artesanato fortalecem a cultura, mas nao
participam da geragdo de renda no municipio.

(E) Industria, servigos, turismo e artesanato podem
contribuir juntos para o trabalho, a renda e a
identidade local.

Questao 12
(Correta: E)

Secles acessiveis, transporte especial, uso do nome
social e materiais em linguas indigenas sdao medidas da
Justica Eleitoral. Em conjunto, elas procuram:

(A) Oferecer o apoio no dia da eleicdo, depois que a
dificuldade for apresentada pelo eleitor.

(B) Substituir os procedimentos de identificacdo por
regras escolhidas em cada secéo eleitoral.

(C) Reunir eleitores com necessidades semelhantes em
locais separados para simplificar o atendimento.

(D) Concentrar as adaptacdes nos locais com mais
pedidos e manter os demais sem mudangas.

(E) Reduzir barreiras para que pessoas com
necessidades diferentes exercam o mesmo direito de
voto.

Questao 13

(Correta: D)

Em 2025, o IBGE atualizou os mapas de 784 municipios
a partir de novas leis, decisdes judiciais, documentos
técnicos e dados cartograficos mais precisos. Essas



atualizacdes servem principalmente para:

(A) Permitir que o IBGE altere, por decisdo propria, 0s
limites definidos pelos estados e pela legislagéo.

(B) Demonstrar que o territério fisico de cada municipio
cresceu ou diminuiu no periodo analisado.

(C) Criar novos municipios sempre que uma diferenca
aparecer entre 0s mapas antigos e os dados
recentes.

(D) Melhorar a representacdo dos limites territoriais e
apoiar pesquisas, estatisticas e planejamento
publico.

(E) Alterar automaticamente a populagdo e o nome dos
municipios que tiveram seus mapas revisados.

Questao 14
(Correta: D)

Um estudo divulgado em 2026 encontrou rendimento
médio maior entre empreendedores com 60 anos ou
mais que estavam formalizados, em compara¢do com 0s
informais. A interpretacéo correta é:

(A) Qualquer pessoa idosa que formalizar um negécio
terd sua renda multiplicada exatamente pelo mesmo

valor.
(B) A formalizagdo elimina a necessidade de
escolaridade, planejamento e protecéo

previdenciaria.
(C) Empreendedores informais ndo recebem renda e ndo
desenvolvem nenhuma atividade econémica.

(D) A formalizagdo pode ampliar acesso a direitos e
oportunidades, mas ndo garante 0 mesmo aumento
de renda para todas as pessoas.

(E) A idade do empreendedor é suficiente para
determinar o resultado financeiro de qualquer
negacio.

Questéo 15

(Correta: A)

Em 2025, 17,5% dos jovens de 15 a 29 anos nédo
trabalhavam, ndo estudavam e néo frequentavam cursos
de qualificacdo. O percentual caiu em relacdo a 2019,
mas ficou em 22,8% entre as mulheres jovens e em
19,8% entre os jovens pretos ou pardos. A concluséo
correta sobre esses dados é:

(A) A reducé@o nacional foi positiva, mas as diferencas
entre 0s grupos indicam a necessidade de
acompanhar barreiras especificas de acesso ao
estudo, a qualificagcdo e ao trabalho.

(B) A média nacional é suficiente para distribuir as
acles, porque ja relune as diferencas de género e de
cor ou raca.

(C) As agdes podem concentrar-se em cursos de
qualificacdo, pois os dados mostram que esse é o
Unico fator relacionado a situagao observada.
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(D) Os percentuais permitem comparar diretamente o
namero de pessoas de cada grupo, mesmo sem
conhecer o tamanho dessas populacdes.

(E) A queda observada na média nacional demonstra
gue a melhora ocorreu de forma semelhante entre os
diferentes grupos de jovens, sem diferencas
significativas na intensidade do avanco.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 16
(Correta: D)

Um carrinho limpo sera utilizado no mesmo turno para
transportar caixas com materiais de expediente e,
depois, sacos fechados de residuos ao ponto de
acondicionamento. A sequéncia mais adequada é:

(A) Transportar caixas e sacos no mesmo deslocamento,
mantendo cada tipo de material em uma parte
diferente do carrinho.

(B) Alternar caixas e residuos conforme a distancia dos
locais e limpar o carrinho somente depois de todos
0s transportes.

(C) Levar primeiro os residuos e forrar depois o carrinho
com papeldo antes de transportar as caixas.

(D) Transportar primeiro as caixas, utilizar depois o
carrinho para os residuos e realizar sua limpeza ao
concluir esse uso.

(E) Transportar primeiro os residuos e utilizar depois o

carrinho para as caixas, desde que ndo permaneca
sujeira visivel.

Questao 17
(Correta: B)

Em uma praca, a vegetagcado cresceu também junto a
arvores jovens. Para realizar a rogada preservando os
troncos, a forma mais adequada de trabalhar nessas
proximidades é:

(A) Aproximar gradualmente o equipamento dos troncos
até retirar toda a vegetacao ao redor de cada arvore.

(B) Manter o corte mecanizado afastado dos troncos e
realizar o acabamento préximo as arvores com
método manual apropriado.

(C) Encostar a protecdo do equipamento no tronco para
manter a mesma distancia durante o corte.

(D) Retirar a vegetagdo proxima aos troncos com o
equipamento e diminuir apenas a velocidade nessa
parte do servico.

(E) Realizar primeiro o corte junto aos troncos e deixar
as partes abertas da praga para acabamento manual.

Questao 18
(Correta: D)

O puxador de um armario esta frouxo. A rotina da
unidade permite pequenos ajustes e o parafuso



encontra-se em boas condicdes.
problema, o auxiliar deve:

Para corrigir o

(A) Utilizar uma chave menor inclinada no parafuso até
conseguir completar o aperto.

(B) Retirar o parafuso, aplicar cola no encaixe e
recolocéa-lo antes que o produto seque.

(C) Utilizar a chave correta e continuar apertando com
forca depois que o puxador estiver firme para evitar
nova folga.

(D) Utilizar uma chave compativel com o parafuso,
aperta-lo até firmar o puxador e conferir o resultado.

(E) Segurar a cabega do parafuso com um alicate e
aperta-lo até o puxador deixar de se movimentar.

Questéao 19
(Correta: D)

Na unidade, os documentos destinados aos setores
seguem  acompanhados de uma folha de
encaminhamento. A rotina determina que o setor registre
nela o recebimento e que a folha retorne ao protocolo.
Depois de entregar os documentos, o auxiliar deve:

(A) Retornar com a folha sem o registro, desde que os
documentos tenham sido colocados na mesa correta.

(B) Solicitar o registro apenas quando o setor informar
que algum documento néo foi localizado.

(C) Guardar a folha consigo até o final da semana e
reunir os registros de varias entregas posteriormente.

(D) Obter o registro do recebimento na folha e devolvé-la
ao local previsto para o controle do protocolo.

(E) Deixar a folha junto aos documentos entregues para
gue permaneca arquivada no setor destinatario.

Questéo 20
(Correta: D)

Em um servico municipal, o operador de uma maquina
informa ao auxiliar quais materiais devem permanecer
préximos e a ordem em que serdo fornecidos durante o
trabalho. Nesse apoio, o auxiliar deve:

(A) Reunir previamente os diferentes materiais em um
Unico volume para reduzir o nimero de entregas ao
operador.

(B) Definir a quantidade de cada material de acordo com
0 que houver em maior volume no local de trabalho.

(C) Assumir os comandos da maquina enquanto o
operador se afasta para buscar os materiais que
faltarem.

(D) Organizar os materiais na frente de servico e
fornecé-los na ordem indicada pelo operador.

(E) Alterar a ordem quando perceber que determinado
material esta fisicamente mais proximo da maquina.

Questéo 21
(Correta: E)
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No inicio do turno, ha sobre uma mesa documentos ja
protocolados, cada um identificado com nlimero préprio e
setor de destino. Para encaminha-los corretamente, o
auxiliar deve:

(A) Organiza-los na ordem em que foram encontrados e
distribui-los sem considerar previamente o destino
indicado.

(B) Separar os documentos pelo tamanho e solicitar aos
setores que facam posteriormente a conferéncia dos
nameros de protocolo.

(C) Encaminhar primeiro os documentos mais volumosos
e organizar os demais quando terminar a primeira
distribuicéo.

(D) Reunir os documentos pelo assunto principal e
encaminha-los juntos ao setor que receber a maior
guantidade de papéis.

(E) Conferir a identificacdo de cada documento,
organiza-los por destino e preservar 0s respectivos
nameros durante o encaminhamento.

Questao 22
(Correta: B)

Uma equipe concluiu as medicbes em um ponto e
seguird para outro. O auxiliar ficou responsavel por
hastes, suportes e bolsas com acessorios utilizados no
trabalho. Nessa mudanca, cabe a ele:

(A) Transportar apenas os itens maiores e deixar 0s
acess0Orios menores para recolhimento ao final do
trabalho.

(B) Reunir os materiais, manter 0s acessorios
organizados e transporta-los para o ponto indicado
pela equipe.

(C) Distribuir previamente os acessorios em diferentes
pontos do terreno para reduzir deslocamentos
posteriores.

(D) Reorganizar os equipamentos conforme sua prépria
sequéncia e iniciar a montagem antes da orientacao
da equipe.

(E) Escolher o préximo ponto de medicdo e levar os
materiais para a area que considerar mais adequada.

Questéao 23
(Correta: E)

As esquadrias de aluminio de uma sala apresentam
poeira acumulada nos cantos e marcas leves na
superficie. Para realizar a limpeza preservando o
material, o procedimento adequado é:

(A) Umedecer toda a esquadria e espalhar a poeira com
uma escova antes de retira-la.

(B) Aplicar bastante produto diretamente nos trilhos e
aguardar que a sujeira escorra antes de passar o
pano.

(C) Molhar inicialmente os cantos para juntar a poeira e
esfregar depois toda a esquadria com esponja
aspera.



(D) Utilizar palha de aco nas marcas mais visiveis e
finalizar passando pano umido sobre o aluminio.

(E) Retirar a poeira solta, utilizar pano macio com
produto compativel e finalizar a limpeza da
superficie.

Questéo 24
(Correta: A)

Em um reparo de calcamento, varias pecas sao retiradas
do trecho. Algumas permanecem inteiras e poderdo ser
recolocadas, enquanto outras se quebraram durante a
retirada. Para apoiar a continuidade do servico, o auxiliar
deve:

(A) Manter as pecas Iinteiras organizadas para a
recomposicdo e separar as quebradas conforme a
destinacao definida para elas.

(B) Misturar todas as pecas retiradas e fazer a selecao
somente quando comecar a recomposicdo do
calcamento.

(C) Organizar todo o material apenas pelo tamanho, sem
considerar a condi¢do de cada peca.

(D) Encaminhar todas as pegas antigas para descarte e
reservar 0 espaco apenas para materiais novos.

(E) Colocar as pecgas quebradas mais préximas da area
de recomposicdo e guardar as inteiras para servigos
futuros.

Questéao 25
(Correta: B)

ApOs retirar o saco de uma lixeira plastica, o auxiliar
percebe pequenos residuos aderidos na parte interna do
recipiente. Antes de colocar uma nova embalagem, o
procedimento adequado é:

(A) Colocar imediatamente o0 novo saco, pois ele
impedira contato dos préximos residuos com a parte
interna da lixeira.

(B) Retirar os residuos aderidos, limpar a parte interna
com o produto indicado e, concluido o procedimento,
colocar o novo saco.

(C) Cobrir os residuos aderidos com uma nova
embalagem para evitar que figuem aparentes
durante o uso.

(D) Aplicar produto perfumado no interior da lixeira e
colocar o novo saco sem retirar previamente 0s
residuos.

(E) Limpar apenas a parte externa do recipiente e deixar
a limpeza interna para uma higienizacao programada
posteriormente.

Questao 26
(Correta: B)

Uma parede lavavel apresenta algumas marcas de
maos. O produto disponivel é indicado para esse tipo de
pintura. A forma adequada de iniciar a limpeza é:
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(A) Concentrar maior quantidade do produto nas marcas
mais escuras e deixa-lo secar sobre a pintura antes
da remocéo.

(B) Aplicar pequena quantidade do produto em pano
macio, testar em area discreta e limpar as marcas
sem encharcar a parede.

(C) Borrifar o produto diretamente sobre todas as marcas
e esfregar a superficie com o lado mais aspero de
uma esponja.

(D) Molhar toda a parede com agua, aplicar o produto
sobre a superficie Umida e retirar as marcas em
seguida.

(E) Esfregar inicialmente as marcas com uma escova de
cerdas firmes e utilizar o produto apenas se elas
permanecerem.

Questao 27
(Correta: B)

Ao terminar um pequeno servico, uma pa e um carrinho
de mé&o permanecem com residuos de argamassa ainda
fresca. Para conservar esses materiais, o procedimento
adequado é:

(A) Deixar a argamassa secar completamente para
facilitar sua retirada por meio de batidas na jornada
seguinte.

(B) Retirar a argamassa antes que endureca, realizar a
limpeza dos materiais e deixa-los em condicdes
adequadas para a guarda.

(C) Retirar apenas os maiores acumulos e guardar os
materiais com os residuos finos que permanecerem
aderidos.

(D) Guardar a pa e o carrinho com a argamassa fresca e
retirar 0 material endurecido antes da proxima
utilizacéo.

(E) Cobrir os residuos com agua e manter a pa e o
carrinho dessa forma até o proximo periodo de
trabalho.

Questao 28
(Correta: A)

Durante o recolhimento, um coletor esta quase cheio e
ainda recebera residuos de outros ambientes. A forma
adequada de prosseguir é:

(A) Fechar o saco antes do transbordamento, retira-lo,
colocar uma nova embalagem e encaminhar o saco
ao local definido.

(B) Pressionar o conteldo existente para aumentar o
espacgo e continuar utilizando a mesma embalagem
até o fim do turno.

(C) Continuar utilizando o mesmo saco até os residuos
alcancarem a borda e substitui-lo somente nesse
momento.

(D) Retirar o saco ainda aberto, deixa-lo ao lado do
coletor e instalar outra embalagem enquanto o
servigo continua.



(E) Retirar parte dos residuos, transferi-los para outro
saco e manter a embalagem original no coletor.

Questéo 29
(Correta: A)

Ao organizar o armario de produtos utilizados na
limpeza, o auxiliar encontra embalagens originais
identificadas e corretamente fechadas. A organizagéo
adequada consiste em:

(A) Manté-las fechadas, com as identificagGes legiveis e
dispostas no local destinado a esses produtos.

(B) Reunir produtos de aparéncia semelhante em uma
mesma embalagem e conservar apenas um dos
rétulos originais.

(C) Retirar os roétulos parcialmente desgastados e
organizar as embalagens de acordo com a cor de
cada produto.

(D) Transferir os produtos para frascos menores sem
rétulo para aumentar o espago disponivel nas
prateleiras.

(E) Manter as embalagens abertas para reduzir o tempo
necessario ao preparo das tarefas seguintes.

Questéo 30
(Correta: D)

O Auxiliar Operacional | realizara servigos em dois locais.
Na area externa, serdo necessarios vassoura, pa e
sacos para residuos. No prédio anexo, serdo utilizados
balde, pano e rodo. Antes de sair do depodsito, a
organizacao mais adequada é:

(A) Levar os materiais de uso mais frequente e substituir
os demais pelos que estiverem disponiveis em cada
local.

(B) Distribuir parte dos materiais entre os locais e
completar cada conjunto quando algum item fizer
falta durante o trabalho.

(C) Levar inicialmente os materiais maiores e retornar ao
depoésito para buscar os menores conforme cada
tarefa avancar.

(D) Separar os materiais de cada servico, conferir o
necessario e transporta-los de forma organizada para
0s respectivos locais.

(E) Reunir todos os materiais disponiveis no depésito e
escolher o que sera usado somente ao chegar a
cada local.

Questéao 31
(Correta: E)

Cadeiras plasticas foram lavadas antes de serem
levadas ao depdsito. Apés o enxague, ainda ha dgua nos
assentos e encostos. Antes da guarda, o auxiliar deve:

(A) Colocar as cadeiras molhadas diretamente no
depdsito e manter a porta aberta até que a agua
desapareca.
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(B) Empilhar as cadeiras ainda molhadas e separa-las
novamente no préximo turno para completar a
secagem.

(C) Secar apenas as partes externas do conjunto e
empilhar as cadeiras enquanto as areas de contato
permanecem Umidas.

(D) Cobrir as cadeiras enquanto ainda estiverem Umidas
e leva-las ao deposito para evitar novo contato com
poeira.

(E) Deixar a éagua escorrer, secar as cadeiras e
empilha-las somente quando ndo houver umidade
acumulada.

Questéao 32
(Correta: A)

Na lavagdo externa de um veiculo municipal, a
orientacdo da unidade € utilizar apenas a agua
necessaria para 0 servico. A mangueira possui
dispositivo que permite interromper facilmente o fluxo.
Durante a etapa de aplicacdo do produto e uso da

esponja, o auxiliar deve:

(A) Interromper o fluxo da mangueira e voltar a utilizar a
agua quando for necessario realizar o enxague.

(B) Deixar a mangueira aberta no chdo para evitar ter de
acionar novamente o dispositivo durante o servico.

(C) Encher previamente varios baldes e manter a
mangueira funcionando durante a lavagem para
repor a agua utilizada.

(D) Manter a agua correndo sobre uma parte do veiculo
enquanto utiliza a esponja em outra area da lataria.

(E) Manter a mangueira aberta em vazao baixa enquanto
aplica o produto, pois a quantidade de agua utilizada
sera pequena.

Questao 33
(Correta: A)

Na ronda de fechamento, o auxiliar encontra uma sala
que ndo sera mais utilizada naquele dia com duas
janelas abertas e um ventilador portatii ainda
funcionando. A conduta adequada é:

(A) Desligar o ventilador, fechar as janelas e concluir a
verificagcdo do ambiente antes de fechar a sala.

(B) Fechar as janelas e deixar o ventilador funcionando
para manter a circulacdo do ar no ambiente.

(C) Desligar o ventilador, leva-lo para o corredor e
manter as janelas abertas até a proxima ronda.

(D) Desligar o ventilador e manter as janelas abertas
para que o ambiente continue ventilado durante a
noite.

(E) Manter a sala como foi encontrada e apenas fechar a
porta, pois os objetos foram utilizados por outro
setor.



Questao 34
(Correta: A)

Macanetas e barras de abertura de algumas portas
apresentam poeira e marcas de uso. H4 um produto
indicado para higienizagdo dessas superficies. A forma
adequada de realizar o servico é:

(A) Retirar a sujeira visivel e aplicar o produto conforme
sua orientacdo de uso em toda a superficie de
contato.

(B) Enxaguar o pano utilizado anteriormente no piso e
emprega-lo depois nas macganetas e barras.

(C) Passar apenas pano seco nas marcas e reservar o
produto para locais em que houver sujeira mais
intensa.

(D) Aplicar o produto somente no centro das macganetas,
onde o contato das maos parece ocorrer com maior
frequéncia.

(E) Aplicar o produto diretamente sobre a poeira e retirar
imediatamente tudo com um pano seco.

Questéao 35
(Correta: D)

Tubos leves seréo levados do local de armazenamento
até uma frente de manutencdo. Suas extremidades
possuem partes de encaixe que devem permanecer sem
danos. A forma adequada de movimenta-los é:

(A) Lancar cada tubo sobre os demais no local de uso e
fazer a organizacdo somente quando comecar a
colocacéo.

(B) Apoiar as extremidades diretamente no piso e
empurrar os tubos sucessivamente até a frente de
trabalho.

(C) Rola-los sobre pedras e restos do servico até que
cheguem ao ponto em que seréo utilizados.

(D) Transporta-los sem arrastar as extremidades pelo
chdo e colocé-los de forma organizada no local
indicado pela equipe.

(E) Puxa-los pela extremidade de encaixe, pois o contato
com o chdo reduz o esforco necessario no
transporte.

Questéo 36
(Correta: E)

Uma sala possui piso liso e seco, com poeira fina e
pequenos pedacos de papel. Entre 0s materiais
disponiveis ha vassoura de cerdas macias, vassoura de
cerdas muito rigidas, rodo, pano molhado e escova
pequena. Para iniciar o servico, o material mais
adequado é:

(A) O rodo seco, empurrando a poeira e 0s papéis até a
porta da sala.

(B) A escova pequena, utilizando-a em toda a extensao
do piso para reunir os residuos.

AUXILIAR OPERACIONAL | - 1

(C) O pano molhado, espalhando inicialmente umidade
sobre toda a poeira existente.

(D) A vassoura de cerdas muito rigidas, pressionando-a
contra o piso para retirar melhor a poeira fina.

(E) A vassoura de cerdas macias, reunindo depois 0s
residuos para recolhimento.

Questao 37
(Correta: B)

Mesas e cadeiras de trés salas precisam ser retiradas
temporariamente para a pintura dos ambientes. Como os
moéveis deverdo retornar aos respectivos locais, a forma
mais adequada de organizar a movimentacao é:

(A) Colocar os méveis menores nas salas maiores e
decidir sua distribuicdo quando a pintura terminar.

(B) Identificar os conjuntos conforme a sala de origem
antes da retirada e manter essa identificacdo até a
devolucao.

(C) Reunir todas as mesas em um local e todas as
cadeiras em outro, redistribuindo-as depois conforme
sua aparéncia.

(D) Separar 0s moveis apenas pelo estado de
conservacao e devolvé-los conforme houver espago
nas salas.

(E) Empilhar os moéveis sem identificacdo e utilizar a
guantidade de cada grupo para refazer
posteriormente a distribuic&o.

Questao 38
(Correta: B)

Durante o recolhimento dos residuos varridos em um
patio, a pa utlizada apresenta a borda de contato
amassada, e parte do material continua passando por
baixo a cada tentativa. H& outras pas disponiveis no
depdsito. O procedimento adequado é:

(A) Pressionar a borda amassada com mais forca contra
0 piso durante o recolhimento para diminuir a
abertura existente.

(B) Utilizar outra pa em condi¢cdes de uso e separar a
peca danificada no local indicado para os materiais
gue precisam de reposicao ou ajuste.

(C) Repetir o movimento com a mesma pa até recolher
todo o material, ainda que sejam necessarias varias
tentativas.

(D) Apoiar um pedaco de papeldo junto a borda da péa e
concluir o recolhimento utilizando esse complemento
improvisado.

(E) Reunir os residuos em um canto com a vassoura e
deixa-los ali até que outra ferramenta seja trazida em
turno posterior.

Questao 39
(Correta: B)

Apé6s uma atividade publica, sobraram cadernos novos



gue foram comprados para os participantes. A equipe
ndo utilizara a sobra do material naquele dia. A forma
ética de cuidar desses cadernos é:

(A) Entregar os cadernos a outra unidade publica sem
comunicar o setor responsavel pelo controle do
material.

(B) Contar o material, registrar a sobra e encaminha-lo
ao setor responsavel pela guarda para novo uso
publico.

(C) Levar os cadernos para casa e trazé-los novamente
guando houver outra atividade do 6rgéo.

(D) Dividir os cadernos entre os servidores que
trabalharam na atividade para que o material ndo
fique parado.

(E) Deixar os cadernos na sala do evento e ndo informar
a sobra ao setor responsavel pelo material.

Questéo 40
(Correta: A)

Um novo servidor inicia suas atividades em uma unidade
municipal. Ele conhece a tarefa principal do cargo, mas
ainda ndo sabe como funciona a rotina do setor. A forma
mais adequada de recebé-lo é:

(A) Apresentar a equipe, explicar a rotina e indicar a
quem recorrer quando tiver davidas.

(B) Distribuir atividades simples, adiando a explicagdo
dos procedimentos mais amplos.

(C) Ensinar as tarefas do dia, deixando as demais regras
para quando forem necessarias.

(D) Entregar o manual, mostrar o setor e orientar que
observe os colegas nos primeiros dias.

(E) Encaminhar todas as duvidas a chefia, evitando
orientag@es diferentes entre os colegas.
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EDITAL N.° 004/2026

FOLHA INTERMEDIARIA DE RESPOSTAS

Questoe RESPOSTA
01 A | B|C|D]E 21 A | B|C|D]E
02 A | B|C|D]E 22 A | B|C|D]E
03 A | B|C|D]E 23 A | B|C|D]E
04 A | B|C|D]E 24 A | B|C|D]E
05 A|B|C|D]|E 25 A|B|C|D]|E
06 A| B | C|D]E 26 A|B|]C|D]|E
07 A| B | C|D]|E 27 A|B|C|D]|E
08 A| B | C|D]E 28 A|B|]C|D]|E
09 A| B | C|D]|E 29 A|B|]C|D]|E
10 A| B | C|D]E 30 A|B|]C|D]|E
11 A| B | C|D]|E 31 A|B|]C|D]|E
12 A|B|]C|D]E 32 A|B|]C|D]|E
13 A| B | C|D]|E 33 A|B|]C|D]|E
14 A|B|]C|D]E 34 A|B|]C|D]|E
15 A| B | C|D]|E 35 A|B|]C|D]|E
16 A|B|]C|D]E 36 A|B|]C|D]|E
17 A| B | C|D]|E 37 A|B|]C|D]|E
18 A|B|]C|D]E 38 A|B|]C|D]|E
19 A|B|C|D]|E 39 A|B|]C|D]|E
20 A|B|]C|D]E 40 A|B|]C | D]|E

INFORMAGOES

O inteiro teor da prova e o gabarito preliminar serao divulgados até as 20h do dia 17 de agosto de 2026,
no endereco eletronico http://concursos.furb.br/, na Area do Candidato.

O candidato que tiver qualquer discordancia em relagdo as questdes da Prova Objetiva ou ao gabarito
preliminar divulgado podera interpor recurso no periodo compreendido entre 00h00min01seg do dia 18
de agosto de 2026 e 23h59min59seg do dia 19 de agosto de 2026.

16 de agosto de 2026
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