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NOME:
CARGO: pPROFESSOR - GESTAO E NEGOCIOS

LOCAL:
SALA:

INSTRUGOES

1) Conferénciainictal Concurso Publico
erifique seu nome e o cargo indicado da capa deste x
caderno e leia atentamente as instrugées. Secreta rla
2) Composigao do caderno (confira apés o inicio da prova)
e Contém 40 (quarenta) questbes, caso vocé esteja inscrito de EStado da
em UM componente curricular.

Ll
e Contém 60 (sessenta) questbes, caso vocé esteja inscrito Educa cao —

em DOIS componentes curriculares.

e Todas as questdes sdo de multipla escolha, com cinco PrOfessor
alternativas cada (A, B, C, D e E).

« E permitido fazer anotagées, calculos, riscos e observacgdes
exclusivamente neste Caderno.

3) Cartao-Resposta

Confira se 0o seu nome, numero de inscrigao, data de
nascimento, CPF e cargo estdo corretos. Caso identifique
que o Cartdo-Resposta ndo corresponde aos seus dados,
comunique imediatamente ao fiscal para que seja
providenciada a substituicido. O fiscal ndo esta autorizado
a alterar informagdes impressas, € nao serdo aceitas
reclamagdes posteriores. O preenchimento do Cartéo-
Resposta € de sua inteira responsabilidade. Ndo havera
substituicdo em caso de erro de preenchimento.

4) Material permitido
E obrigatério o uso exclusivo de caneta esferografica
fabricada em material transparente, com tinta azul ou preta.

5) Duragao da prova

A prova tera duragao de 4 (quatro) horas e 30 (trinta) minutos,
incluindo o tempo destinado ao preenchimento do Cartao-
Resposta.

6) Regras de saida

¢ Ao término da prova, entregue obrigatoriamente ao fiscal
o Cartdo-Resposta e este Caderno de Questoes.

¢ A saida definitiva da sala somente sera permitida apos 2
(duas) hora do inicio da prova.

« E permitido levar apenas a folha intermediaria de respostas,
localizada na ultima péagina deste caderno, desde que
contenha exclusivamente as alternativas assinaladas,
sendo vedadas quaisquer outras anotagdes.

¢ Os 3 (trés) ultimos candidatos somente poderao se retirar
da sala simultaneamente.

7) Assinaturas

Escreva seu nome completo e assine na capa deste
Caderno, e assine também no local indicado no Cartéo-
Resposta.

BOA PROVA!

Nome completo:

Assinatura:




CONHECIMENTOS GERAIS

Questéao 01
(Correta: C)

Ao revisar seu Projeto Politico-Pedagogico (PPP), uma
escola estadual constatou que parte da infrequéncia, do
rendimento irregular e do risco de evasdo estava
associada a assuncao, por alguns estudantes, de tarefas
recorrentes de cuidado no espaco doméstico. O
colegiado pedagogico deliberou que a resposta
institucional deveria evitar tanto a privatizacdo do
problema quanto a diluicdo da funcdo escolar. Assinale a
alternativa que traduz, com maior precisdo
técnico-pedagdgica, a diretriz institucional mais
compativel com educagcdo em direitos humanos,
protecéo integral e equidade:

(A) Assumir a corresponsabilidade pelo cuidado como
fundamento para concentrar na propria escola a
reorganizagéo das rotinas protetivas dos estudantes,
reservando a familia, & comunidade e aos demais
servigos publicos funcdo complementar de apoio.

(B) Priorizar medidas universalistas indiferenciadas, pois
a identificacdo de grupos mais onerados pelo
cuidado pode comprometer a impessoalidade
administrativa e converter desigualdade social em
tratamento preferencial incompativel com o direito
comum a educacao.

(C) Institucionalizar no PPP critérios de identificacdo
pedagogica, estratégias de permanéncia e
articulacdo intersetorial, reconhecendo o cuidado
como fator socialmente distribuido de forma desigual,
sem condicionar a resposta escolar a prévia
certificacdo externa da vulnerabilidade.

(D) Incorporar o tema ao curriculo e as agles de
convivéncia, preservando a neutralidade institucional
quanto a frequéncia, avaliagdo e permanéncia, ja que
intervencbes  especificas nessas  dimensdes
dependem de violagdo formalmente comprovada por
orgédo da rede de protecéo.

(E) Reconhecer a relevancia educacional do problema,
mas tratad-lo por ajustes pedagdégicos casuisticos e
ndo formalizados, a fim de preservar a autonomia
gestora, evitar cristalizagdo de identidades
vulneraveis e impedir que o PPP absorva situagfes
cuja génese principal é extraescolar.

Questéo 02
(Questédo anulada)

Em discussdo sobre a revisdo de suas diretrizes
internas, uma rede publica estadual decidiu reexaminar o
lugar da alimentacdo escolar no planejamento
educacional. O debate partiu da constatacdo de que a
alimentacéo escolar ndo se limita ao abastecimento das
unidades, pois pode repercutir sobre permanéncia,
aprendizagem, saude, seguranca alimentar e
organizacdo territorial das compras publicas. Assinale a
alternativa que expressa a formulacdo mais
tecnicamente consistente dessa dimensdo no ambito da
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politica educacional:

(A) A alimentagdo escolar pode produzir efeitos sobre
aprendizagem e permanéncia, porém, tais efeitos
ndo autorizam que sua organizacdo seja orientada
por critérios distributivos territorializados, sob pena
de relativizar a universalidade do atendimento.

(B) A alimentagdo escolar pode articular saude,
aprendizagem e sustentabilidade desde que a
selecdo de fornecedores e cardapios seja regida
prioritariamente por neutralidade procedimental, sem
finalidades adicionais de equidade ou fortalecimento
de grupos historicamente priorizados.

(C) A alimentagdo escolar pode ser tratada como
componente da politica educacional em sentido
material, articulando garantia de direitos,
permanéncia, qualidade da oferta, compras publicas
e desenvolvimento local, sem reduzir a medida
assistencial nem a variavel acessoria de
desempenho.

(D) A alimentacdo escolar pode ser reconhecida como
direito social e como indutora de melhoria de
indicadores desde que a dimensdo pedagogica
permaneca subordinada a seguranga nutricional e
sanitaria, que constitui a finalidade propria e
suficiente da politica.

(E) A alimentacdo escolar pode integrar estratégias de
permanéncia, mas seus vinculos com compras
publicas e desenvolvimento local devem permanecer
externos ao planejamento educacional para
resguardar a finalidade estritamente escolar da
politica.

Questao 03
(Correta: B)

Apbés sucessivos episodios de calor extremo,
interrupgbes no abastecimento de 4gua e aumento da
infrequéncia em determinadas unidades, uma rede
publica estadual instaurou grupo técnico para rever seus
protocolos pedagogicos e de protecdo. No debate, surgiu
divergéncia; parte da equipe sustentou que a crise
climética, embora grave, deveria permanecer tratada no
ambito de contetddos ambientais e de contingéncia
administrativa; outra parte defendeu que, no contexto da
infancia e da adolescéncia, o0 tema exige leitura
institucional mais ampla porque o risco climatico nao
decorre apenas da exposicao a perigos, mas também da
fragilidade de acesso a servigos essenciais. Ao elaborar
0 parecer técnico do grupo, a escola deve reconhecer
que:

(A) Respostas focadas em idade, deficiéncia, género ou
contexto territorial, ainda que pertinentes, tendem a
relativizar a impessoalidade administrativa e a
unidade do direito & educacgédo, razdo pela qual a
escola deve enfrentar os efeitos educacionais da
crise climatica com medidas universais e
indiferenciadas.



(B) A vulnerabilidade climatica infantil resulta da
combinacéo entre exposi¢ao a riscos e fragilidade no
acesso a direitos e servigos essenciais, 0 que impde
a escola integrar curriculo, equidade no acesso a
aprendizagem, resiliéncia dos servicos escolares e
articulacdo intersetorial como dimensdes de uma
resposta institucional fundada na protecéo integral.

(C) A crise climatica pode ser tratada como problema
transversal de formacdo cidada e cientifica, desde
gue a escola preserve a separagdo entre curriculo e
protecdo, evitando vincular resultados escolares e
permanéncia a desigualdades estruturais que néo se
originam no espaco escolar.

(D) A escola pode ampliar acées de adaptacdo e
continuidade pedagoégica, mas a leitura da crise
climatica como questédo de direitos da infancia exige
reserva institucional, pois saude, protecdo social e
seguranca hidrica pertencem materialmente a outros
setores e s6 ingressam na agenda escolar quando
houver desastre formalmente reconhecido.

(E) A escola deve assumir centralidade protetiva integral
diante da vulnerabilidade climatica infantil,
reorganizando autonomamente respostas
pedagdgicas, sanitarias e assistenciais, de modo que
a articulagdo com outros setores opere como refor¢co
eventual e ndo como eixo estruturante da resposta
publica.

Questao 04
(Correta: D)

Uma secretaria estadual analisou estudo territorializado
sobre interrupcdes do transporte publico em contexto de
violéncia armada e verificou, em periodo letivo e horario
escolar, mais de mil ocorréncias em dois anos e meio,
com duracdo média superior a oito horas, forte
concentracdo em territérios especificos e efeitos
desiguais sobre escolas e estudantes. O diagnéstico
apontou que a instabilidade da circulagdo compromete
frequéncia, tempo de aula, acesso a refei¢cbes,
acolhimento e continuidade da rede de protecdo,
incidindo de modo mais intenso em territdrios com maior
vulnerabilidade social e com propor¢cao mais elevada de
estudantes negros e pardos. Considere as afirmativas a
seqguir. Registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_)A interrupcdo recorrente da mobilidade escolar
constitui restricdo material ao direito a educacdo e a
protecdo integral porque ndo afeta somente o
deslocamento fisico, mas também a continuidade do
cuidado, da aprendizagem e do acesso a servicos
garantidores de direitos, com efeitos cumulativos sobre
trajetérias educacionais.

(_)Como a disseminacdo das interrupcbes atingiu a
grande maioria das unidades escolares, a concentracdo
territorial dos episédios mais graves deixa de operar
como critério técnico relevante para a diferenciacdo de
respostas institucionais, tornando equivalentes
abordagens territorializadas e protocolos uniformes de
gestdo de risco.
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(_)A sobreposicdo entre alta frequéncia de
interrupgBes, maior vulnerabilidade social e concentracdo
de estudantes negros e pardos nas escolas mais
afetadas indica que a mobilidade interrompida atua como
fator de intensificacdo de desigualdades educacionais
com recorte racial, 0 que exige que a resposta
institucional incorpore tanto leitura territorial quanto
dimenséao de equidade étnico-racial.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-F-F
(B) F-V-F
(C) F-F-V.
(D) V-F-V
(E) V-V-F

Questao 05
(Correta: C)

Ao regulamentar, no dmbito estadual, acdes voltadas a
garantia de &gua potavel e infraestrutura sanitaria em
escolas publicas, uma secretaria de educagdo precisou
compatibilizar trés exigéncias: a universalidade do direito
dos estudantes, a desigualdade territorial de acesso e a
reparticdo de competéncias entre entes federados e
programas suplementares. O diagndstico disponivel
indicava maior incidéncia do problema em &reas rurais e
vulneraveis, com repercussdes sobre higiene, merenda,
saude, dignidade menstrual, permanéncia e seguranca
de meninas, além de sobreposicdo com desigualdades
raciais e territoriais. Associe a segunda coluna de acordo
com a primeira, relacionando o eixo de interpretacdo a
sua respectiva formulacéo:

Primeira coluna: eixo de interpretagao

1.Universalidade do direito com priorizagéo territorial
legitima.

2.Complementaridade federativa com apoio supletivo a
execucao escolar.

3.Agua potavel como condigéo material de permanéncia,
protecdo e equidade.

Segunda coluna: formulac&o correspondente

(__)N&o autoriza que o apoio técnico-financeiro da Unido
substitua as atribuicdes dos entes responsaveis pelo
saneamento, mas admite repasses e ag0les
suplementares que viabilizem solucfes ajustadas as
necessidades reais das escolas.

(_)Impede gque a politica seja reduzida a obra fisica ou
insumo administrativo, pois a auséncia de &agua
repercute simultaneamente sobre alimentacao, higiene,
dignidade menstrual, saude, aprendizagem e exposigdo
a violéncias.

(_)Compatibiliza a garantia comum a todos os
estudantes com estratégias focalizadas em territérios
mais vulnerdveis, sem converter impessoalidade
administrativa em indiferenciacéo diante de
desigualdades materiais.



Assinale a alternativa que apresenta a correta
associagao entre as colunas:

(A) 1-3-2.
(B) 3-1-2.
(C) 2-3-1.
(D) 2-1-3.
(E) 1-2-3.

Questéao 06
(Correta: E)

Ao revisar seu protocolo de convivéncia e protecao, uma
rede publica estadual concluiu que o enfrentamento do
cyberbullying ndo pode ser pensado nem como simples
extensdo disciplinar do bullying presencial, nem como
problema estritamente privado a ser resolvido entre
familias e plataformas digitais. O diagnéstico institucional
considerou quatro elementos: a intensificacdo dos
ataques por tecnologias digitais e ferramentas de IA; o
desconhecimento, por parte de muitas criangas, sobre
como denunciar; a permanéncia dos danos emocionais e
reputacionais; e a insuficiéncia de respostas escolares
episddicas, sem formacdo continuada e sem fluxos de
manejo. Nesse enquadramento, o cyberbullying deve ser
compreendido como violéncia marcada por ;
a resposta escolar imediata deve combinar ;
e a prevencdo institucional duradoura exige

Assinale a alternativa que preenche, correta e

respectivamente, as lacunas no excerto:

(A) Conflito virtual persistente com impacto emocional e
reputacional, independentemente de rastros digitais —
interrupgdo do fato e encaminhamento disciplinar,
cabendo as familias reunir provas e definir denincia
- desenvolvimento socioemocional dos estudantes,
sem centralidade para capacitacdo docente e manejo
em rede.

(B) Circulagdo ampliada de contetidos vexatorios, desde
que originados no espaco escolar — bloqueio do
agressor e remoc¢do do material, reservando o
registro para casos tipificados penalmente -
protocolos digitais da gestéo e apoio externo quando
solicitado pela vitima.

(C) Comunicagdo hostil capaz de constranger ou
humilhar, sobretudo quando publicamente visivel -
acolhimento da vitima e orientacdo do agressor,
mantendo canais externos para hipéteses extremas -
sensibilizagdo da comunidade escolar e uso eventual
de materiais educativos, sem necessidade de
protocolo continuo.

(D) Exposicao recorrente a interagdes ofensivas online,
ainda que sem assimetria relacional relevante -
mediacdo reservada e comunicacdo as familias, com
formalizacdo apenas apds reincidéncia — campanhas
periddicas de sensibilizacédo e orientacao tecnoldgica
concentrada nos estudantes.
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(E) Repeticdo intencional potencializada por anonimato,
persisténcia do conteudo e amplificacdo digital —
acolhimento, interrupcdo da agresséo, registro formal
e preservacdo de evidéncias - formacao continuada,
cidadania digital, a¢bes restaurativas e articulagéo
com familias e rede de protecéo.

Questao 07
(Correta: A)

Evidéncias nacionais sobre violéncia sexual contra
criancas e adolescentes facilitada pela tecnologia
mostram que o fenbmeno atravessa interacdes online e
presenciais, envolve com frequéncia pessoas conhecidas
das vitimas, produz siléncio recorrente e afeta saude
mental, trajetdria escolar e condicdes de protecdo. O
mesmo conjunto de evidéncias indica que respostas
baseadas em aconselhamento genérico, mera restricdo
de dispositivos, espera pela formalizacdo da dentncia ou
simples encaminhamento posterior tendem a ser
insuficientes diante da complexidade do problema.
Associe a segunda coluna de acordo com a primeira,
relacionando cada eixo analitico a sua implicacédo
institucional correspondente:

Primeira coluna: eixo analitico

1.Caréter hibrido e relacional da violéncia facilitada pela
tecnologia.

2.Siléncio da vitima como obstaculo estrutural a
protecéo.

3.Insuficiéncia de respostas reativas e fragmentadas.
Segunda coluna: implicacdo institucional

(_ )Estratégias escolares que aguardam dendncia
formal, prova consolidada ou revelacdo esponténea
tendem a operar tardiamente porque a ndo comunicacao
decorre de vergonha, medo, culpa, ameaca e
desconhecimento dos caminhos de ajuda, e ndo de
irrelevancia do dano.

(_)Abordagens educativas centradas em "perigos da
internet" ou em contatos com desconhecidos tornam-se
analiticamente estreitas porque parcela expressiva dos
casos combina mediacdo digital, vinculos prévios,
confianca, proximidade e desdobramentos fora do
ambiente exclusivamente virtual.

(_)Protocolos que se limitem a registrar o fato e
encaminhar posteriormente para outro setor deixam
lacunas protetivas porque a resposta efetiva exige
articulacdo continuada entre escola, familias, rede de
garantia de direitos e protecdo digital, desde antes da
publicizacdo do dano.

Assinale a alternativa que apresenta a correta
associagdo entre as colunas:

(A) 2-1-3.
(B) 3-2-1.
(C) 2-3-1.
(D) 1-2-3.
(E) 1-3-2.



Questao 08
(Correta: B)

No planejamento educacional de longo prazo, uma
leitura prospectiva orientada pelos direitos da infancia
ndo toma a estabilizagdo global da populagéo infantil,
prevista para meados do século, como autorizagdo para
respostas homogéneas. O ponto decisivo é que esse
dado convive com rearranjos regionais, pressoes etarias
distintas e urbanizagdo crescente, exigindo desenho
institucional sensivel ao contexto. Nessa chave
interpretativa, o dado estrutural mais relevante ndo é a
mera estabilizacdo numérica da infancia, mas sua

; em alguns contextos, isso pode abrir janela
de ; em sociedades envelhecidas, exige-se

; e, diante da urbanizacdo crescente,
torna-se indispensavel o desenho de cidades
para criancas e adolescentes.

Assinale a alternativa que preenche, correta e

respectivamente, as lacunas no excerto:

(A) Redistribuicdo regional - equilibrio demografico
automético — neutralidade etdria na alocacdo de
recursos — compactas, conectadas e eficientes.

(B) Redistribuicdo regional — dividendo demografico -

equidade intergeracional sem rebaixamento das
prioridades infantis - responsivas, seguras e
inclusivas.

(C) Redistribuicdo regional - convergéncia etaria -
compensacao entre geracdes com flexibilizacdo dos
servicos infantis — adaptadas, densas e funcionais.

(D) Estabilizagcao relativa — dividendo demografico -
neutralidade etaria na distribuicdo de servicos -
compactas, seguras e eficientes.

(E) Estabilizacdo relativa - dividendo geracional -
equidade intergeracional sem diferenciacdo de
prioridades — responsivas, seguras e inclusivas.

Questéo 09
(Correta: C)

Apo6s aumento de indisciplina recorrente,
cyberagressoes, conflitos discriminatérios e sofrimento
emocional entre estudantes, uma secretaria estadual
decidiu rever as diretrizes de convivéncia para escolas
dos anos finais do ensino fundamental e do ensino
médio. A luz de uma concepcdo pedagogicamente
qualificada de convivéncia escolar, assinale a alternativa
correta:

(A) Estruturar  resposta institucional  articulando:
formacdo na pratica, suporte técnico especializado,
protocolo unificado de registro e encaminhamento

para incivilidades, indisciplina, bullying e
cyberagressoes, para preservar coeréncia
institucional, reduzir subnotificacdo e garantir

isonomia no tratamento pedagdégico das ocorréncias.
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(B) Estruturar
participacdo estudantil,

acdes preventivas e formativas com
articulando assembleias,

praticas restaurativas e  projetos  tematicos
recorrentes sobre bullying, discriminacdo e
cyberagressao, tomando campanhas de

sensibilizagdo coletiva como eixo suficiente para que
mudanc¢as culturais mais profundas se consolidem
progressivamente.

(C) Estruturar acdes diferenciadas e complementares,
integradas ao Projeto Politico-Pedagégico,
articulando via institucional, interpessoal e curricular
com formacdo na prética, suporte técnico,
participacdo estudantil e articulacdo com a rede de
protecdo, sustentadas pela eficacia coletiva dos
profissionais e ndo pela soma de competéncias
individuais.

(D) Estruturar diagndstico participativo ancorado nas
percepcbes de docentes, gestores e estudantes e
protocolo graduado por gravidade, inserindo acdes
curriculares e participativas de convivéncia apos
identificacao compartilhada dos problemas
prioritarios, para ampliar adesdo progressiva e
coeréncia nas intervengoes.

(E) Estruturar plano institucional de convivéncia
integrado ao Projeto Politico-Pedagoégico, com
formacdo docente, suporte técnico e acdes
curriculares diferenciadas para cada tipo de
manifestacdo, concentrando mediagcdo, assembleias
€ apoio entre pares em equipe especializada para
garantir unidade técnica e reduzir dispersdo
interventiva.

Questao 10
(Correta: E)

Em uma rede estadual, passam a circular em grupos de
mensagens e perfis sociais contetdos atribuidos a
professores, gestores e estudantes, alguns auténticos,
outros adulterados, descontextualizados ou
sinteticamente  produzidos, com impacto sobre
reputacdes, confianca institucional e convivéncia escolar.
Diante da pressdo por respostas rapidas, surgem
propostas que vao da suspensdo generalizada do
julgamento a adocdo de solugdes tecnoldgicas de
autenticacdo como eixo central, passando pela simples
responsabilizacdo individual de quem compartilha
contetidos duvidosos. A luz de uma compreensio
institucionalmente qualificada da cultura digital e da
protecdo da vida democratica no ambiente escolar,
assinale a alternativa correta:

(A) Instituir protocolo baseado na priorizagdo exclusiva
de comunicacdes oficiais e na suspensdo do juizo
por parte da comunidade escolar até manifestagdo
de autoridade competente, porque a contencdo do
disturbio informacional requer neutralizar
interpretacdes autbnomas no espaco institucional.



(B) Instituir politica de cidadania digital centrada na
responsabilizacdo de quem compartilha contetdos
ndo verificados e no encaminhamento juridico dos
casos graves, porque O problema se concentra
primariamente em condutas desviantes, mais do que
em dinamicas estruturais de circulagdo e modulacéo
informacional.

(C) Instituir arquitetura de autenticidade digital para
contelidos institucionais e treinamento permanente
de checagem, tomando validacdo tecnoldgica,
rastreabilidade e deteccdo de fraude como eixo
suficiente para recompor confianca publica e
enfrentar o ecossistema desinformativo.

(D) Instituir fluxo colaborativo de curadoria entre escola,
comunidade e provedores de plataforma, conferindo
a moderadores externos a decisdo final sobre
conteldos controversos, porque a complexidade
técnica das redes torna imprépria a intervencao
pedagdgica da escola, além das acdes orientativas
gerais.

(E) Instituir resposta que combine verificagdo qualificada,
leitura critica das media¢fes algoritmicas, educacgéo
midiatica continua, canais oficiais transparentes e
preservacdo do contraditério, sem transferir
integralmente a plataformas, ao Judiciario ou a
solugbes técnicas automaticas a definicdo do que
deve ser crido e partilhado.

METODOLOGIA DA PRATICA DOCENTE

Questéao 11
(Correta: A)

Em uma escola estadual de periferia urbana, com alta
rotatividade docente e histérico de subutilizacdo dos
espacos fisicos, o Conselho Escolar aprovou a
reabertura, no contraturno, de biblioteca, patio coberto,
horta e laboratério de informatica. Grupos distintos
disputam a coordenacdo dos espacos: coletivos de
estudantes organizados propdem autorregulagcdo com
supervisdo minima; docentes experientes defendem
regulamento  técnico  centralizado na  gestdo;
representantes da comunidade reivindicam cesséo
formal com contrapartidas; e o proprio Conselho Escolar
propde integracao das regras  ao Projeto
Politico-Pedagdgico com revisdo anual. Diante da tenséo
entre participacdo efetiva, equidade de acesso,
continuidade institucional e responsabilidade publica,
assinale a alternativa que melhor expressa uma gestéo
democraticamente qualificada desses espacos:

(A) Deliberar, em processo colegiado ampliado, regras
de uso, cuidado e corresponsabilidade integradas ao
PPP, com mecanismos de revisdo periédica e de
mediacdo de conflitos, preservando o dever do poder
publico de garantir condicbes estruturais de
funcionamento independentemente do nivel de
engajamento dos grupos.
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(B) Reconhecer a proposta dos coletivos de estudantes
como expressdo legitima de autogovernanca e
instituir autorregulagdo supervisionada, porque a
capacidade de gestdo coletiva autbnoma se
desenvolve pela pratica e ndo pode ser substituida
por deliberagdo institucional prévia sem risco de
captura burocrética.

(C) Formalizar cessdo dos espagos aos representantes
da comunidade mediante pactos de colaboragdo com
metas e prestagdo de contas ao Conselho Escolar
porque a corresponsabilidade territorial fortalece o
vinculo entre escola e comunidade e distribui 0 dnus
da gestdo sem comprometer a supervisao colegiada.

(D) Aprovar regulamento pelo Conselho Escolar com
clausulas de uso e mediagédo, integrando ao PPP
apenas as dimensdes formativas da participacao, e
reservar a gestdo operacional dos espacos a atos
administrativos da dire¢do, porque a separacao entre
deliberacdo pedagdgica e administracdo dos
recursos evita sobrecarga do PPP e preserva a
agilidade institucional.

(E) Aprovar regulamento técnico centralizado na gestao,
com consulta aos segmentos, porque a alta
rotatividade docente e a fragilidade organizativa dos
grupos tornam a deliberacdo colegiada ampla um
procedimento de risco para a continuidade e a
equidade do acesso aos espacos.

Questéao 12
(Correta: E)

Uma Secretaria Estadual de Educacgdo decide ofertar
formacdo continuada comum a docentes dos anos
iniciais do ensino fundamental, anos finais, ensino
médio, EJA e educacdo profissional-técnica, com foco
em didatica e metodologias ativas. A equipe responsavel
conclui que o erro mais recorrente nas formagfes
anteriores foi tratar metodologias como repertério de
técnicas transferiveis de modo imediato entre etapas e
modalidades, como se bastasse substituir aula expositiva
por projetos, jogos, rotacdo, sala invertida ou resolugéo
de problemas para que a aprendizagem se qualificasse.
A luz de uma concepcao didatica mais rigorosa, assinale
a alternativa que melhor enfrenta esse problema sem
reduzir a formacéo docente, nem a um treinamento de
ferramentas, nem a uma abstracdo pedagdgica sem
transposicao para a pratica:

(A) Concentrar a formagao na coeréncia avaliativa, com
rubricas e portfolios reflexivos, pois a principal
fragilidade da pratica docente ndo estd na selecéo
das metodologias, mas na auséncia de instrumentos
objetivos que estabilizem expectativas de
desempenho e tornem comparaveis os resultados
entre etapas e modalidades.



(B) Estruturar a formagdo por repertério metodologico
progressivo, iniciando por técnicas menos complexas
e avangcando para as mais exigentes, sob o
pressuposto de que o dominio sucessivo dos
dispositivos didaticos gera, por acumulagdo, a
competéncia pedagdgica necessaria a sua aplicacéo
em diferentes publicos.

(C) Diferenciar a formacdo por etapa e modalidade
apenas no momento de aplicacdo, mantendo nucleo
didatico geral centrado na ativagdo do estudante,
uma vez que as especificidades curriculares, etarias
e contextuais afetam mais o ritmo da execucdo do
gue a logica pedagdgica das metodologias
empregadas.

(D) Priorizar metodologias de maior adaptabilidade
formal, como gamificacdo e aprendizagem baseada
em projetos, pois sua plasticidade operacional
permite atender, com poucas adequacfes, desde a
alfabetizacdo até a educacdo profissional,
preservando o protagonismo discente como eixo
didatico comum.

(E) Organizar a formagdo a partir da articulagdo entre
compreensao do conteudo, transformacgéo
pedagdgica, ensino, avaliacdo, reflexdo e nova
compreensdo, de modo que cada metodologia seja
selecionada conforme objetivos formativos,
caracteristicas dos estudantes, etapa/modalidade,
contexto e critérios explicitos de acompanhamento
da aprendizagem.

Questao 13
(Correta: B)

Uma pesquisa realizada com 500 mil professores e
estudantes das redes pulblicas de cinco estados
brasileiros identificou que estudantes capazes de contar
com seus professores para falar sobre sentimentos
apresentam meédia de propdsito de vida 16% maior do
gue os demais, e que essa diferenca sobe para 30%
guando se controla o indicador de salde mental. O
mesmo estudo aponta que as competéncias
socioemocionais respondem por 54,9% dos fatores que
influenciam o desenvolvimento do propésito de vida dos
estudantes, e que a qualidade da relagcdo com o docente
responde por 14,7%. Paralelamente, pesquisadores e
educadores de cultura popular tém defendido que a
pratica pedagogica deve articular os saberes do territdrio,
as raizes culturais dos estudantes e as tradicGes
comunitarias como base da construcdo de identidade e
pertencimento, em consonancia com a obrigatoriedade
curricular do estudo da histéria e cultura afro-brasileira e
indigena. Considerando os fundamentos da mediagao
pedagégica, da aprendizagem socioemocional e da
educacdo para a diversidade, a pratica docente que
integra 0  desenvolvimento de  competéncias
socioemocionais ao trabalho com os saberes culturais do
territério e melhor se sustenta diante desse conjunto de
evidéncias é aquela que:
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(A) Concentra os momentos de trabalho explicito com
competéncias  socioemocionais  nos  projetos
integradores e nas praticas coletivas para preservar
a intencionalidade disciplinar dos demais tempos
pedagdgicos.

(B) Reconhece que o vinculo afetivo com o docente e o
pertencimento identitario sdo condi¢cdes pedagdgicas
gue potencializam mutuamente o propdsito de vida e
a aprendizagem.

(C) Atribui centralidade a participacao das familias e da
comunidade na constru¢do do proposito de vida,
enquanto o docente organiza pedagogicamente
esses vinculos no interior do projeto escolar.

(D) Prioriza as estratégias de acolhimento emocional
como condigdo prévia ao trabalho com conteddos
disciplinares, dado que a mediacdo afetiva
qualificada € o que torna o estudante disponivel para
a aprendizagem cognitiva.

(E) Organiza o aprofundamento das quest@es identitarias
em componentes e momentos curriculares mais
diretamente voltados a linguagem, a expresséo e a
reflexdo ética, sem prejuizo de articulacdes pontuais
com as demais areas.

Questao 14
(Correta: D)

Em ambientes de aprendizagem investigativa e de
criacao, a literatura pedagogica contemporanea distingue
momentos progressivos de facilitacdo com praticas
distintas: acolher e oferecer ponto de partida para
despertar o interesse; sustentar a participagdo seguindo
as ideias dos aprendizes; e aprofundar a compreenséo
por meio de conexBes entre o que produzem e
experiéncias mais amplas. Esses ambientes produzem
dimens@es observaveis de aprendizagem que o docente
deve reconhecer, entre elas: o engajamento, a iniciativa,
a persisténcia diante de obstaculos e o0 suporte
colaborativo entre pares. Um professor que adota essa
abordagem em uma atividade de criacdo percebe que
um grupo de estudantes comeca a apresentar frustragédo
diante de uma dificuldade, mas permanece trabalhando
no problema. Reconhecendo a persisténcia como
indicador de aprendizagem ativa e sem substituir a
intencionalidade dos estudantes, a intervengdo docente
mais adequada nesse momento €:

(A) Introduzir termos técnicos que nomeiem o problema

enfrentado, ampliando o repertério conceitual
disponivel para a resolucdo da dificuldade
identificada.

(B) Convidar o grupo a observar como outros grupos
estao enfrentando desafios semelhantes,
estimulando conexdes e novas abordagens dentro do
proprio espaco investigativo.

(C) Convidar o grupo a verbalizar o que produziu até o
momento, tornando explicitas as conexdes entre o
processo em curso e o produto esperado.



(D) Oferecer sugestdes que permitam ao grupo avangar
por seu proprio caminho, preservando a autoria do
processo investigativo em curso.

(E) Celebrar o esforco demonstrado, validando
afetivamente o0 engajamento como forma de
sustentar a motivacdo diante da dificuldade
apresentada pelo grupo.

Questéao 15
(Correta: A)

Um docente planeja uma atividade digital em que os
estudantes, organizados em grupos, criam animacdes
interativas sobre temas de seu interesse, podendo
reelaborar producfes de colegas e publicar versdes
aprimoradas para a turma. Durante o processo, Sdo
incentivados a testar hipGteses, registrar erros, propor
ajustes e refletir coletivamente sobre o percurso. Ao
analisar a atividade sob o referencial da Aprendizagem
Criativa, o docente reconhece que a efetividade
pedagodgica do design proposto depende, centralmente,
de qual das seguintes condicBes? Assinale a alternativa
correta:

(A) A articulagdo entre projetos com intencionalidade
pessoal, colaboracéo entre pares, exploracdo aberta
de possibilidades e reflexdo metacognitiva sobre o
processo produtivo, de modo que cada dimensédo
sustente as demais em uma espiral iterativa.

(B) A centralidade da autoria compartilhada como
produto pedagégico, desde que 0 processo
contemple rodadas formativas de revisdo capazes de
conferir progressdo conceitual mensuravel as
vers@es publicadas.

(C) A garantia de que a reelaboracao de produgdes entre
pares seja acompanhada de registro reflexivo sobre
as escolhas realizadas, de modo que a colaboracéo
produza aprendizagem conceitual e ndo apenas
acumulacéo de versfes sem ancoragem no percurso
criativo.

(D) A valorizacédo do erro e da tentativa como dados do
processo criativo, articulada a publicacéo progressiva
das versdes como mecanismo de retroalimentacao
entre pares que sustente o engajamento ao longo da
atividade.

(E) A organizacdo dos grupos de modo que cada
estudante mantenha envolvimento ativo com o
projeto como um todo, assegurando que a
colaboracdo ndo se fragmente em contribuicBes
isoladas desconectadas da intencionalidade coletiva.

Questéo 16
(Correta: C)

Um ciclo de atividades mdo na massa é organizado em
trés momentos encadeados: uma Roda de Leitura, na
gual uma narrativa disparadora cria um territério comum
de significados para o grupo; uma Roda Mao na Massa,
na qual os estudantes constroem livriemente artefatos a
partir de uma provocacao relacionada ao texto; e uma
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Roda de Narrativas, na qual cada estudante apresenta
sua producdo e a turma pratica escuta entre pares.
Durante a Roda Mao na Massa, o docente observa que
vérios estudantes abandonam a provocagdo inicial e
passam a explorar os materiais de forma aparentemente
desvinculada do tema proposto. Ao avaliar se deve
intervir para reorientar o grupo, o docente precisa
considerar o pressuposto epistemol6gico mais coerente
com uma proposta pedagégica fundamentada no
construcionismo, em que o artefato produzido é tratado
como mediador da construcdo de significados e néo
como representacdo de um conteddo previamente
definido. Assinale a alternativa que indica corretamente
esse pressuposto epistemoldgico:

(A) A auséncia de roteiro para a construcdo pode ser
mantida, desde que o docente conduza intervencdes
pontuais de reorientacdo que  aproximem
progressivamente as producBes ao tema proposto
sem interromper o fluxo criativo.

(B) O distanciamento tematico durante a construcdo
pode ser pedagogicamente produtivo, desde que o
mediador acompanhe o processo e intervenha para
preservar a conexdo entre o0 que estd sendo
construido e o territorio de significados inaugurado
pela Roda de Leitura.

(C) A exploracao livre dos materiais integra o processo
criativo, pois o artefato construido funciona como
objeto para pensar e o significado em relacdo ao
tema pode emergir na Roda de Narrativas, sem
precisar estar presente durante a construgao.

(D) O encadeamento entre os trés momentos opera
como estrutura de progressdo conceitual, de modo
gue a Roda de Narrativas pressupfe que os artefatos
produzidos tenham mantido algum vinculo
intencional com a provocacao durante a construcao.

(E) A construcao livre de artefatos € pedagogicamente
vélida desde que os estudantes sejam capazes de
explicitar, na Roda de Narrativas, a conexao entre o
objeto produzido e o problema colocado pela
provocacao inicial.

Questao 17
(Questéo anulada)

Uma equipe docente revisou sua sequéncia didatica para
torna-la mais inclusiva. O novo planejamento prevé,
desde o inicio, diferentes formas de engajamento e
multiplos modos de representagdo do conteddo,
mantendo objetivos curriculares comuns para todos os
estudantes. As formas de acdo e de expressdo da
aprendizagem, contudo, foram mantidas uniformes, com
a justificativa de que a diversificacdo nesse eixo seria
reservada ao momento da avaliagdo, quando as
dificuldades individuais se tornam pedagogicamente
visiveis. Um especialista em planejamento inclusivo, ao
analisar a proposta, reconhece que ela avanca em
relacdo ao modelo adaptativo reativo, mas ainda
apresenta uma inconsisténcia estrutural em relagdo a
perspectiva que propde o desenho curricular como
antecipacdo proativa das barreiras a participacdo e a



aprendizagem. Essa inconsisténcia reside no fato de
que:

(A) A uniformidade nas formas de acdo e expressédo é
estruturalmente incompativel com a diversidade de
percursos prevista nos outros dois eixos, porque
impede que o0s objetivos curriculares comuns
funcionem como horizonte formativo real para todos
0s estudantes e ndo apenas como referéncia formal
do planejamento.

(B) A reserva da flexibilizacdo das formas de acdo e
expressdo para o0 momento em que as dificuldades
individuais tornam-se visiveis reproduz, no eixo da
demonstracdo da aprendizagem, a mesma ldgica
reativa que o planejamento proativo pretendeu
superar nos eixos do acesso e da participacao,
convertendo um principio de desenho curricular em
mecanismo de correcao posterior.

(C) A flexibilizacdo das formas de acdo e expressao
compde, desde o planejamento, 0 mesmo principio
estruturante que orienta 0 engajamento e a
representacdo, de modo que sua reserva ao
momento avaliativo reintroduz, pela via da
demonstracdo da aprendizagem, a homogeneizacao
que o desenho proativo pretendeu superar.

(D) A manutencao de objetivos curriculares comuns com
diversificacdo do engajamento e da representacéo,
mas ndo das formas de expressdo, resulta em
planejamento internamente contraditério, pois a
coeréncia entre os principios do desenho proativo
exige que a antecipacdo das barreiras opere
simultaneamente nos trés eixos e ndo de forma
seletiva.

(E) A antecipacao da diversificacdo do engajamento e da
representacdo sem o mesmo tratamento nas formas
de acdo e expressdo fragmenta internamente o
planejamento, pois o0s estudantes acessam o
conteido por percursos variados, mas sao
constrangidos a demonstrar suas aprendizagens por
um Unico canal, o que compromete a validade das
evidéncias produzidas em relagdo aos objetivos
comuns.

Questéao 18
(Correta: E)

Uma escola publica elaborou coletivamente seu Projeto
Politico-Pedagdgico, definindo como eixo formativo
central o desenvolvimento da autonomia critica dos
estudantes e a articulacédo entre conhecimento escolar e
realidade social. No entanto, ao analisar os planos de
aula dos docentes, a equipe pedagogica constata que a
maioria deles organiza o0s conteddos de forma
estritamente sequencial e disciplinar, com avaliacbes
predominantemente somativas e sem referéncia explicita
aos objetivos formativos estabelecidos no PPP.
Considerando os fundamentos do planejamento escolar
como processo articulado entre seus diferentes niveis,
assinale a alternativa que indica a leitura
pedagogicamente mais adequada dessa situagéo:
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(A) A organizacgao sequencial e disciplinar dos contetidos
€ compativel com o desenvolvimento da autonomia
critica desde que o0s professores demonstrem
dominio dos conceitos trabalhados e promovam a
participagdo ativa dos estudantes durante as aulas.

(B) A auséncia de referéncia explicita ao PPP nos planos
de aula pode indicar que os docentes internalizaram
0s objetivos formativos do projeto sem necessidade
de enuncia-los formalmente, sendo necessério
verificar, por meio do acompanhamento das praticas,
se a autonomia critica estd sendo efetivamente
promovida em sala de aula.

(C) A desarticulagéo entre PPP e planos de aula é um
problema de implementacdo que requer solucdo no
ambito da formacao continuada, cabendo a equipe
pedagégica promover estudos coletivos sobre o
documento para que os docentes reconhecam o0s
eixos formativos e os incorporem progressivamente

aos seus planejamentos.

(D) A predominancia de avaliagbes somativas € o
principal indicador de desarticulagdo com o PPP
porque impede o acompanhamento processual da
aprendizagem e inviabiliza a verificacdo do
desenvolvimento da autonomia critica ao longo do
percurso formativo.

(E) A incoeréncia entre o PPP e os planos de aula revela
uma ruptura na cadeia de intencionalidade
pedagdgica, indicando que o planejamento de ensino
ndo foi concebido como desdobramento do projeto
coletivo da escola, mas como tarefa individual
desvinculada de suas bases teérico-metodoldgicas.

Questao 19
(Questao anulada)

Uma rede publica instituiu provas bimestrais
centralizadas para todas as escolas, acompanhadas de
relatérios individualizados por turma com indicacéo das
habilidades em que cada estudante apresentou
desempenho abaixo do esperado. Os relatérios séo
entregues aos professores em até quinze dias apds a
aplicacdo. A rede denomina o processo de "sistema de
avaliacdo formativa continuada" e o apresenta como
instrumento de recomposicdo das aprendizagens. No
entanto, ndo ha protocolo institucional de andlise coletiva
dos resultados, ndo h& revisdo do planejamento
curricular articulada aos dados e as mediagbes
pedagdgicas subsequentes ficam inteiramente a critério
de cada docente. Ao final do ano, os resultados
compdem o histérico de desempenho dos estudantes e
orientam decisdes de progressdo. Considerando o0s
fundamentos da avaliacdo formativa e sua funcdo

pedagdgica, assinale a alternativa que indica a
interpretacdo tecnicamente mais adequada dessa
politica:



(A) O processo aproxima-se da avaliagdo diagnéstica
mais do que da formativa, pois mapeia habilidades
defasadas por estudante sem que os dados
produzidos retroalimentem um ciclo institucional de
planejamento, mediagdo e monitoramento articulado
entre docentes, gestdo e curriculo.

(B) A politica pode ser considerada formativa porque
oferece aos professores informagdes individualizadas
em tempo habil para orientar intervengdes, sendo a
andlise coletiva e a revisdo curricular atributos
desejaveis, mas nado constitutivos do carater
formativo de uma avaliacdo em larga escala.

(C) A politica apresenta coeréncia conceitual com a
avaliacdo formativa porque a devolutiva em quinze
dias atende ao critério de tempestividade e os
relatérios por habilidade permitem ao professor
identificar lacunas e planejar intervencdes sem
depender de protocolos centralizados de analise.

(D) A existéncia de relatérios individualizados e
devolutiva tempestiva sdo condigBes necessarias,
mas nao suficientes, para caracterizar a avaliagédo
como formativa, pois a auséncia de analise coletiva
articulada ao curriculo e de mediacbes
institucionalmente estruturadas converte 0 processo

em monitoramento classificatério sem funcéo
reguladora da aprendizagem.
(E) O sistema atende parcialmente a concepcao

formativa porque combina periodicidade regular com
devolutiva individualizada, cabendo a gestéo escolar
converter os dados em ac¢fes de mediacdo, o que
preserva a autonomia pedagogica dos docentes sem
comprometer a funcéo reguladora do processo.

Questéao 20
(Correta: D)

Uma rede publica implementou um programa de
desenvolvimento profissional docente que inclui reuniées
pedagodgicas mensais, uma plataforma digital de registro
de praticas e acesso a materiais de formagao
continuada. Paralelamente, os professores passaram a
ser responsabilizados por elevar indicadores de
aprendizagem, produzir e registrar digitalmente todas as
atividades, articular projetos interdisciplinares, conduzir
atendimentos socioemocionais e manter contato
sistematico com as familias. As reunibes mensais s&o
ocupadas predominantemente por demandas
administrativas e repasse de informac8es, sem tempo
estruturado para planejamento coletivo, estudo ou
andlise pedagdgica dos dados produzidos pela
plataforma. A rede apresenta o conjunto como modelo
de escola contemporanea de qualidade. Considerando
os fundamentos da organizacdo do trabalho pedagdgico
e do desenvolvimento profissional docente, assinale a
alternativa que indica a interpretacdo mais adequada
dessa situacéo:
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(A) O modelo é coerente com a concepgdo de escola
contemporénea de qualidade porque distribui entre
0os professores responsabilidades que antes eram
fragmentadas entre diferentes agentes institucionais,
promovendo integracdo e ampliando o alcance
formativo da ac¢éo docente.

(B) A sobreposicdo de atribuicbes configura problema
pedagodgico independentemente dos resultados, mas
pode ser gerenciada quando os professores
desenvolvem competéncias de autorregulacdo e
priorizacdo que lhes permitam selecionar, entre as
demandas concorrentes, aquelas com maior impacto
direto sobre a aprendizagem dos estudantes.

(C) A plataforma digital de registro e as reunides
mensais configuram suporte institucional suficiente
para o desenvolvimento profissional desde que os
professores utilizem os dados produzidos para
orientar suas proprias intervengfes pedagoégicas de
forma autbnoma e continuada.

(D) A existéncia de estruturas formais de suporte, como
reunibes e plataformas, ndo é suficiente para
caracterizar condi¢cBes institucionais adequadas ao
trabalho docente, pois a legitimidade pedagdgica da
ampliacdo de atribuicbes depende de tempos
efetivos de planejamento coletivo, estudo e analise
articulados ao nucleo do ensinar.

(E) O programa representa avanco no desenvolvimento
profissional docente porque combina formacéo
continuada, registro sistematico de préaticas e
articulacdo com familias, dimensdes que, quando
presentes simultaneamente, constituem as condi¢des
necessdrias e suficientes para qualificar o trabalho
pedagogico.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS -
PROFESSOR - GESTAO E NEGOCIOS

Questéao 21
(Correta: E)

Em uma escola técnica, estudantes elaboram
diagnéstico de uma pequena empresa familiar que
cresceu rapidamente ap0s expandir vendas por canais
digitais. A proprietaria concentra todas as decisdes,
controla produtividade por presenca fisica e volume
produzido, e n&o delega autoridade operacional. A
empresa passou a enfrentar atrasos recorrentes,
respostas contraditérias no atendimento a clientes, baixa
integracdo entre producdo e vendas e auséncia de
analise dos dados gerados pelas plataformas. Um
estudante afirma que a empresa deve reforcar
autoridade, disciplina e padronizacdo. Outro argumenta
gue o problema central esta em tentar operar em
ambiente digital, instavel e relacional com instrumentos
de coordenacdo concebidos para ambientes estaveis e
previsiveis. Assinale a alternativa correta a respeito
dessa situacdo, considerando a evolucdo do
pensamento administrativo:



(A) O reforco de autoridade formal, unidade de comando
e divisdo de tarefas é a resposta mais adequada,
pois a expanséo digital aumentou a complexidade e
exige recomposicao da disciplina operacional.

(B) A implantacdo de painel de indicadores digitais de
vendas e atendimento resolve o problema central,
pois a auséncia de dados é o que impede decisbes
racionais nos canais digitais da empresa.

(C) O desenvolvimento de lideranca participativa e acoes
de clima organizacional é o eixo de intervencéo mais
adequado, pois a perda de clientes decorre da baixa
mobilizag&o subjetiva dos trabalhadores em contexto
de mudanca.

(D) A formalizacdo de rotinas e cargos é a etapa
prioritaria, pois a informalidade tipica da empresa
familiar impede controle confiavel sobre
responsabilidades, prazos e produtividade.

(E) O diagndstico exige identificar a tensdo entre modelo
mecanicista centralizado e ambiente de maior
incerteza, redesenhando coordenacgdo, autonomia
operacional, fluxos de informacdo e métricas
orientadas ao cliente.

Questéao 22
(Correta: B)

Uma turma de curso técnico realiza simulacédo de gestao
de uma cooperativa escolar de produtos sustentaveis.
Os grupos dividem tarefas em producdo, vendas,
finangas e comunicagdo. Com o aumento dos pedidos,
surgem conflitos recorrentes: producdo reclama que
vendas promete prazos inviaveis; finangas cortam
compras sem consultar producdo; comunicacdo divulga
valores ambientais que ndo aparecem nos fornecedores
efetivamente escolhidos. O professor deseja avaliar a
compreensdo das fungBes administrativas. Nesse
contexto, a interpretacdo mais adequada do problema
central é:

(A) Os conflitos decorrem de falha de lideranca da
coordenacdo, exigindo que uma liderangca central
defina prioridades e resolva os conflitos entre as
areas por autoridade e mediacéo direta.

(B) Os conflitos decorrem de integracdo insuficiente
entre planejamento, organizacédo, direcao e controle,
exigindo coordenacéo transversal entre as decisfes
funcionais da cooperativa.

(C) Os conflitos decorrem de falha de posicionamento
institucional, exigindo revisdo da comunicagéo
ambiental para que as promessas feitas ao publico
reflitam melhor as limitagcdes operacionais atuais.

(D) Os conflitos decorrem de falha de
departamentalizacdo funcional, exigindo areas mais
especializadas e maior autonomia deciséria para
cada setor operar com mais coeréncia interna.

(E) Os conflitos decorrem de auséncia de controle
financeiro efetivo, exigindo que orcamento e fluxo de
caixa condicionem previamente as decisGes dos
demais setores da cooperativa.
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Questao 23
(Correta: A)

Em uma atividade de aprendizagem baseada em
projetos, estudantes estruturam uma startup de
reaproveitamento de uniformes escolares. ldentificam
forte aceitacdo inicial das familias, parceria possivel com
costureiras locais, baixa capacidade de triagem das
pecas e risco de rejeicdo por parte de estudantes que
associam reliso a baixa renda. O grupo prop6e lancar o
projeto com campanha genérica de sustentabilidade,
sem testar segmentos, validar proposta de valor, nem
definir  indicadores.  Considerando  planejamento
estratégico e modelagem de negécios em ambiente de
incerteza, assinale a alternativa que apresenta a
orientacdo mais adequada:

(A) Transformar  hip6teses  criticas em  testes
estruturados, vinculando proposta de valor,
segmentos, operacbes e indicadores antes de

gualquer expanséao da solucao.

(B) Formalizar um plano de negocios completo, pois a
descricdo detalhada das etapas operacionais e
financeiras reduz incertezas e fortalece a execucao
inicial do projeto.

(C) Priorizar a campanha de sustentabilidade, pois a
aceitacdo social do propésito reduz resisténcias
simbdlicas e amplia a adeséo entre 0os segmentos ja
favoraveis ao projeto.

(D) Investir primeiro em capacidade operacional de
triagem, pois o gargalo logistico compromete a
entrega e deve ser resolvido antes de decisGes de
mercado e comunicacéo.

(E) Iniciar com as familias ja sensibilizadas como
segmento prioritario, pois adotantes iniciais permitem
gerar tracdo e validar a solugcdo por adeséo
voluntéria antes da escala.

Questao 24
(Correta: C)

Uma empresa janior escolar passa a executar
consultorias simuladas para pequenos negdécios do
entorno. A equipe € organizada por projetos, mas 0s
estudantes continuam avaliados individualmente por
tarefas técnicas. Alguns assumem decisGes de
relacionamento com clientes e tém alta visibilidade;
outros ficam em atividades de bastidor sem
reconhecimento equivalente. Surgem conflitos sobre
mérito, engajamento e reconhecimento. A coordenacao
cogita criar cargos fixos e hierarquia formal para reduzir
ambiguidades. Considerando estrutura organizacional,
cultura e clima, assinale a alternativa que apresenta a
decisdo mais adequada:

(A) Separar formalmente atividades de front office e back
office, pois a distingdo operacional facilita a
mensuragdo de tarefas, a distribuicio de
responsabilidades e a visibilidade dos resultados
individuais.
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(B) Criar hierarquia funcional estavel com cargos fixos,
pois a formalizacdo reduz ambiguidades, melhora a
autoridade  operacional e  permite  avaliar
desempenho individual com maior coeréncia.

(C) Definir papéis, entregaveis e critérios coletivos de
reconhecimento compativeis com o trabalho por
projetos, tornando visivel a interdependéncia entre
atividades de front e bastidor.

(D) Manter a estrutura por projetos e avaliar iniciativa e
adaptacdo situacional, pois ambientes flexiveis
dependem de lideranca espontdnea e critérios
ajustados & dindmica de cada equipe.

(E) Instituir rodizio de fungdes em todos os projetos, pois
a equivaléncia de experiéncias entre os membros
reduz conflitos de reconhecimento e amplia a
aprendizagem integrada da equipe.

Questéo 25
(Correta: A)

Uma organizacao publica parceira da escola oferta vagas
de estagio para estudantes de Gestdo e Negdcios. O
gestor pretende selecionar pelos melhores histéricos
académicos e entrevistas mais comunicativas. A
professora sugere incluir analise de competéncias,
situagBes-problema e critérios vinculados as atividades
reais do setor. O gestor argumenta que notas e
comunicacdo sao indicadores objetivos e reduzem
subjetividade. Um coordenador propde avaliacdo
colegiada com docentes e coordenacdo pedagdgica,
argumentando que a decisdo compartiihada confere
legitimidade institucional ao processo. Considerando
selecdo por competéncias, assinale a alternativa que
apresenta a conducdo mais adequada para essa
situacgéao:

(A) Combinar desempenho académico, evidéncias
comportamentais e situagcdes simuladas vinculadas
ao trabalho real, com critérios previamente definidos
e registro formal das decisdes.

(B) Selecionar por matriz de competéncias
socioemaocionais, pois atitudes e adaptabilidade
predizem melhor o desempenho inicial no estagio do
que indicadores académicos formais.

(C) Priorizar prova pratica situacional, pois situagoes
reais revelam competéncia com maior fidelidade
contextual do que historico escolar ou entrevista
isoladamente aplicada.

(D) Adotar avaliacdo colegiada com docentes e
coordenacdo  pedagogica, pois a decisdo
compartilhada confere legitimidade institucional e
reduz o risco de escolha baseada em critérios
individuais.

(E) Usar historico escolar e entrevista estruturada, pois a
combinacédo entre mérito académico e comunicacao
reduz vieses e facilita a justificativa institucional do
processo seletivo.
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Questao 26
(Correta: B)

Em uma empresa simulada no curso técnico, a
professora solicita que os estudantes construam um
sistema de avaliagdo de desempenho para uma equipe
responsavel por vendas, atendimento, controle financeiro
e entregas. Um grupo propde "OKRs" para alinhar metas
estratégicas; outro defende avaliagdo "360 graus" para
reduzir vieses de julgamento; outro sugere matriz de
desempenho e potencial para identificar liderancas
futuras; outro propbe autoavaliagdo com rubrica
formativa para fortalecer reflexédo individual. A professora
alerta que a finalidade é avaliar desempenho atual,
aprendizagem e melhoria de processos, sem transformar
a avaliacdo em ranking classificatério de talentos. Nesse
cenario, a arquitetura avaliativa mais adequada é:

(A) Usar autoavaliacdo com rubrica formativa como eixo
central, pois a reflexdo estruturada sobre o proprio
percurso fortalece autonomia, metacognicdo e
responsabilizacdo pela aprendizagem.

(B) Vincular metas do projeto a evidéncias de entrega,
comportamentos observaveis, autoavaliagao,
feedback entre pares e revisdo de processos,
separando explicitamente desempenho atual de
potencial futuro.

(C) Aplicar avaliagdo "360 graus" com rubricas
estruturadas, pois miultiplas fontes de julgamento
reduzem vieses, capturam colaboracdo e ampliam
legitimidade e aceitacdo da decisédo avaliativa.

(D) Adotar "OKRs" com resultados-chave individuais e
coletivos, pois metas transparentes conectam
estratégia, execucdo e aprendizagem sem depender
de julgamentos subjetivos sobre potencial.

(E) Usar matriz de desempenho e potencial com critérios
claros, pois a identificacdo de estudantes com alta
entrega e alta capacidade futura orienta fungbes de
lideranca nos projetos seguintes.

Questao 27
(Correta: E)

Uma cooperativa escolar passa a vender kits de material
reutilizado por rede social. A campanha gera alto
engajamento digital, mas as entregas atrasam
sistematicamente, os clientes reclamam de variacdo de
qualidade entre os pedidos e o custo do frete inviabiliza
pedidos provenientes de bairros distantes. O grupo
responsavel propde aumentar as postagens, criar
cupons de desconto e investir em parcerias com
influenciadores locais. Considerando a integracdo entre
marketing e operacdes, assinale a alternativa que
apresenta a orientagdo mais adequada para essa
situacao:

(A) Aumentar a promocdo digital, pois a demanda
crescente permite diluir custos fixos e viabilizar
melhorias operacionais com a receita adicional
gerada pelo engajamento.
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(B) Ampliar a rede de fornecedores de materiais
reaproveitaveis, pois a estabilidade da oferta
depende de maior disponibilidade de insumos para
garantir continuidade e consisténcia das vendas.

(C) Reduzir o preco com cupons segmentados por
regido, pois a diferenciacdo geografica compensa o
custo do frete e preserva a adesdo dos clientes em
bairros mais distantes.

(D) Priorizar o relacionamento pés-venda com respostas
rapidas e comunicagdo transparente, pois a gestédo
da insatisfacdo durante a fase de crescimento
preserva reputacao e retém clientes.

(E) Reposicionar a oferta com base na capacidade
operacional real, estabelecendo padronizacédo
minima, politica de entrega viavel e segmentacéo
geogréafica sustentavel.

Questéo 28
(Correta: C)

Em uma escola publica, estudantes de Gestdo e
Negocios desejam pesquisar preferéncias de consumo
de colegas para criar uma loja experimental. O formulério
prevé coleta de nome, telefone, renda familiar, habitos
de compra e perfis em redes sociais. A justificativa é que
dados completos permitem segmentar campanhas e
simular marketing digital real. A professora quer
preservar a finalidade pedagdgica e a protecdo dos
estudantes. Nesse caso, a conduta mais adequada é:

(A) Substituir dados pessoais por observacdo de
comportamento em redes sociais abertas, pois
informacdes publicadas voluntariamente pelos
proprios estudantes reduzem restricbes de
privacidade na pesquisa.

(B) Manter a coleta ampla com autorizagdo formal da
direcdo escolar, pois a atividade integra curriculo
técnico e simula praticas reais de segmentacao de
mercado com finalidade formativa.

(C) Redesenhar a pesquisa com minimizagdo de dados,
finalidade explicita, consentimento adequado a faixa
etaria, anonimizacdo quando possivel e uso
pedagdgico claramente delimitado.

(D) Realizar a pesquisa com consentimento explicito dos
estudantes e de seus responsaveis, pois a
autorizacdo documentada confere base legal
suficiente para a coleta integral dos dados previstos
no formulario.

(E) Coletar dados pessoais de maior exposicdo em
amostra reduzida, pois menor quantidade de
respondentes diminui o risco e preserva a validade
da segmentacéo para fins pedagogicos.

Questéo 29

(Correta: E)

Uma pequena empresa parceira da escola apresenta
lucro contdbil no més, mas atrasa pagamento a
fornecedores e salarios. O proprietario afirma que a
empresa "deu lucro, mas o dinheiro desapareceu”. Os
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estudantes analisam a situacdo e identificam: volume
elevado de vendas a prazo com prazo médio de
recebimento de 60 dias, estoque aumentado por
compras antecipadas, parcelas de financiamento de
equipamentos, retirada dos sdOcios e inadimpléncia de
parte dos clientes. Considerando analise financeira e
contabilidade gerencial, assinale a alternativa que indica
a interpretacdo mais adequada a respeito dessa
situacao:

(A) As parcelas de financiamento de equipamentos
comprometem a solvéncia operacional, exigindo
revisdo da estrutura de capital e substituicdo gradual
por capital préprio para reduzir o comprometimento
do caixa.

(B) O lucro contabil indica viabilidade econdmica do
negocio, de modo que o atraso nos pagamentos
decorre de falha no controle das retiradas de sécios
e das despesas ndo operacionais.

(C) O estoque elevado imobiliza capital de giro, exigindo
reducdo imediata de compras e renegociacdo com
fornecedores para recompor a liquidez de curto prazo
da empresa.

(D) A inadimpléncia dos clientes explica a insuficiéncia
de caixa, exigindo politica de cobranca estruturada e
restricio de vendas a prazo para clientes com
histérico de atraso.

(E) O lucro apurado pelo regime de competéncia pode
coexistir com insuficiéncia de caixa, exigindo andlise
integrada de ciclo financeiro, capital de giro e fluxo
de recebimentos e pagamentos.

Questao 30
(Correta: B)

Em projeto de educagéo financeira, estudantes orientam
microempreendedores sobre formacdo de preco de
venda. Um grupo calcula o preco somando custo do
produto e margem desejada. Outro considera despesas
fixas, tributos, comiss@es, perdas, capacidade instalada,
percepcdo de valor dos clientes e precos praticados
pelos concorrentes. A professora pede orientacao
tecnicamente mais completa para microempreendedores
com estrutura de custos heterogénea e atuacdo em
mercados com concorréncia moderada. A respeito desse
contexto, assinale a alternativa correta:

(A) Calcular ponto de equilibrio com andlise de
sensibilidade de preco e volume, pois esses
indicadores determinam a faixa financeiramente
sustentavel e orientam a decisdo de precificacdo com
base em dados.

(B) Integrar custos diretos, despesas fixas, tributos,
margem, volume esperado, valor percebido e
posicionamento competitivo, monitorando resultados
por indicadores de viabilidade.

(C) Definir preco pelo custo acrescido de margem
percentual, pois 0 método assegura recuperacao dos
gastos e oferece previsibilidade financeira ao
microempreendedor em mercados de baixa
diferenciacéo.
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(D) Adotar o preco dos concorrentes como referéncia
principal, pois o mercado limita a disposi¢cdo de
pagamento dos clientes e disciplina margens em
setores com concorréncia estabelecida.

(E) Fixar preco pelo valor percebido pelo cliente, pois o
consumidor paga pela solu¢éo entregue e ndo pela
composicao interna de custos e despesas do produto
ou servico.

Questéo 31
(Correta: E)

A escola técnica pretende contratar empresa para
fornecer materiais de laboratdrio de gestdo, incluindo
impressoes, kits de simulacdo e itens de escritério. A
equipe gestora sugere escolher a proposta de menor
preco em funcéo da restricdo orcamentaria. O professor
de Gestdo e Negdcios propde discutir com a turma os
critérios de planejamento da contratacao,
sustentabilidade e fiscalizagdo contratual. Considerando
licitacBes, governancga e responsabilidade
socioambiental, assinale a alternativa que apresenta a
orientacdo mais adequada para esse contexto:

(A) Priorizar menor preco, pois a economicidade orienta
a Administracdo Publica e evita a subjetividade que
critérios socioambientais introduzem na comparacao
entre propostas concorrentes.

(B) Exigir certificacbes ambientais dos fornecedores
como condicdo de participacdo, pois selos externos
reduzem o risco de contratacdo inadequada e
facilitam a comprovac@o de critérios sustentaveis
pelo controle interno.

(C) Concentrar a etapa preparatoria na especificacao
técnica participativa com o setor requisitante, area
juridica e controle interno, reservando critérios de
sustentabilidade e fiscalizacdo para a fase de
julgamento e execucédo contratual.

(D) Incluir exigéncias ambientais amplas no edital, pois
compras publicas sustentaveis devem induzir
fornecedores a adotar padrbes de mercado mais
responsaveis de forma progressiva.

(E) Planejar a contratagdo com necessidade definida,
critérios objetivos, andlise de ciclo de vida quando
pertinente e mecanismos de fiscalizacdo previstos
desde a etapa preparatoria.

Questéao 32
(Correta: D)

Durante estagio supervisionado em setor publico,
estudantes observam que a unidade mede produtividade
pelo nimero de processos finalizados por servidor.
Servidores relatam que processos simples séo
priorizados  sistematicamente para melhorar 0s
indicadores, enquanto casos complexos ficam
represados por semanas. A chefia afirma que a métrica
garante  eficiéncia e  transparéncia  auditavel.
Considerando controle interno e principios
administrativos, assinale a alternativa que apresenta a
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analise mais adequada para a situagao descrita:

(A) A chefia deve criar meta especifica para processos
complexos em paralelo a métrica principal, pois a
segmentacédo por tipo de demanda corrige distor¢cdes
sem exigir alteracdo do sistema de indicadores.

(B) O indicador deve ser mantido, pois o numero de
processos finalizados permite controle obijetivo,
comparabilidade entre servidores e auditabilidade
pelo controle externo.

(C) A unidade deve publicar fila de espera e
produtividade desagregada por tipo de processo,
pois a transparéncia publica amplia o controle social
e induz comportamento mais equanime dos
servidores.

(D) O indicador deve ser redesenhado para combinar
volume, complexidade, prazo, qualidade e risco,
evitando que eficiéncia aparente resulte em perda de
finalidade publica e equidade no atendimento.

(E) O controle interno deve apurar possivel desvio
funcional, pois a priorizacdo sistematica de
processos simples pode configurar violacdo dos
principios da impessoalidade e da eficiéncia
administrativa.

Questao 33
(Correta: B)

Uma escola técnica simula operacédo de distribuicdo de
cestas de produtos de empreendedores locais. O grupo
privilegia o0 menor pregco unitario como critério
predominante para escolha dos fornecedores. Apds duas
rodadas operacionais, surgem rupturas de estoque,
entregas incompletas, desperdicio por validade curta dos
produtos e aumento de retrabalho na conferéncia e
reposicéo. Um estudante afirma que o problema esta nas
compras; outro diz que esta na logistica. Para esse
contexto descrito, assinale a alternativa que apresenta a
andlise mais adequada:

(A) O problema esta nas compras, pois a selecao de
fornecedores pelo menor pre¢o gerou instabilidade e
deve ser corrigida por critérios de qualificagdo, prazo
e confiabilidade.

(B) O problema é de cadeia de suprimentos, pois custo
unitario, confiabilidade de fornecimento, validade,
gestdo de estoque, transporte e nivel de servigo
precisam ser planejados de forma integrada.

(C) O problema esta na previsao de demanda, pois as
metas de atendimento foram definidas sem estimar
consumo, sazonalidade e estoque de seguranca
adequados para os produtos distribuidos.

(D) O problema esta no estoque, pois rupturas e perdas
por validade indicam falha no dimensionamento de
guantidades e no controle sistematico dos produtos
armazenados.

(E) O problema esta no transporte e na entrega, pois
pedidos incompletos e retrabalho indicam falha na
coordenacdo de rotas, conferéncia de pedidos e
controle de saida do armazém.
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Questao 34
(Correta: A)

Em uma unidade curricular de empreendedorismo,
estudantes criam aplicativo para conectar pequenos
prestadores de servico a clientes do bairro. O grupo
preenche o Canvas com coeréncia interna, define
proposta de valor e apresenta pitch convincente com
linguagem e estrutura adequadas. O professor observa
gue ndo houve contato com prestadores reais, ndo ha
estimativa de custo de aquisicdo de clientes, as
transacbes financeiras no aplicativo n&o foram
analisadas quanto a seguranca e nenhum canal foi
testado. Nesse contexto, a intervencao pedagdgica mais
adequada é:

(A) Solicitar validacao das hipéteses criticas do modelo,
distinguindo atratividade do pitch, coeréncia interna
do Canvas e viabilidade de operagéo no ecossistema
real.

(B) Aprofundar a proposta de valor com o segmento de
clientes, pois a clareza do beneficio entregue orienta
canais, relacionamento e fontes de receita nos
demais blocos do modelo.

(C) Exigir prototipo funcional, pois startups digitais
precisam demonstrar produto minimo viavel para
comprovar viabilidade técnica antes da validacéo das
hip6teses de mercado.

(D) Pedir plano de negocios completo, pois projecoes
financeiras, andlise setorial e plano operacional
demonstram maturidade empreendedora e reduzem
riscos de execucao.

(E) Avaliar o pitch por banca externa com
empreendedores do ecossistema local, pois
especialistas identificam inconsisténcias que a turma
tende a ndo perceber por falta de experiéncia prética.

Questéao 35
(Correta: A)

Uma empresa simulada deseja vender ecobags
produzidas por estudantes. O grupo pretende comunicar
o produto como sustentavel porque substitui sacolas
plasticas descartaveis. Ao mapear a cadeia, descobre
gue o tecido vem de origem ndo rastreada, o processo
de corte gera sobras sem destinacdo definida e o preco
exclui parte significativa do publico escolar. Um
estudante prop8e manter o discurso ambiental, pois o
beneficio de wuso final compensa as limitagdes
produtivas. Outro prop8e divulgar transparéncia sobre as
limitacbes, pois comunicacdo honesta preserva
confianca mesmo em processo de transicdo. Nesse
contexto, a decisdo mais adequada é€:

(A) Revisar a proposta de valor, a cadeia de
fornecimento, o aproveitamento de sobras, a
comunicacdo e o0 preco, evitando promessa
socioambiental que ndo se sustente no processo
produtivo.
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(B) Adotar a transparéncia sobre limitagdes como
estratégia central de comunicagdo, pois a
honestidade sobre o0 processo em transicdo
diferencia a marca de concorrentes que praticam

greenwashing.

(C) Ajustar o pregco com versdo popular acessivel ao
publico escolar, pois a inclusdo de consumidores de
menor renda resolve a principal contradicdo social
identificada no projeto sustentavel.

(D) Manter a comunicacdo ambiental centrada no
impacto positivo do uso final, pois a substituicdo de
descartaveis é o atributo mais relevante para o
posicionamento e a diferenciagéo do produto.

(E) Compensar as limitagGes produtivas com destinacdo
de parte da receita para causas ambientais, pois a
responsabilidade social amplia a legitimidade da
marca e reduz a resisténcia do publico-alvo.

Questéao 36
(Correta: A)

Uma turma analisa empresas listadas em indice de
sustentabilidade e observa que uma delas aumentou
receita e lucro liquido, mas reduziu o percentual do valor
adicionado distribuido aos empregados, elevou os
pagamentos a financiadores e ampliou os investimentos
em projetos ambientais proprios. Parte da turma conclui
gue a empresa tornou-se socialmente menos
responsavel; outra parte entende que o investimento
ambiental compensa a distribuicio menor aos
empregados. Considerando a demonstracdo do valor
adicionado e a analise socioecondmica, assinale a
alternativa que apresenta a leitura mais adequada a
respeito desse cenario:

(A) A distribuicdo do valor adicionado deve ser analisada
por stakeholder, temporalidade e estratégia, sem
inferir nivel de responsabilidade social a partir de um
indicador isolado.

(B) O maior pagamento a financiadores indica fragilidade
financeira estrutural, pois dependéncia crescente de
capital de terceiros comprime o valor social
distribuivel no longo prazo.

(C) O crescimento simultaneo de lucro e investimento
ambiental indica maturidade estratégica, pois
demonstra capacidade de conciliar retorno
econdmico e responsabilidade socioambiental de
forma sustentavel.

(D) A reducao do percentual distribuido aos empregados
indica perda de responsabilidade social, pois o
trabalho é dimensdo central da geracdo e da
distribuicdo de riqueza organizacional.

(E) O aumento dos investimentos ambientais préprios
indica avango socioambiental consistente, pois a
internalizacdo de custos ambientais reduz
externalidades negativas antes transferidas a
sociedade.
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Questao 37
(Correta: D)

Uma empresa de médio porte do setor de servigos
reorganiza suas operacdes apds diagndstico de que as
unidades funcionais operam em silos, as decisfes
demoram por excesso de niveis hierarquicos e as
equipes de atendimento ao cliente ndo tém autonomia
para resolver demandas sem escalar para a chefia. A
diretoria debate trés propostas: a primeira sugere manter
a estrutura funcional e investir em integragcéo por comités
interfuncionais periédicos; a segunda propde migrar para
estrutura por processos com equipes multidisciplinares
orientadas a resultados; a terceira defende adotar
modelo de unidades de negd6cio autbnomas com
governanca centralizada apenas em finangas e
estratégia. Um consultor alerta que a escolha entre
essas configuracdes ndo depende apenas de preferéncia
gerencial, mas de pressupostos distintos sobre
coordenacéo, poder, identidade organizacional e logica
de geracdo de valor. Considerando as perspectivas
contemporéneas da teoria das organizacfes, a leitura
mais adequada a respeito desse cenario é:

(A) A estrutura por processos € a resposta mais
adequada as organizacdes contemporaneas, pois
elimina silos funcionais, reduz niveis hierarquicos e
orienta equipes multidisciplinares diretamente ao
cliente e ao resultado.

(B) A escolha estrutural é secundaria em relacdo a
cultura organizacional, pois organizacfes com cultura
colaborativa superam os efeitos negativos de silos e
excesso hierarquico independentemente do modelo
formal adotado.

(C) Os comités interfuncionais sdo o mecanismo de
coordenacdo mais eficaz, pois preservam a
especializacdo funcional enquanto criam espagos
formais de integracdo sem alterar a estrutura de
autoridade estabelecida.

(D) Cada configuracdo expressa pressupostos distintos
sobre coordenacdo e autonomia, sendo a escolha
determinada pela natureza do trabalho, pelo grau de
interdependéncia entre atividades e pela estratégia
de geracgéo de valor da organizacao.

(E) A autonomia das unidades de neg6cio é o modelo
mais compativel com ambientes de alta
complexidade e mudanca, pois descentraliza
decisdes, reduz dependéncia hierarquica e aproxima
a gestdo das demandas locais.

Questéao 38
(Correta: A)

Em uma empresa simulada de alimentos, estudantes
debatem como reduzir desperdicio, melhorar margem e
ampliar inclusdo de fornecedores locais. A equipe
financeira propGe cortar itens de baixa margem;
marketing teme perda de diversidade do portfélio;
operacOes alertam para o impacto da perecibilidade nos
custos; responsabilidade socioambiental defende
manutengdo de compras locais mesmo com custo
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unitario mais elevado. O professor quer avaliar a
capacidade de decisdo estratégica diante de objetivos
concorrentes. Assinale a alternativa que apresenta a
resposta correta para esse cenario:

(A) Construir mapa de objetivos com indicadores
financeiros,  operacionais, mercadolégicos e
socioambientais, explicitando trade-offs e critérios de
priorizagdo entre dimensdes concorrentes.

(B) Redesenhar as operacdes para reduzir perdas por
perecibilidade, pois o desperdicio é a variavel que
afeta simultaneamente margem, sustentabilidade
ambiental e disponibilidade de produtos.

(C) Manter a variedade do portfélio, pois percepcao de
valor e posicionamento mercadol6gico sustentam
receita, fidelizacdo e margem de contribuicdo dos
clientes no mercado.

(D) Priorizar a margem financeira, pois a
sustentabilidade econdmica do negdcio é condicao
de continuidade e permite manter fornecedores
locais, portfélio e operacdes no longo prazo.

(E) Priorizar os fornecedores locais, pois a
responsabilidade  socioambiental deve orientar
decisdes estratégicas quando houver conflito com
ganho financeiro de curto prazo.

Questao 39
(Correta: E)

Um professor, em regéncia de classe, requereu usufruto
de licengca-prémio em trés parcelas de 30 dias, sob o
fundamento de que o fracionamento minimo de 30 dias
seria regra aplicavel a todos os servidores do quadro do
magistério. A esse respeito, assinale a alternativa que
indica a interpretacdo mais adequada:

(A) O fracionamento é livre para qualquer servidor do
magistério, desde que haja anuéncia formal da chefia
imediata e n&o prejudique a continuidade das
atividades pedagdgicas da unidade.

(B) O fracionamento em parcelas minimas de 15 dias
aplica-se indistintamente ao magistério e ao quadro
civil geral, independentemente da funcdo exercida
pelo servidor.

(C) Todo servidor do quadro do magistério pode
fracionar a licenga-prémio em parcelas minimas de
30 dias, porque a distincdo entre regéncia e
readaptacdo nao produz efeitos sobre o regime de
usufruto do beneficio.

(D) Todo servidor do magistério deve usufruir a
licenca-prémio necessariamente em parcela Unica de
90 dias, sem possibilidade de fracionamento em
gualquer hipétese prevista no estatuto.

(E) Para professor em regéncia de classe, a
licenca-prémio deve ser usufruida em periodo
integral de 90 dias, ao passo que professores
readaptados e demais servidores do quadro do
magistério podem fraciona-la em parcelas minimas
de 30 dias consecutivos.
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Questao 40
(Correta: C)

Sobre a interrupgdo do usufruto da licenga-prémio no
regime estatutario catarinense, analise as afirmativas.
Registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_ A interrupcao do usufruto da licenca-prémio por
conveniéncia pessoal do servidor ndo € admitida,
prevalecendo o primeiro afastamento iniciado, salvo
hip6teses excepcionais previstas em norma.

(_)A imperiosa necessidade do servico, quando
formalmente reconhecida pelo gestor, é hipotese
excepcional que autoriza a interrupcdo do usufruto da
licenga-prémio j& iniciado.

(__)A ocorréncia de parto durante o periodo de usufruto
da licenga-prémio ndo produz efeito sobre o afastamento
em curso, pois a licengca-prémio é beneficio de natureza
pessoal que prevalece sobre outros afastamentos legais.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-V-V
(B) F-F-V
(C) V-V-F
(D) V-F-F
(E) F-V-F
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FOLHA INTERMEDIARIA DE RESPOSTAS

Questoe RESPOSTA
01 A | B|C|D]E 31 A | B|C|D]E
02 A | B|C|D]E 32 A | B|C|D]E
03 A | B|C|D]E 33 A | B|C|D]E
04 A | B|C|D]E 34 A | B|C|D]E
05 A | B|C|D]E 35 A | B|C|D]E
06 A | B|C|D]E 36 A | B|C|D]E
07 A| B | C|D]|E 37 A|B|C|D]|E
08 A| B | C|D]E 38 A|B|]C|D]|E
09 A| B | C|D]|E 39 A|B|]C|D]|E
10 A| B | C|D]E 40 A|B|]C|D]|E
11 A| B | C|D]|E 41 A|B|]C|D]|E
12 A|B|]C|D]E 42 A|B|]C|D]|E
13 A| B | C|D]|E 43 A|B|]C|D]|E
14 A|B|]C|D]E 44 A|B|]C|D]|E
15 A| B | C|D]|E 45 A|B|]C|D]|E
16 A|B|]C|D]E 46 A|B|]C|D]|E
17 A| B | C|D]|E 47 A|B|]C|D]|E
18 A|B|]C|D]E 48 A|B|]C|D]|E
19 A| B | C|D]|E 49 A|B|]C|D]|E
20 A|B|]C|D]E 50 A|B|]C|D]|E
21 A|B|C|D]|E 51 A|B|]C|D]|E
22 A|B|]C|D]E 52 A|B|]C|D]|E
23 A|B|C|D]|E 53 A|B|]C|D]|E
24 A|B|]C|D]E 54 A|B|]C|D]|E
25 A|B|C|D]|E 55 A|B|]C|D]|E
26 A|B|]C|D]E 56 A|B|]C|D]|E
27 A|B|C|D]|E 57 A|B|]C|D]|E
28 A|B|]C|D]E 58 A|B|]C|D]|E
29 A|B|C|D]|E 59 A|B|]C|D]|E
30 A|B|]C|D]E 60 A|B|]C | D]|E

INFORMAGOES

O inteiro teor da prova e o gabarito preliminar serdo divulgados até as 20h do dia 25 de maio de 2026, no
endereco eletrdnico http://concursos.furb.br/, na Area do Candidato.

O candidato que tiver qualquer discordancia em relagdo as questdes da Prova Objetiva ou ao gabarito
preliminar divulgado podera interpor recurso no periodo compreendido entre 00h00min01seg do dia 26
de maio de 2026 e 23h59min59seg do dia 27 de maio de 2026.

24 de maio de 2026
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