
 
 
 
 

 

CONCURSO PÚBLICO 01/2026 - EDITAL 01.01/2026  
 

CARGO:PSICÓLOGO 
 

DATA 13/09/2026 

LEIA AS INSTRUÇÕES: 

✓ Verifique se este caderno de questões corresponde ao cargo que você concorre e se ele contém 
40(quarenta)  questões de múltipla escolha, com 5(cinco) alternativas (a, b, c, d, e) de resposta para cada 
uma, correspondentes à prova objetiva. Caso o caderno esteja incompleto, tenha qualquer defeito ou 
apresente alguma divergência ao cargo que você concorre, solicite ao     fiscal de sala que tome as 
providências cabíveis, pois não serão aceitas reclamações posteriores      nesse sentido; 

✓ No momento da identificação, verifique o cartão resposta, se as informações relativas a você  estão 
corretas. Caso haja algum dado a ser retificado, peça ao fiscal de sala para corrigir em ata; 

✓ Você dispõe de 3 (três) horas para fazer a prova objetiva; 
✓ Na duração da prova, está incluído o tempo destinado à entrega do material de prova e ao preenchimento 

do cartão resposta; 
✓ Você deve deixar sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferográfica  de tinta azul 

ou preta; 
✓ Não é permitido durante a realização da prova o uso de aparelhos eletrônicos, tais como bip,   telefone 

celular, walkman, agenda eletrônica, notebook, palmtop, pen drive, receptor, gravador,  máquina de 
calcular, máquina fotográfica, controle de alarme de carro, etc..., bem como relógio de qualquer espécie, 
óculos escuros, protetor auricular ou quaisquer acessórios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro 
etc..., consulta a livros, dicionários, apontamentos e apostilas; 

✓ É proibido fazer anotações de informações relativas às suas respostas no comprovante de inscrição e/ou 
em qualquer outro meio, que não os permitidos; 

✓ Não se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorização; 

✓ Somente após decorrida 1 (uma) hora do início da prova, você poderá se retirar da sala de aplicação de 
prova; 

✓ Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala, devolva-lhe o caderno de prova e o cartão resposta 
devidamente assinado e deixe o local de provas; 

✓ A desobediência a qualquer uma das determinações constantes em edital, no presente   caderno de prova 
e no cartão resposta poderá implicar na anulação da sua prova; 

✓ Tenha calma para não prejudicar seu desempenho e boa prova. 

INSCRIÇÃO:   

NOME COMPLETO: __________________________________________________________________________ 
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37  38  39  40  
 
 

Lute. Acredite. Conquiste. Perca. Deseje. Espere. Alcance. Invada. Caia. Seja tudo o quiser ser, mas, acima 
de tudo, seja você sempre. 
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1. Leia o texto a seguir. 
O trabalho e a tecnologia 
A incorporação de novas tecnologias modificou significativamente diversas atividades profissionais. 
Ferramentas digitais permitem que tarefas sejam executadas com maior rapidez e que informações sejam 
compartilhadas de maneira mais eficiente. Entretanto, a simples disponibilidade desses recursos não 
garante melhores resultados. A qualidade do trabalho continua dependendo da capacidade de 
planejamento, análise e tomada de decisões por parte dos profissionais. 
De acordo com o texto, assinale a alternativa que apresenta corretamente a ideia central defendida. 

a) A tecnologia tornou desnecessárias as competências de análise e planejamento no ambiente profissional. 
b) A utilização de ferramentas digitais garante, por si só, melhores resultados nas atividades profissionais. 
c) As novas tecnologias reduziram a importância da tomada de decisões pelos profissionais. 
d) Os recursos tecnológicos podem aumentar a eficiência do trabalho, mas não substituem a capacidade 

humana de planejamento e análise. 
e) O compartilhamento de informações tornou-se mais lento em razão da utilização de ferramentas digitais. 
 

2. Considerando o emprego dos sinais de pontuação nas frases abaixo, marque (V) para Verdadeiro e (F) 
para Falso e assinale a sequência CORRETA: 

(__) A vírgula pode ser empregada para separar elementos de uma enumeração e também para isolar o vocativo. 
(__) Os dois-pontos podem ser utilizados antes de uma enumeração, de uma explicação ou de uma citação. 
(__) O ponto e vírgula é empregado exclusivamente para indicar o encerramento de um período. 
(__) Os parênteses podem ser utilizados para inserir uma informação acessória ou explicativa no enunciado. 
a) V – V – F – V. 
b) V – F – V – F. 
c) F – V – F – V. 
d) V – V – V – F. 
e) F – F – V – V. 
 

3. Assinale a alternativa em que todas as palavras estão grafadas de acordo com a norma-padrão vigente. 
a) Exceção – privilégio – suscetível – beneficente – enxergar. 
b) Excessão – privilégio – suscetível – beneficente – enxergar. 
c) Exceção – previlégio – suscetível – beneficiente – enxergar. 
d) Exceção – privilégio – sussetível – beneficente – enchergar. 
e) Excessão – previlégio – sussetível – beneficiente – enchergar. 
 

4. Assinale a alternativa em que todas as palavras estão corretamente acentuadas de acordo com a 

norma-padrão da língua portuguesa. 

a) Público – trânsito – possível. 

b) Publico – trânsito – possivel. 

c) Público – transito – possível. 

d) Público – trânsito – possivel. 

e) Publico – transito – possível. 
 

5. Observe as duas orações: 
I. A comissão analisou os documentos. 
II. Os documentos foram analisados pela comissão. 

A relação estabelecida entre as duas construções demonstra que: 
a) A oração I está na voz passiva e a oração II está na voz ativa. 
b) As duas orações estão na voz ativa, mas apresentam sujeitos diferentes. 
c) A oração I está na voz ativa e a oração II está na voz passiva, mantendo-se essencialmente a mesma 

informação. 
d) A oração I está na voz reflexiva e a oração II está na voz passiva. 
e) As duas orações estão na voz passiva, com alteração apenas da ordem dos termos. 
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6. Leia o período: 
“Quando terminou a reunião, os servidores deixaram a sala e registraram a ocorrência.” 
Considerando a estrutura sintática do período, assinale a alternativa correta. 

a) O período é simples, pois apresenta apenas uma ideia principal. 
b) O período é composto por duas orações, sendo ambas coordenadas. 
c) O período é composto por três orações, sendo a primeira subordinada adverbial temporal. 
d) O período é composto por quatro orações, sendo duas subordinadas substantivas. 
e) O período é simples, pois o segundo verbo está ligado ao primeiro por coordenação. 
 

7. Assinale a alternativa que apresenta concordância verbal de acordo com a norma-padrão. 
a) Fazem três anos que o órgão iniciou suas atividades. 
b) Faz três anos que o órgão iniciou suas atividades. 
c) Fazem três anos que o órgão iniciaram suas atividades. 
d) Houveram três anos desde o início das atividades do órgão. 
e) Existiu três anos desde o início das atividades do órgão. 
 

8. Assinale a alternativa que apresenta concordância nominal de acordo com a norma-padrão. 
a) As cópias do documento seguem anexo ao processo. 
b) As cópias do documento seguem anexas ao processo. 
c) As cópias do documento segue anexas ao processo. 
d) As cópias do documento seguem anexa ao processo. 
e) As cópias do documento segue anexo ao processo. 
 

9. Leia o trecho: 

“A preservação dos espaços públicos depende não apenas das ações do poder público, 

mas também da participação dos cidadãos. Cabe à comunidade, portanto, zelar pelos locais 

que utiliza diariamente e cobrar das autoridades medidas que garantam sua conservação.” 

Com base na norma-padrão e nas relações sintáticas estabelecidas no trecho, assinale a alternativa 

correta. 

a) Em “Cabe à comunidade”, o emprego do acento indicativo da crase é inadequado, pois o verbo 
“caber” não admite preposição. 

b) Em “depende não apenas das ações”, a preposição “de” introduz um termo que completa o sentido do 
verbo “depende”. 

c) Em “medidas que garantam sua conservação”, o pronome relativo “que” retoma especificamente o termo 
“autoridades”. 

d) A forma verbal “utiliza” deveria estar no plural, pois concorda com “locais”. 

e) A expressão “portanto” estabelece uma relação de oposição entre as duas orações do segundo 
período. 

 
10. Assinale a alternativa em que a frase está inteiramente de acordo com a norma-padrão, considerando 

regência, concordância, colocação pronominal e emprego da crase. 
a) Os servidores não obedeceram as normas estabelecidas pela comissão. 
b) Os servidores não obedeceu às normas estabelecidas pela comissão. 
c) Os servidores não se opuseram às novas determinações da comissão. 
d) Os servidores não opuseram-se às novas determinações da comissão. 
e) Os servidores não se opuseram as novas determinações da comissão. 
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11. Uma prefeitura pretende instalar um sistema de monitoramento ambiental em cinco bairros. O custo de 
instalação em cada bairro será representado pelo vetor coluna 

𝑨 =

[
 
 
 
 
𝟏𝟐
𝟏𝟓
𝟏𝟖
𝟐𝟎
𝟐𝟓]

 
 
 
 

 

 
e o fator de correção de custos será dado pela matriz diagonal 

𝑩 =

[
 
 
 
 
𝟏, 𝟎𝟓 𝟎 𝟎 𝟎 𝟎

𝟎 𝟏, 𝟎𝟓 𝟎 𝟎 𝟎
𝟎 𝟎 𝟏, 𝟎𝟓 𝟎 𝟎
𝟎 𝟎 𝟎 𝟏, 𝟎𝟓 𝟎
𝟎 𝟎 𝟎 𝟎 𝟏, 𝟎𝟓]

 
 
 
 

 

 
Após a aplicação da correção, o custo previsto para o terceiro bairro será: 

a) R$ 18,45 mil. 
b) R$ 18,60 mil. 
c) R$ 18,75 mil. 
d) R$ 18,90 mil. 
e) R$ 19,05 mil. 
 
12. Em uma licitação pública, quatro empresas serão classificadas do 1º ao 4º lugar, sem possibilidade de 

empate. 
O número de classificações possíveis é: 

a) 12. 
b) 18. 
c) 24. 
d) 32. 
e) 48. 
 
13. Um município realizou um financiamento de R$ 500.000,00 para aquisição de máquinas agrícolas. O 

contrato estabelece juros compostos de 6% ao ano durante 2 anos. 
O montante ao final do período será aproximadamente: 

a) R$ 540.800,00. 
b) R$ 551.800,00. 
c) R$ 561.900,00. 
d) R$ 572.000,00. 
e) R$ 583.200,00. 
 
14. Considere o sistema linear: 

{

𝒙 + 𝒚 + 𝒛 = 𝟏𝟐
𝟐𝒙 − 𝒚 + 𝒛 = 𝟗
𝒙 + 𝟐𝒚 − 𝒛 = 𝟓

 

O valor de  x + y – z         é 
a) 1/7. 
b) 2/7. 
c) 3/7. 
d) 6/7. 
e) 12/7. 
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15. Uma praça circular será construída com raio de 14 metros. No centro será instalado um monumento 
ocupando uma área circular de raio 4 metros. 

Considerando:  𝝅 =
𝟐𝟐

𝟕
,  a área pavimentada restante será: 

a) 528,71 m². 
b) 545,71 m². 
c) 565,71 m². 
d) 575,71 m². 
e) 595,71 m². 
 
16. Nos últimos anos, diferentes bancos centrais recorreram à elevação das taxas de juros para conter a 

inflação. No Brasil, esse instrumento é representado pela taxa Selic. Sobre seus efeitos na economia, 
assinale a alternativa correta. 

a) A redução da taxa Selic diminui imediatamente os gastos públicos obrigatórios. 
b) O aumento da taxa Selic tende a desestimular o consumo e o crédito, contribuindo para o controle da 

inflação. 
c) A elevação da Selic elimina a necessidade de política fiscal. 
d) A Selic interfere apenas nas operações realizadas entre bancos privados. 
e) O aumento da Selic garante crescimento econômico no curto prazo. 

 
17. O avanço da Inteligência Artificial Generativa trouxe benefícios para diversos setores, mas também 

despertou preocupações relacionadas à produção de conteúdos falsificados. Esse fenômeno está 
associado principalmente: 

a) À dificuldade de ampliar a velocidade da internet. 
b) À impossibilidade de automatizar tarefas administrativas. 
c) À criação de conteúdos sintéticos capazes de dificultar a identificação entre materiais verdadeiros e 

manipulados. 
d) À substituição completa das redes sociais por plataformas de IA. 
e) À proibição do uso de algoritmos em serviços públicos. 

 
18. A intensificação dos conflitos geopolíticos em importantes regiões produtoras de petróleo pode 

gerar impactos para diversos países porque: 
a) Altera a oferta internacional de petróleo, influenciando preços, inflação e custos de produção. 
b) Impede automaticamente a exportação de produtos agrícolas. 
c) Elimina a necessidade de importação de combustíveis. 
d) Reduz permanentemente os preços da energia elétrica. 
e) Afeta exclusivamente os países produtores de petróleo. 
 

19.   Afeta exclusivamente os países produtores de petróleo.Entre os objetivos da Organização das Nações 
Unidas (ONU), destaca-se: 

a) Regular o funcionamento dos bancos centrais. 
b) Administrar o comércio internacional. 
c) Elaborar leis obrigatórias para todos os países. 
d) Promover a cooperação internacional, a paz e a defesa dos direitos humanos. 
e) Organizar eleições nacionais dos países-membros. 
 
20. As mudanças climáticas representam um dos principais desafios contemporâneos. Entre suas possíveis 

consequências, pode-se citar: 
a) A redução definitiva da ocorrência de secas. 
b) O desaparecimento do efeito estufa natural. 
c) A diminuição da frequência de eventos extremos. 
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d) O aumento da frequência de eventos climáticos extremos, afetando populações e atividades 
econômicas. 

e) A estabilização do nível dos oceanos independentemente das emissões de gases. 
 
21. De acordo com a teoria do desenvolvimento de Vigotsky, a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) é 

definida como: 
a) O conjunto de habilidades que a criança já domina e realiza de forma independente, sem qualquer auxílio. 
b) A diferença entre o nível de desenvolvimento real e o nível de desenvolvimento potencial, representando 

as capacidades que a criança pode desenvolver com a mediação de um adulto ou de um par mais 
experiente. 

c) O processo biológico de maturação responsável pelo desenvolvimento cognitivo, independente das 
interações sociais. 

d) O conjunto de conteúdos escolares que a criança deve aprender em determinada etapa do 
desenvolvimento. 

e) A capacidade da criança de aprender apenas por meio da observação, sem necessidade de interação social. 
 
22. Com base na abordagem humanista de Carl Rogers aplicada à educação, assinale a alternativa CORRETA. 
a) O processo de aprendizagem ocorre de forma mais eficiente quando o professor utiliza estratégias 

impositivas para garantir a assimilação dos conteúdos. 
b) A motivação para aprender depende exclusivamente de fatores biológicos, sendo pouco influenciada pelo 

ambiente escolar. 
c) O ambiente educacional deve favorecer a aceitação, a segurança e a participação ativa do estudante, 

permitindo que a aprendizagem ocorra de forma significativa e coerente com seus interesses e 
experiências. 

d) A aprendizagem significativa ocorre prioritariamente por meio da memorização de conteúdos e da 
repetição de exercícios propostos pelo professor. 

e) O papel do professor consiste em controlar rigorosamente todas as etapas da aprendizagem, reduzindo a 
autonomia do estudante para evitar erros. 

 
23.  A respeito das críticas formuladas por Vigotsky às concepções de Piaget e Freud sobre o desenvolvimento 

do pensamento infantil, assinale a alternativa CORRETA. 
a) Vigotsky defende que o pensamento infantil é inicialmente governado pelo princípio do prazer, evoluindo 

posteriormente para o pensamento lógico em decorrência exclusiva da maturação biológica. 
b) Para Vigotsky, o pensamento autístico constitui a origem de todas as formas de pensamento, sendo 

posteriormente substituído pelo pensamento racional. 
c) Vigotsky concorda integralmente com Bleuler ao afirmar que o pensamento autístico é a forma mais 

desenvolvida de pensamento humano. 
d) Segundo Vigotsky, a linguagem exerce papel secundário no desenvolvimento cognitivo, uma vez que o 

pensamento se desenvolve independentemente das relações sociais. 
e) Vigotsky considera que o desenvolvimento do pensamento ocorre a partir das interações sociais e da 

apropriação da cultura, rejeitando a ideia de que o pensamento autístico seja o fundamento do 
desenvolvimento intelectual.  

 
24. Considerando o conceito e as características do psicodiagnóstico, analise as afirmativas a seguir. 
   I.  O psicodiagnóstico caracteriza-se como um processo científico, orientado pela formulação e verificação 

de hipóteses, utilizando técnicas e testes psicológicos conforme objetivos previamente definidos. 
  II. O plano de avaliação é elaborado após o levantamento das hipóteses iniciais, definindo os instrumentos 

mais adequados, bem como a forma e o momento de sua utilização. 
III.  Os resultados obtidos no psicodiagnóstico devem ser interpretados isoladamente, sendo desnecessária 

sua integração com a história clínica ou outras informações relevantes do avaliado. 
Assinale a alternativa correta. 
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a) Apenas a afirmativa I está correta. 
b) Apenas as afirmativas I e II estão corretas. 
c) Apenas as afirmativas II e III estão corretas. 
d) Apenas a afirmativa III está correta. 
e) As afirmativas I, II e III estão corretas. 
 
25. O psicodiagnóstico possui diferentes objetivos, definidos conforme a demanda apresentada, os motivos 

do encaminhamento e as hipóteses formuladas pelo psicólogo. Sobre esses objetivos, assinale a 
alternativa CORRETA. 

a) O objetivo do psicodiagnóstico restringe-se à aplicação de testes psicológicos para obtenção de medidas 
quantitativas e classificação do indivíduo. 

b) A avaliação psicológica no psicodiagnóstico busca exclusivamente identificar diagnósticos psicopatológicos, 
sendo a descrição das características do indivíduo uma etapa secundária. 

c) A classificação nosológica é realizada somente pelo psicólogo, pois a avaliação de sintomas e transtornos 
não faz parte da atuação médica. 

d) Quando o objetivo do exame é a descrição, o psicólogo pode analisar resultados de testes, diferenças entre 
desempenhos e características do funcionamento psicológico, buscando compreender aspectos como 
forças e dificuldades do examinando 

e) O psicodiagnóstico possui objetivos fixos e independentes da demanda apresentada, pois todos os 
processos avaliativos seguem a mesma finalidade. 

 
26. A respeito da Escala Wechsler de Inteligência para Crianças (WISC), utilizada no processo de avaliação 

psicológica, assinale a alternativa INCORRETA. 
a) A WISC é um instrumento destinado à avaliação da capacidade intelectual de crianças e adolescentes, 

possibilitando a análise do funcionamento cognitivo por meio de diferentes subtestes. 
b) A interpretação dos resultados da WISC deve considerar não apenas os escores obtidos, mas também o 

perfil de desempenho apresentado pela criança e sua relação com outras informações do processo 
avaliativo. 

c) A WISC permite identificar aspectos do funcionamento intelectual, podendo auxiliar na compreensão de 
habilidades e dificuldades cognitivas específicas do avaliado. 

d) Os resultados obtidos na WISC devem ser interpretados de forma isolada, pois os índices e escores 
apresentados pelo instrumento são suficientes para estabelecer conclusões diagnósticas completas sobre 
a criança. 

e) A utilização da WISC exige conhecimento técnico do profissional, incluindo domínio das normas, 
procedimentos de aplicação e interpretação dos resultados. 

 
27. Freud, ao desenvolver a teoria psicanalítica, descreveu diferentes mecanismos de defesa utilizados pelo 

aparelho psíquico diante de conteúdos que provocam conflito ou sofrimento ao sujeito. Entre esses 
mecanismos, destaca-se o recalque, especialmente relacionado à formação dos sintomas neuróticos. O 
recalque não corresponde à eliminação definitiva de um desejo, pensamento ou representação 
incompatível com a consciência, mas sim ao afastamento desse conteúdo para o campo inconsciente. 
Entretanto, aquilo que foi recalcado permanece ativo e busca constantemente retornar à consciência, 
manifestando-se de diferentes formas no funcionamento psíquico. 
Considerando a concepção freudiana sobre o mecanismo do recalque, assinale a alternativa CORRETA. 

a) O recalque mantém afastados da consciência determinados conteúdos incompatíveis, porém esses 
conteúdos continuam exercendo influência e podem retornar por meio de sintomas, sonhos, atos falhos e 
chistes.  

b) O recalque impede que conteúdos inconscientes retornem à consciência, pois atua de forma definitiva 
sobre os desejos e conflitos psíquicos. 

c) O recalque consiste na eliminação completa de conteúdos psíquicos indesejáveis, fazendo com que o sujeito 
deixe de sofrer qualquer influência desses conteúdos. 
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d) O recalque é um processo consciente utilizado pelo indivíduo para controlar racionalmente seus 
pensamentos e emoções diante de situações desagradáveis. 

e) O recalque ocorre apenas em sujeitos com transtornos psicóticos, não estando relacionado à formação das 
neuroses. 

 
28. Freud, ao analisar a distinção entre neurose e psicose, considera que ambas envolvem uma alteração na 

relação do sujeito com a realidade. Entretanto, os processos envolvidos e as formas de reconstrução 
dessa relação apresentam diferenças importantes. Na neurose, ocorre um conflito entre o eu e o id, com 
o estabelecimento do recalque e a tentativa de substituição de uma realidade considerada insatisfatória. 
Na psicose, por sua vez, há um afastamento mais intenso da realidade, seguido pela tentativa de 
reconstrução de uma nova realidade por meio de outros recursos psíquicos. 
Com base na concepção freudiana sobre neurose e psicose, assinale a alternativa CORRETA. 

a) Na neurose, o recalque é completamente bem-sucedido, impedindo que os conteúdos inconscientes 
retornem à consciência, enquanto na psicose não há qualquer tentativa de reconstrução da realidade. 

b)  A psicose caracteriza-se pela substituição da realidade rejeitada por uma nova realidade construída pelo 
sujeito, podendo envolver fenômenos como alucinações e delírios, enquanto a neurose recorre, entre 
outros recursos, à fantasia. 

c) Tanto a neurose quanto a psicose apresentam exatamente o mesmo funcionamento psíquico, 
diferenciando-se apenas pela intensidade dos sintomas apresentados. 

d) Na neurose, o sujeito rompe totalmente com a realidade externa e constrói uma nova realidade baseada 
exclusivamente em percepções internas. 

e) Para Freud, a psicose ocorre pela ausência de conflitos entre o eu e o id, enquanto a neurose surge pela 
incapacidade do sujeito de produzir fantasias. 

 
29. A entrevista psicológica com crianças permite acessar informações subjetivas que nem sempre podem 

ser obtidas por outras fontes, como sentimentos, pensamentos, medos e experiências pessoais. 
Considerando o processo de avaliação psicológica infantil, assinale a alternativa CORRETA. 

a) A criança não possui capacidade de refletir sobre suas experiências, sendo os responsáveis as únicas fontes 
confiáveis de informação. 

b) A entrevista com a criança deve ser evitada, pois a linguagem infantil limita totalmente a compreensão de 
aspectos emocionais. 

c) A criança possui um psiquismo próprio e pode expressar sentimentos e experiências, ainda que sejam 
necessárias diferentes formas de comunicação além da verbal. 

d) A avaliação infantil deve ser baseada exclusivamente em testes psicológicos padronizados. 
e) A ausência de eloquência da criança impede a investigação de aspectos emocionais e subjetivos 
 
30. A Reforma Psiquiátrica Brasileira está relacionada ao processo de redemocratização do país e à criação 

do Sistema Único de Saúde (SUS), promovendo mudanças no modelo de atenção em saúde mental. Esse 
movimento possibilitou a expansão de serviços comunitários e a transformação da lógica de cuidado 
anteriormente centrada nos hospitais psiquiátricos. 
Com base no texto apresentado sobre a Reforma Psiquiátrica Brasileira, assinale a alternativa CORRETA. 

a) A Reforma Psiquiátrica Brasileira promoveu a ampliação dos hospitais psiquiátricos como principal 
estratégia de cuidado, mantendo o modelo hospitalocêntrico. 

b) A Reforma Psiquiátrica resultou na substituição gradual do modelo manicomial por uma rede de serviços 
comunitários, com destaque para os Centros de Atenção Psicossocial (CAPS). 

c) O processo da Reforma Psiquiátrica ocorreu exclusivamente pela mobilização da sociedade civil, sem 
participação ou influência das políticas públicas de saúde. 

d) Apesar da criação dos serviços comunitários, os hospitais psiquiátricos passaram a receber maior 
investimento financeiro após 2006, em comparação aos serviços territoriais. 

e) A expansão dos serviços comunitários eliminou completamente as dificuldades relacionadas ao 
financiamento, à burocratização e à fragilidade institucional dos serviços de saúde mental. 
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31. A Organização Mundial da Saúde (OMS), em 1948, definiu saúde como um estado de completo bem-estar 

físico, mental e social, não se restringindo à ausência de doenças. Posteriormente, Marc Lalonde propôs 
o conceito de Campo da Saúde, considerando diferentes fatores que influenciam o processo saúde-
doença. 
Sobre esses conceitos, assinale a alternativa CORRETA. 

a) O conceito ampliado de saúde considera aspectos físicos, mentais e sociais, e o modelo de Lalonde inclui 
fatores como biologia humana, ambiente, estilo de vida e assistência à saúde.  

b) A saúde depende exclusivamente da assistência médica e dos serviços hospitalares. 
c) Os fatores ambientais possuem pouca influência na saúde da população. 
d) A definição da OMS compreende saúde apenas como ausência de enfermidades. 
e) O estilo de vida não interfere nas condições de saúde dos indivíduos. 
 
32. Historicamente, a concepção de saúde como ausência de doença esteve fortemente relacionada ao 

paradigma biomédico, que influenciou a produção científica e tecnológica em saúde, especialmente no 
campo do diagnóstico. 
Sobre essa concepção, assinale a alternativa CORRETA. 

a) O modelo biomédico compreende a saúde a partir de uma visão ampliada, considerando principalmente os 
aspectos sociais e culturais do processo saúde-doença. 

b) A medicina científica moderna desenvolveu-se sem relação com transformações sociais, econômicas e 
políticas ocorridas na Modernidade. 

c) O paradigma biomédico rejeita o uso do método científico e baseia-se exclusivamente em conhecimentos 
subjetivos. 

d) A concepção de saúde como ausência de doença está relacionada ao paradigma biomédico, que valoriza a 
identificação das alterações biológicas e o diagnóstico das enfermidades 

e) A visão biomédica considera que fatores sociais e ambientais são sempre mais determinantes que os 
aspectos biológicos. 

 
33. O processo de seleção de colaboradores envolve diferentes técnicas utilizadas para conhecer as 

características dos candidatos e verificar sua adequação ao cargo. Segundo Chiavenato, os testes 
psicológicos constituem instrumentos que permitem avaliar aspectos específicos do indivíduo. 
Sobre os testes psicológicos utilizados em processos seletivos, assinale a alternativa CORRETA. 

a) Os testes psicológicos substituem integralmente a entrevista e as demais etapas do processo seletivo. 
b) Os testes psicológicos são utilizados exclusivamente para avaliar conhecimentos técnicos relacionados ao 

cargo. 
c) Os testes psicológicos podem avaliar características como inteligência, aptidões, atenção, memória e 

aspectos da personalidade do candidato. 
d) Os testes psicológicos apresentam resultados subjetivos, sem necessidade de padronização ou critérios 

científicos. 
e) A utilização de testes psicológicos deve ocorrer apenas após a contratação do candidato, para conhecer 

melhor seu perfil profissional. 
 
34. A ética no processo de recrutamento e seleção contribui para escolhas mais adequadas e relações de 

trabalho mais justas. Sobre esse processo, assinale a alternativa CORRETA. 
a) A ética envolve apenas cumprir leis trabalhistas. 
b) A seleção ética busca escolher candidatos compatíveis com o cargo e a organização. 
c) A empresa deve contratar rapidamente, mesmo sem avaliar o candidato. 
d) O processo seletivo deve considerar apenas os interesses da empresa. 
e) A experiência do recrutador dispensa técnicas de seleção. 
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35. De acordo com a Lei nº 11.795/2008, que dispõe sobre o Sistema de Consórcios, analise as assertivas a 
seguir: 

I.   O consórcio consiste na reunião de pessoas naturais e jurídicas em grupo, com prazo de duração e número 
de cotas previamente determinados. 

II. O objetivo do consórcio é proporcionar aos integrantes a aquisição de bens ou serviços por meio de 
autofinanciamento. 

III. O grupo de consórcio possui patrimônio próprio, que se confunde com o patrimônio da administradora 
responsável pela gestão. 

IV. O interesse coletivo do grupo de consórcio prevalece sobre o interesse individual de um consorciado. 
Assinale a alternativa que apresenta as assertivas CORRETAS: 

a) Apenas I, II e IV. 
b) Apenas I e II. 
c) Apenas II e III. 
d) Apenas III e IV. 
e) I, II, III e IV. 
 
36. A Lei nº 11.795/2008 estabelece regras sobre a administração e fiscalização do Sistema de Consórcios, 

definindo competências dos órgãos envolvidos. 
Assinale a alternativa CORRETA. 

a) A fiscalização das administradoras de consórcio é realizada exclusivamente pelos próprios consorciados. 
b) O Banco Central do Brasil é responsável pela normatização, supervisão, fiscalização e controle das 

atividades do sistema de consórcios. 
c) A administradora de consórcio não possui responsabilidade sobre a gestão dos grupos formados. 
d) Os recursos de diferentes grupos de consórcio podem ser contabilizados conjuntamente pela 

administradora. 
e) O grupo de consórcio possui patrimônio integrado ao patrimônio da administradora. 
 
37. Lei nº 8.080/1990 estabelece que a saúde é um direito fundamental do ser humano, sendo dever do 

Estado garantir as condições necessárias ao seu pleno exercício. Sobre os fatores determinantes e 
condicionantes da saúde, assinale a alternativa CORRETA: 

a) A saúde depende exclusivamente da assistência médica oferecida pelos serviços públicos. 
b) A saúde é determinada apenas por fatores biológicos e genéticos. 
c) A alimentação, a moradia, o saneamento básico, o meio ambiente, o trabalho e a educação são fatores 

relacionados às condições de saúde da população. 
d) O Estado não possui responsabilidade sobre ações relacionadas à promoção da saúde. 
e) As condições sociais não interferem no processo saúde-doença. 
 
38). Uma usuária do Sistema Único de Saúde procurou atendimento em uma unidade de saúde para 

acompanhamento preventivo e tratamento de uma condição já diagnosticada. Durante o atendimento, 
a equipe realizou ações de prevenção, promoção e recuperação da saúde, considerando as necessidades 
individuais da paciente. 
Considerando os princípios do SUS previstos na Lei nº 8.080/1990, a atuação da equipe está relacionada 
ao princípio da: 

a) Centralização administrativa. 
b) Integralidade da assistência. 
c) Restrição de acesso aos serviços. 
d) Privatização da assistência à saúde. 
e) Exclusividade da atenção hospitalar. 
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39. A Lei nº 8.080/1990 dispõe sobre a organização e funcionamento do Sistema Único de Saúde. Analise as 
afirmativas: 

I.    O SUS é constituído pelo conjunto de ações e serviços de saúde prestados por órgãos e instituições públicas. 
II.  A iniciativa privada poderá participar do SUS em caráter complementar. 
III. A direção do SUS é exercida de forma única em cada esfera de governo. 
IV. O SUS tem como princípio a exclusão da participação social na formulação das políticas de saúde. 

Assinale a alternativa que apresenta as afirmativas CORRETAS: 
a) Apenas I e II. 
b) Apenas I, II e III. 
c) Apenas II e IV. 
d) Apenas I, III e IV. 
e) I, II, III e IV. 
 
40. A Lei nº 8.080/1990 estabelece os princípios e diretrizes do Sistema Único de Saúde (SUS), definindo sua 

organização e funcionamento. Sobre as disposições da referida lei, assinale a alternativa INCORRETA: 
a) A saúde é um direito fundamental do ser humano, cabendo ao Estado garantir as condições necessárias ao 

seu pleno exercício. 
b) O SUS compreende ações e serviços de saúde prestados por órgãos e instituições públicas federais, 

estaduais e municipais. 
c) A iniciativa privada pode participar do SUS em caráter complementar, conforme as normas estabelecidas. 
d) A assistência à saúde deve ser organizada exclusivamente pelos serviços privados, cabendo ao Estado 

apenas a fiscalização dessas atividades. 
e) A integralidade da assistência envolve ações preventivas e curativas, individuais e coletivas, em todos os 

níveis de complexidade. 


